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ASUNTO: Auditoria al proceso y documentacion de la Oficina Asesora Juridica.

La Oficina de Control Interno en ejercicio de las funciones conferidas en la Ley 87 de 1993, Decretos
1083 de 2015y 648 de 2017, especialmente en su rol de evaluacion y seguimiento, realizd el seguimiento
senalado en el asunto, encontrando los siguientes resultados:

1. OBJETIVO Y ALCANCE

Esta auditoria tiene como objetivo verificar la implementacién, adopcion, formalizacion y actualizacion
de los procesos y procedimientos en el Sistema Integrado de Gestion-SIG, relacionados con la gestion
juridica y contractual adelantada por la entidad en cabeza de la Oficina Asesora Juridica-OAJ. El alcance
esta enmarcado en la verificacion de los procesos y procedimientos adoptados y cargados en el SIG por
la OAJ, la actualizacion de los mismos y el analisis de las acciones de mejora que hacen parte de estos
procesos en los Planes de Mejoramiento.

2. CRITERIOS DE AUDITORIA

« Decreto 591 de 2018 “Por medio del cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
Nacional y se dictan otras disposiciones”.

<+ Decreto 1499 de 2017 Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica.

< Manuales, Instructivos y Procedimientos del SIG.

3. METODOLOGIA

La evaluacion se desarrollo con base en las normas de auditoria generalmente aceptadas, con el fin de
obtener evidencia suficiente y objetiva y verificar ta documentacion de los procedimientos llevados a
cabo por la Oficina Asesora Juridica y la formalizacion y actualizacion de los mismos, de igual forma
se realizo una verificacion a los planes de mejoramiento a cargo del area y su respectivo avance.

4. ANALISIS Y DESARROLLO

El informe preliminar se socializc’q mediante reunion con la funcionaria encargada de atender la
auditoria, en la cual se socializaron las observaciones resultantes, por lo tanto, el presente informe
contiene lo manifestado por el area frente a dichas observagciones, motivo por el cual se constituye
el informe final, bajo los siguientes términos:
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Mefliante memorando con radicado 20191300008893 del 3 de abril se dio apertura a la auditoria y en
regnion del dia 16 del mismo mes con la abogada Angela Pareja, se realizd una socializacion de los
prqcedimientos y la documentacion adoptada por la Oficina Asesora Juridica-OAJ, la cual se encuentra
liderada por la doctora Janneth Caicedo Casanova; de la informacion reportada se pudo determinar
losjsiguiente: '

Lalentidad no cuenta con un proceso independiente que abarque toda la gestion juridica adelantada
.por la OAJ, donde se documenten todos los procedimientos ejecutados por la misma, tales como el
coﬁnité de conciliacion, asesorias legales que brinda esta oficina, proyeccion de actos administrativos,
entre otros, a raiz de lo anterior esta oficina recomienda individualizar el proceso de Gestion Juridica
teniendo en cuenta la importancia de la documentacion de los procesos al interior de la entidad debido
a que esta es una herramienta que ayuda a que las personas que ejercen funciones dentro de la entidad
lleven a cabo sus actividades, acorde a lo descrito en cada documento, determinando los criterios y
mdtodos necesarios para asegurar la eficacia del proceso tanto en su operacion como en su control.

Es|preciso comprender que este tipo de operacion (por procesos plenamente documentados) ayuda a
llevar a cabo funciones de manera unificada, lo cual aporta para la obtencion de los resultados
esperados al especificar acciones, recursos y tiempos estamos direccionando o enfocando a las
personas a cargo, hacia el logro de objetivos y metas, en conclusion, la documentacion ayuda a
mantener el enfoque y la disciplina hacia los objetivos del sistema.

Camo se pudo evidenciar, la OAJ contribuye en los procesos de Defensa del Patrimonio Inmobiliario
Distrital y de Gestion de los Recursos, dentro de los cuales tiene un procedimiento en cada proceso a
sujcargo, asi: 1. Defensa Judicial CODIGO: 127-PRCDP-03 y 2. Adquisicion y administracion de bienes y
sefvicios CODIGO: 127-PRCGR-02, respectivamente.

~ | Defensa Judicial CODIGO: 127-PRCDP-03 (Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital)

Er} relacion con el procedimiento de Defensa Judicial CODIGO: 127-PRCDP-03 se pudo determinar que
el{objeto del mismo consiste en ejercer la adecuada defensa judicial y extrajudicial de los bienes que
cdnforman el Patrimonio Inmobiliario Distrital y de la Entidad mediante acciones judiciales, y su ultima
mpdificacion se realizo el 05 de septiembre de 2018, basado en un ajuste del formato de procedimiento
daonde se incluyd el flujo de informacion al area de Contabilidad, de conformidad con el Nuevo Marco
Nérmativo Contable para entidades de gobierno, directrices de la Direccion Distrital de Contabilidad y
calificaciéon de procesos judiciales en el SIPROJ WEB.

Cén relacion al procedimiento senalado anteriormente, la oficina de Control Interno recomienda
egtablecer y definir claramente puntos de control para determinar si se esta cumpliendo o no con los
términos y las actividades alli descritas y establecer el cumplimiento efectivo de las actividades
realizadas por los abogados contratados por el DADEP para ejercer la defensa de la entidad, dado que
eh su mayoria quienes desarrollan funciones relacionadas con el cumplimiento del objetivo principal
de este procedimiento, son asesores externos, siendo importante implementar indicadores de
s¢guimiento, asi como actualizar los riesgos asociados.

Adquisicion y administracion de bienes y servicios CODIGO: 127-PRCGR-02 (Gestion de Recursos)

A1

| segundo procedimiento, a saber: adquisicion y administracion de bienes y servicios CODIGO: 127-
RCGR-02, que hace parte del proceso de Gestion de los Recursos, tiene por objeto establecer las
actividades para obtener los bienes y servicios que la entidad requiere para el cumplimiento de su
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misionalidad y su alcance, este inicia con el reconocimiento de las necesidades de bienes y servicios
que el DADEP requiere satisfacer y finaliza con el registro de los hechos econémicos en la contabilidad
patrimonial de la entidad y el respectivo cierre del contrato, en el mismo participan todos los procesos
de la entidad, por ejemplo, en la elaboracion de estudios previos por parte de cada area.

La Oficina Asesora Juridica inicia su participacion a partir del numeral 20, donde se establece que se
deben remitir los estudios y documentos previos, junto con los anexos, de conformidad con el manual
de contratacion de la entidad a la OAJ para que esta siga con el proceso de contratacién
correspondiente, vale la pena aclarar que al ser este un proceso cuyo tema central es la contratacion
realizada por el DADEP, el deber ser es la armonizacion con el Manual de Contratacion vigente a partir
del 4 de enero del 2019, no obstante, la ultima actualizacion del procedimiento se realizé el 5 de
septiembre del 2018, motivo por el cual se recomienda realizar los ajustes y actualizaciones para que
de esta manera la documentacion se encuentre acorde a la normatividad vigente y a las practicas
llevadas a cabo al interior de la entidad.

Adicionalmente, se pudo observar que en el proceso de Gestion de Recursos se encuentra un acapite
denominado: “Gestion Contractual”, dentro del cual se relacionan los manuales, guias, instructivos y
formatos a cargo de la Oficina Asesora Juridica, que se relacionan a continuacion:

1. Acta de Terminacion Anticipada. Codigo: 127-FORGR-47 vigencia 22/12/2017

2. Formato Acta de liquidacion final de contrato de prestacion de servicios. Codigo: 127-FORGR-22
vigencia 22/12/2017

Formato Acta estudio Garantia Unica para Aprobacion. Codigo: 127-FORGR-3 vigencia 28/04/2014

Formato autorizacion de contratacion con igual objeto. Codigo: 127-FORGR- 43 vigencia
06/04/2016

Formato Cuadro evaluativo perfil del contratista. Codigo: 127-FORGR-25 vigencia 15/05/2017 |
Formato declaracion juramentada. Codigo: 127-FORGR-53 vigencia 13/03/2019

Formato Estudio de conveniencia y oportunidad. Codigo: 127-FORGR-26 vigencia 28/04/2014
Formato Informe de actividades de contratistas. Codigo: 127-FORGR-31 vigencia 13/03/2019
Formato Invitacion Piblica. Codigo: 127-FORGR- 36 vigencia 21/06/2017

0. Formato Lista de chequeo de documentos contratacion directa. Codigo: 127-FORGR-32 vigencia
03/01/2018

11. Formato Lista de chequeo de documentos para Acuerdo Marco de Precios e Instrumentos de
Agregacion de Demanda. Cddigo: 127-FORGR-46 vigencia 12/08/2016

12. Formato Lista de Chequeo Documentos Seleccion Minima Cuantia. Codigo: 127-FORGR-33 vigencia
14/07/2016

13. Formato Solicitud de certificacion de contrato. Codigo: 127-FORGR- 34 vigencia 28/04/2014

14. Guia de pagos a Contratistas y proveedores. Codigo: 127-GUIGR-01 vigencia 08/06/2016

15. Guia para la incorporacion de Criterios Ambientales en la Contratacion. Codigo: 127-GUIGR-02
vigencia 05/01/2016 \

16. Instructivo Gestién Contractual. Codigo: 127-INSGR-02 vigencia 28/04/2014
17. Manual de contratacion. Codigo: 127-MANGR-01 vigencia 04/01/2019
18. Manual de supervision e interventoria. Codigo: 127-MANGR-02 vigencia 30/08/2018

A w

Teniendo en cuenta que el nuevo Manual de Contratacion fue recientemente actualizado y que los
documentos antes relacionados hacen parte de la gestién contractual de la entidad esta oficina
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re¢omienda que sean actualizados de acuerdo con los nuevos parametros que establece el manual de
contratacion y las practicas que se estan llevando a cabo en materia de contratacion, con el fin de que
al ferminar esta vigencia toda la documentacion relacionada con el tema contractual este armonizada
coh la normatividad vigente que regula la materia, esta recomendacion fue acatada por el area
auflitada, y manifestaron que se esta trabajando en la actualizacién de dicha documentacion.

E

——

Instructivo “Gestion Contractual” Codigo: 127-INSGR-02 vigencia 28/04/2014, que contiene los

procedimientos adelantados para cada modalidad de contratacion se encuentra desactualizado, gran
pafte de estos procedimientos ya esta definidos en el Manual de Contratacion actual, esta oficina
recomienda eliminarlo del SIG, y complementar lo que haga falta en relacion con las modalidades de
cohtratacion dentro del manual recientemente actualizado, y proceder a su socializacion en toda la

enTtidad, segn lo manifestado por el area se esta planificando la misma y esta prevista para los meses

del mayo y junio; en el manual se sefalan como proceso y procedimientos asociados los siguientes:

1.

Proceso de gestion de los recursos.

2.|Procedimiento de planeacion de la gestion contractual.
3.|Procedimiento de seleccion de contratistas procedimiento de contratacion, ejecucion y cierre del

4.{Procedimiento conminatorio y sancionatorio.

proceso.

5.| Procedimiento de gestion financiera.

Sif embargo, pese a que se realizo una verificacion en el SIG para establecer la concordancia, no se
erjcontraron el 3 y 4, por lo que se recomienda que los mismos sean formalizados dentro del Sistema,
gye se hagan visibles y sea coherente su presentacion para cada rol que ejerce la OAJ en materia de
cdntratacion. De manera general, esta oficina invita a actualizar y verificar todo el contenido de la
gdstion contractual, para que la misma no sea repetitiva y este armonizada con el nuevo manual de
cdntratacion, las normas vigentes y las practicas empleadas, con el fin de que todo se encuentre
ddcumentado y organizado para llegar a la obtencion de los resultados esperados por la entidad.

4/1 NORMOGRAMA

E| normograma es una herramienta juridica de consulta, que delimita las normas que regulan las
adtuaciones en desarrollo del objeto misional del DADEP, permite identificar y delimitar las normas
glie regulan las actuaciones en ejecucion del objeto misional e identificar competencias, funciones,
responsabilidades, soportar planes, programas, procesos, productos y servicios, motivo por cual debe
sér de facil consulta, apropiada al interior de la entidad y actualizada permanentemente y poseer un
componente de pertinencia y de inmediatez para que pueda ser eficaz su aplicacion.

L el desarrollo de la auditoria se pudo corroborar que el normograma de gestion de los recursos se
hcuentra desactualizado, ya que segin la politica de operacion este debe actualizarse cada 6 meses

E
e
de acuerdo con el procedimiento de normogramas establecido por el proceso de direccionamiento
e

stratégico, de igual forma, se establecio que no existe normograma que contenga la normatividad

relacionada con la gestion juridica de la entidad y que soporte cada actuacion realizada por la OAJ.
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br lo anterior, la oficina de control interno recomienda actualizar el normograma de gestion de los
bcursos y proyectar y formalizar dentro del normograma institucional las normas relacionadas con la
bstion contractual, y proceder a su publicacion en la pagina web, con el fin de no generar
hcertidumbre sobre las normas aplicables y en las cuales la entidad se esta basando para la toma de
ualquier decision y atender el cumplimiento del principio de publicidad y transparencia.
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4.2 GESTIéN DE RIESGOS
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En materia de riesgos se recomienda la actualizacion, monitoreo, seguimiento y evaluacion a todas
las actividades llevadas a cabo por la oficina, con el fin de detectar alertas tempranas de riesgo a las
acciones e impedir que los riesgos se materialicen. Los riesgos en materia de gestion contractual,
asociados a los procedimientos a cargo de la Oficina Asesora juridica son los siguientes:

CAUSA

EVENTOS QUE SE PUEDEN
PRESENTAR

CONTROLES ACTUALES

Indebida identificacion de las necesidades
de la entidad en el Plan Anual de
Adquisiciones

Incorrecta Priorizacion

Recortes presupuestales

Inadecuada formulacion y
elaboracion del Plan Anual de
Adquisiciones

Revision y acompafamiento en la
elaboracion del Plan Anual de
Adquisiciones por parte de la Oficina
de Planeacion y de la Oficina
Asesora Juridica.

Documentos precontractuales imprecisos|
o incompletos.

Indebida evaluacion de los proponentes.

Seleccion de contratistas que no
cuenten con la capacidad financiera,
y/o técnica y/o juridica necesarias
para la elaboracion del contrato

Revision y acompanamiento en la
elaboracion de los documentos
precontractuales por parte de la
Oficina Asesora Juridica.

Comité Evaluador.

Incumplimiento o retraso del contratista
en la firma del contrato.

Minuta contractual con errores.

Demora en la elaboracion, revision vy
aprobacion de la minuta del contrato.

Retraso en la suscripcion del contrato

Garantia de seriedad de la oferta.

Revision de tas minutas por parte de
la Oficina Asesora Juridica.

Acompanamiento de la Oficina de
Sistemas en el manejo de SISCO.

Variacion del valor estimado del contrato.

Fluctuacion del ddlar.

Cambios climaticos o desastres naturales.

Desequilibrio econdmico del contrato

Elaboracion del analisis del sector.

Deficiencia en el seguimiento y vigilancial
por parte del supervisor y/o interventor
del contrato.

Inadecuada liquidacién de los
contratos o convenios

Desconocimiento de los términos legales
para liguidar los contratos o convenios.

Deficiencia en el seguimiento y vigilancia
por parte del supervisor y/o interventor
del contrato.

Incumplimiento de los términos
legales o convencionales para
liquidar los contratos o convenios

Capacitaciones, Manuales,
Memorandos, Instructivos.
Obligaciones del contrato de
supervision claras.

Capacitaciones, Manuales,

Memorandos, Instructivos.

Documentos precontractuales y
contractuales imprecisos o incompletos
respecto de las obligaciones que asume el
contratista o el alcance del objeto
contractual.

Insuficiente supervision o interventoria al
cumplimiento  de las  obligaciones
contractuales.

Incumplimiento por parte del contratista.

Incumplimiento de lo pactado en las
obligaciones contractuales, por parte
de los contratistas

Auditorias de la Oficina de Control
Interno

Capacitaciones,
Memorandos, Instructivos.

Manuales,

Garantias de cumplimiento.

Seguimiento ineficiente a los procesos
judiciales en los que es parte la Entidad.

Omision en la respuesta,
pronunciamiento opdrtuno, y
atencion de requerimientos
efectuados dentro de los procesos
judiciales en los que es parte la
Entidad

Seguimiento al desarrollo de los
procesos judiciales en mesas de
trabajo periédicas. Seguimiento
aleatorio de procesos judiciales por|
dependiente judicial.
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Oficina Asesora juridica son los siguientes:

su parte, los riesgos en materia de defensa judicial, asociados a los procedimientos a cargo de la

\

CAUSA

EVENTOS QUE SE
PUEDEN PRESENTAR

CONTROLES ACTUALES

Linjitacion de recursos técnicos, fisicos vy
hurpanos para cumplir las funciones.

No
lle

ke cuenta con la informacion requerida para
ar a cabo las acciones de defensa.

De

Inc|

umplimiento de las funciones asignadas al
bartamento  en  Materia de Defensa

administrativa.

Establecimiento de prioridades para la recuperacion
del EP.
Aplicacidon de diversos mecanismos para recuperacion
de EP.

Procedimientos para la defensa

administrativa y judicial.

persuasiva,

Detconocimiento del marco legal que sustenta) Pérdida del espacio Conceiionto de las fand —_— l {
la pstrategia de representacion judicial de la publico. as tunciones asignadas por i€y a
: DADEP.
Entidad
No|se incorpora la informacion del tramite de Supervision de las obligaciones contraid L
las actuaciones administrativas en los sistemas PErvi; g S aldas par 105
) contratistas.
delinformacion.
Seguimiento ineficiente a los procesos Heguimiento:al Qesarﬁqllg de los RIOcEs0s JUd‘C'al?S el
O P ; mesas de trabajo periddicas. Seguimiento aleatorio de
judiciales en los que es parte la Entidad. PRI - s
procesos judiciales por dependiente judicial.
Filkracién de informacion sobre el operativo. Pérdida de . . . . .
T Articulacion con las entidades intervimentes en lo§
] - institucionalidad de la : - ; ;
Nof existe conocimiento de las normas y de la : operativos (policia, alcaldias locales, personeria,
importancia del EP por parte de la ciudadania entidad frente a la secretarias, ICBF, entre otros)
pertancia ROE P : comunidad ’ ’ :
4.2Plan de Mejoramiento

Uha vez revisado el CPM se encontraron 2 acciones que hacen parte del Plan de Mejoramiento

In
cu

Ltitucional a cargo de la Oficina Asesora Juridica, derivadas de hallazgos hechos por la Contraloria
yo porcentaje de avance es del 50% para cada una, el restante 50% se cumpliria con la socializacion

del manual de Contratacion prevista para los meses de mayo y junio, asi:

Hallazgo Acv:sn '::;ﬁgla Actividades
2§18-503-3.9 falta de control en el 2019- Actualizacion del Manual de Contratacion acogiendo los
cérgue de la documentacion del| 50% 07-15 procedimientos contractuales establecidos por Colombia compra
proceso de contratacion en SECOP. Eficiente 100%. Socializacién del Manual de Contratacion ajustado 0%.
2P18-503-3.8 falta de control en el 2019- Actualizacion del Manual de Contratacion acogiendo los
cargue de la documentacion del| 50% 07-15 procedimientos contractuales establecidos por Colombia compra
ploceso de contratacion en SECOP. Eficiente 100%. Socializacidn del Manual de Contratacion ajustado 0%.

br su parte, en el Plan de mejoramiento por procesos se encuentran actividades a cargo de la OAJ

derivadas de auditorias internas, que no presentan avance de cumplimiento, por lo que se recomienda
alla OAJ dar cumplimiento a las acciones planteadas teniendo en cuenta su fecha de vencimiento, asi:.
Avan | Fechade . -
Hallazgo w6 Ivencimiento Origen Actividades
Acei d Requerir a las Subdirecciones y Oficinas del DADEP para que postulen temas y
:C.lones ) = politicas de prevencion del dafo antijuridico para ser tratadas en los comités
ejora 2 2% % | 2019.09.00 |Audtorialde conciliacion de la Entidad O%. Incluir en la agenda del Comité de
cunc!opes de ° Interna | Conciliacién una sesion cada mes para reportar y/o revisar el estado de los
Om].tl? | de procesos 0%. Socializar a las directivas de la entidad los tiempos establecidos
fonciliacion por la norma para la firma de las actas de conciliacion 0%.
&
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Hallazgo AZ:" v::ccirrl:ied:to Origen Actividades

Definir un protocolo interno para la identificacion y archivo de documentos de
la gestion contractual de la entidad 0%. Se llevara a cabo una (1) mesa de

Acciones trabajo con los abogados de la entidad encargados de procesos de contratacion

preventivas Auditorial € la plata’forma transacciorjal SECOP 1l 0%. Qna vez adoptado el Manual qe

en materiade { 0% | 2019-11-30 (terha Contratacion, se procedera con ”la actualizacion de fo_rmatos y guias

contratacion establecidos en el proceso de Gestion Contractual de la Entidad 0%. Se hara

estatal extensivo el contenido del informe de auditoria a las personas que ejercen la
supervision e interventoria en la Entidad y desarrollaran dos (2) socializaciones
del manual de supervision e interventoria de la Entidad 0%.

Creacion de

expedientes

hibridos, para .

lagestionde | __ | 2019-04-08 Alergét:)nr;a No hay registros.

la actividad

contractual

de la Entidad.

5. ANALISIS DE POTENCIALES RIESGOS

Los riesgos determinados en el desarrollo de este analisis fueron los siguientes:

1. Riesgos de Imagen: riesgo que se encuentra asociado con la percepcion y la confianza por parte de
la ciudadania hacia la institucion, al no suministrar suficiente informacion relacionada con las
actividades o roles desempenadas por cada area del DADEP.

. Riesgos Operativos: provenientes del funcionamiento y operatividad de los sistemas de informacion

institucional, de la definicion de los procesos, de la estructura de la entidad.
3. Riesgo Estratégico: relacionado con la definicion de politicas, disefio y conceptualizacion de la
entidad por parte de la alta gerencia, especialmente en materia juridica.

6. CONCLUSION, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Derivado del analisis de la documentacion que hace parte de la Oficina Asesora Juridica se pudo
determinar que su gestion no se encuentra documentada en su totalidad y la entidad no cuenta con
un proceso independiente dentro del SIG asociado a la toda la gestién juridica, motivo por el cual se
hicieron las recomendaciones pertinentes en el desarrollo del informe, aunado a ello, la
documentacion relacionada con la gestion contractual requiere de una revision y actualizacion de

acuerdo a la normatividad vigente y practicas adelantadas al interior de la entidad. Las observaciones
se relacionan a continuacion:

1. No existe un proceso a cargo de la Oficina Asesora Juridica

que unifique y contenga todo lo

relacionado con la gestion juridica de la entidad.

El procedimiento de Defensa Judicial no contiene puntos de control.

La documentacion que hace parte de la gestion contractual debe ser objeto de actualizacion.

Los procedimientos que integran el Manual de Contratacion vigente no han sido formalizados.

El normograma relacionado con la gestién contractual se encuentra desactualizado y no se

relacionan todas las normas asociadas a la gestién juridica.

o

No se conocieron indicadores de medicion de las actividades

y s preciso actualizar los riesgos

asociados al proceso y procedimiento en general.

Cra.30 NO. 25-90 Piso 15
Bogotd D.C. Cddigo Postal

111311
PRX: 32775810

Las actividades que hacen parte del Plan de Mejoramiento por Procesos no presentan avances.

e
MEJOR

PARA TODOS



Pot lo senalado anteriormente la Oficina de Control Interno recomienda:

v' | Documentar adecuadamente el proceso de Gestion Juridica llevado a cabo por la OAJ.
v | Incluir puntos de control en los procedimientos.

v'| Realizar los ajustes y actualizaciones que se consideren convenientes a la documentacion que hace
parte de la Oficina Asesora Juridica, asi como al normograma institucional, para que de esta
manera se encuentre acorde a la normatividad vigente y a las practicas llevadas a cabo por la
entidad en el tema.

v'| Actualizar riesgos e implementar indicadores asociados a la OAJ y dar cumplimiento a los planes
de Mejoramiento tanto institucional (Contraloria) como por procesos (interno).

Cqrdialmente,

ROGER ALEX ER SANABRIA CALDERON
Jgfe Oficina de Control Interno
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