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MEMORANDO
PARA: MARELVI MARIA MONTES ARROYO
Subdirectora Administrativa y Financiera y de Control Interno Disciplinario
DE: ROGER ALEXANDER SANABRIA CALDERON
Jefe Oficina de Control Interno
ASUNTO: Evaluacién mecanismos de control - Caja menor y Almacén

La Oficina de Control Interno en ejercicio de sus funciones y roles asignados, a través de la Ley 87 de
1993 y los Decretos 1083 de 2015, 648 y 1499 de 2017, especialmente el de evaluacion y seguimiento,
presenta los resultados obtenidos en la realizacion del estudio y analisis de los mecanismos de control
y autocontrol utilizados en el procedimiento para el manejo de caja menor y almacén realizado el 14
de noviembre del afo en curso, estableciendo los siguientes aspectos:

1. OBJETIVO Y ALCANCE

Efectuar seguimiento al cumplimiento de la normatividad vigente relacionada con el manejo de caja
menor y almacén de la Defensoria del Espacio Publico, estableciendo la aplicacién de mecanismos de
control en el manejo y custodia, tendiente a superar debilidades de control detectadas en anteriores
informes. El alcance consiste en el arqueo a caja menor y al almacén, tomando como base el registro
de los movimientos contables, analizando puntos de control y verificando la consistencia de la
informacion registrada en los documentos soporte de los movimientos de caja y almacén.

2. METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno realizé la verificacion y seguimiento del manejo de caja menor y almaceén
de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, para lo cual se entrevisté a la
funcionaria Alba Estévez y al funcionario Miguel Salamanca y se procedio a realizar el arqueo de caja
y de elementos, en el caso de almacén se escogio una muestra equivalente al 54% confrontandolo con
el reporte de almacén con fecha 14 de noviembre de la actual vigencia.

3. RIESGOS POTENCIALES

> Inconsistencias en la informacion presentada en los documentos contables.
» Perdida de elementos o de dinero, materializandose c6mo un faltante.

» Dano o deterioro de los bienes de almacén.

» Incumplimiento del marco normativo.

» Posibles sanciones por errores e inexactitudes en la informacion.

4. VERIFICACION DOCUMENTAL Y FiSICA.
Caja Menor

*Se establecié un adecuado manejo de documentacion, acorde con las disposiciones que en materia
de gestion documental que ha implementado la entidad.
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e Verificado el sistema de control del proceso y en ejercicio de la aplicacion de la auditoria, la OCI
confirmo que no existe a la fecha faltante ni sobrante, por lo que no existe observacion, en cuanto a
las sumas de dinero, de manera que este riesgo no se ha materializado como un siniestro.

e Se verifico el funcionamiento de la Camara de seguridad que minimiza el riesgo de pérdida de dinero.

e Se verifico el ultimo extracto bancario corresponde al mes de octubre de 2019 y fue posible verificar
que el saldo cruza efectivamente con el libro auxiliar de bancos.

eSe verifico el libro bancos a la fecha del arqueo confrontandolo con la respectiva chequera,
estableciéndose que se encuentra actualizado a noviembre 11 de 2019.

o Se verifico el consecutivo de la chequera, estableciéndose su correcta utilizacion.

Almacén

e A través de una muestra selectiva del 54% y en ejercicio de la aplicacion del arqueo de almacen, la
0C| constato que no existe a la fecha ni faltante ni sobrante de elementos.

e Se verifico que elementos con especificaciones especiales de cuidado como tintas y papeleria se
encuentran almacenados en condiciones optimas de seguridad sobre estibas y se ha instalado el
sistema de aspersores de agua en caso de incendio, mitigando el riesgo de dano o deterioro.

e Se pudo evidenciar que el area ha dado continuidad a los planes de mejora implementados, como la
codificacion de los elementos que facilita el conteo tanto fisico como documental.

e Se observo una notoria mejoria en la organizacion y aseo del almacen.

e Se verifico el adecuado funcionamiento del control de vigilancia llevado por las camaras de seguridad
instaladas en el almaceén.

5. CONCLUSION Y RECOMENDACIONES.

4 La Oficina de Control Interno pudo observar que la Subdireccion administrativa y Financiera
implemento sus propios controles de autocontrol y autorregulacion y reconoce que las acciones de
mejora adelantadas en el area de almacén, han sido suficientes y permitieron subsanar y minimizar
los potenciales riesgos.

4+ Se recomienda dar continuidad a los arqueos generales de caja y almacén de manera periodica a
fin de realizar los ajustes contables en tiempo real y determinar la efectividad de los controles que
mitiguen el riesgo de presentar faltantes o sobrantes; asi mismo, mantener la codificacion de
elementos, de conformidad con los registros del Kardex, procedimiento que ha contribuido al orden
y facilita la organizacion del almacén y finalmente, continuar las labores de depuracion de
elementos que por sus caracteristicas y uso merezcan ser dados de baja.

NOTA: Las observaciones y recomendaciones presentadas por la Oficina de Control Interno en sus informes tienen como
fin generar valor para la entidad, contribuyendo al logro de los objetivos misionales con la mejora continua de los
procesos, por esta razon, se espera sean consideradas y se conmina a la realizacion de los ajustes, correcciones o
mejoras a que haya lugar, e incluirlas en el MAP y gestionarlas de manera adecuada, oportuna y preventiva, evitando
materializacion de riesgos y/o pronunciamientos de organismos de control.

Cordial saludo, /

ROGER ALEXANDER SANABRIA CALDERON
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Arqueo Caja Menor (1 folio)

Elaboro:  Doris Alicia Parrado Morales

Fecha: noviembre 15 de 2019

Reviso: Roger Alexander Sanabria Calderon
Codigo: 1308515



ARQUEO CAJA MENOR

| Fecha Nov 14 de 2019
Responsable encargado ALBA ESTEVES Identificacion 52.827.794
Nombramiento Resolucion 164 Fecha Mayo 2 /2019
Cia de seguros Seguros del Estado Pdliza de manejo No 21-42-1010001139
Valor afianzado $ 2.795.000,00 Vigencia actualizada
Nombre del banco Bancolombia Sucursal CAD
Cuenta corriente No 219-305833-60

ARQUEO
Valor 2.795.600,00
Efectivo 354.600,00
Recibos provisionales 906.400,00
Saldo en Bancos 1.534.055,00
Saldo consolidado a 2.795.055,00
Diferencia cambio de moneda 545,00
CONTEO FISICO
BILLETES VALOR $ MONEDAS VALOR $
CANTIDAD DENOMINACION CANTIDAD
4 50.000,00 ! 200.000,00 1 1.000,0 1.000,00
6 20.000,00 120.000,00 7 200,0 1.400,00
3 10.000,00 30.000,00 1 100,0 100,00
1 2.000,00 2.000,00 2 50,0 100,00
TOTAL EFECTIVO 352.000,00 TOTAL MONEDAS 2.600,00
TOTAL EFECTIVO 354.600,00
FECHA BENEFICIARIOS CONCEPTO VALOR $
30/11/2019]EDNA YOLANDA BERNAL CAJA MENOR JURIDICA 420.000,00
30/11/2019)eRriKA SANCHEZ CAJA MENOR JURIDICA 420.000,00
29/10/2019|RAFEL GAMEZ TRANSPORTE 9.600,00
31/10/2019|osCAR TORRES TRANSPCRTE 4.800,00
05/11/2019|FERNEY SALCEDO PARQUEADERO 44.800,00
07/11/2019JFERNEY SALCEDO |PARQUEADERD 7.200,00
TOTAL RECIBOS PROVISIONALES 906.400,00

Noviembre de 2019.

Las cantidades aqui relacionadas son correctas y corres

dineros quedaron en poder del cuentadante. Para constancia se firma por

ponden al valor anteriormente relacionado, los dineros y valores quedaron en poder
los que en ellla intervinieron, a los 14 dias del mes deabril

Alba Estevez

Responsable de la Caja Menor

H\‘\I; (C/m ?)MA?O”S Parrado Morales
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