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MEMORANDO
PARA: DIANA ALEJANDRA RODRIGUEZ CORTES.
Directora
DE: ROGER ALEXANDER SANABRIA CALDERON.

Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Auditoria a la gestion de Riesgos y Controles de los Procesos de la Subdireccion de
Administracion Inmobiliaria y del Espacio Publico—SAl.

La Oficina de Control Interno en ejercicio de sus funciones y en especial las establecidas en la Ley 87
de 1993, Decretos 1083 de 2015y 648 de 2017 y lo consignado en el Plan Anual de Auditoria vigencia
2021, se permite presentar el informe del asunto.

1. OBJETIVO Y ALCANCE

Esta auditoria tiene por objeto analizar y verificar el cumplimiento y efectividad en la gestion de
riesgos y controles de los procesos de la Subdireccion de Administracion Inmobiliaria y del Espacio
Publico-SAl, a saber, Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital y Administracion del Patrimonio
Inmobiliario Distrital, realizando recomendaciones y seguimiento para su fortalecimiento, el impacto
que generan y las acciones llevadas a cabo, como monitoreo y/o control y revision en el Mapa de
Riesgos institucionales, asi como las actuaciones llevadas a cabo como actividades preventivas,
correspondientes a mitigar la materializacion de los mismos.

2. CRITERIOS DE AUDITORIA

» Decreto 138 de 2002, ‘mediante el cual se modifica la estructura organizacional del Departamento
administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, estableciendo las funciones de la
Subdireccion de Registro Inmobiliario relacionadas con el inventario del patrimonio inmobiliario de la
ciudad y de adelantar el proceso de titulacion y saneamiento de la propiedad inmobiliaria Distrital”.

e Acuerdo Distrital 761 de 2020 “Por medio del cual se adopta el Plan de desarrollo econémico, social,
ambiental y de obras publicas del Distrito Capital 2020-2024 "Un nuevo contrato social y ambiental para
la Bogota del siglo XXI”.

e Acuerdo 433 de 2010, “Por el cual se establecen medidas para garantizar la sequridad del espacio
publico en los parques de escala vecinal y de bolsillo y se ordena su reglamentacion”.

e Norma Técnica Colombiana NTC-1SO31000 Gestion del Riesgo Principios y Directrices.

e Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas, Versiéon 5/
de 2020 de la Funcién Publica.

e Politica DADEP de Administracion del Riesgo Cod. SG/MIPG 127-PPPVM-02, version 1, vigencia del
2 de marzo de 2021

e Caracterizacion de los Procesos: Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital Codigo: 127-
PROAP-01 con vigencia desde 01/09/2015 y Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital Cddigo
127-PRODP-01 con vigencia desde 17/04/2019.
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3. METODOLOGIA

El analisis se realizd con base en las normas y técnicas de auditoria, con el objeto de verificar el
proceso llevado a cabo por la SAl, ante los riesgos y controles de sus procesos misionales, de
conformidad con lo dispuesto en la normatividad asociada, documentos, politicas y lineamientos
establecidos por la Defensoria del Espacio Publico. Teniendo en cuenta la informacion suministrada
por la SAl'y cotejada en entrevista con funcionarios del area, para aclarar dudas e inconsistencias que
se encontraron en el desarrollo de la misma, con un enfoque preventivo que permita, verificar la
realizacion de las acciones llevadas a cabo y soportadas en la prevencion de los riesgos y la
proteccion de los recursos, para alcanzar mejores resultados, mejorar la prestacion de los servicios a
la ciudadania, veeduria y entes de control externos.

A través del radicado 20211300028403 del 12 de agosto de 2021 la OCI dio a conocer el objetivo y
alcance de la auditoria y solicitd a la SAl, la informacion para evaluar los riegos y controles de la
Subdireccion, como: Mapa de Riesgos Institucionales periodo 2020-2021, caracterizacion de los
procesos objetivos y alcances, planes de mejoramiento y acciones de mitigacion empleadas, que
permita llevar a cabo, un analisis de la causa principal de las actividades o procesos sujetos a riesgo,
cuantificar la probabilidad de estos eventos y medir el dafio potencial asociado a su ocurrencia, en el
desarrollo de las actividades de los procesos.

4. ANALISIS Y DESARROLLO

El presente informe fue dado a conocer al area auditada a través de correo electronico el dia 27 de
septiembre de 2021, para que generara las observaciones que consideraran pertinentes, del cual se
recibio respuesta por correo electronico el 1 de octubre, donde se presentaron las observaciones y
aclaraciones que consideraron oportunas. Estas hacen parte integral y se procede a la presentacion
final del mismo.

Mediante el radicado 20213020028823 del 18 de agosto de 2021, la SAl remite via correo electronico
el mapa de riesgos institucionales 2021, relacionando los riesgos asociados a los dos procesos,
adjuntando los soportes que han venido siendo objeto de actividades preventivas o de control, con
el fin de minimizar la probabilidad de materializacion, que pudiera afectar el logro de las metas y
objetivos. Esto con el fin de realizar la verificacion detallada al cumplimiento de las actividades
preventivas que se deben ejecutar segun la periodicidad descrita en el Mapa de Riesgos. Cabe resaltar
que esta auditoria verificd exhaustivamente los soportes anexos y convoco un comité virtual via
Teams el 23 de Agosto, con la finalidad de aclarar dudas e inquietudes frente al alcance y desarrollo
de la auditoria, la verificacion al cumplimiento de los controles preventivos y detectivos, la manera
en que estos se deben desarrollar oportunamente, para evitar la materializacion de los riesgos
identificados en el Mapa de Riesgos Institucionales, a fin de mantener los niveles de riesgo aceptables.

Como se pudo establecer, el primer proceso mediante el cual la SAl desarrolla su gestion misionales,
es el de Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital Codigo: 127-PROAP-01, Version 2,
vigencia desde 01/09/2015, los tramites y servicios relacionados son: entrega en administracion de
bienes a terceros, adecuacion de mobiliario urbano en parques vecinales y de bolsillo, asesoria
pedagogica sobre espacio publico, restitucion voluntaria de espacio publico indebidamente
ocupado. de acuerdo con la caracterizacion de este proceso y para claridad del presente informe se
relacionan las siguientes definiciones y siglas:

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15 Haigl]
PBX: (+571) 382 2510 || Atencién a la ciudadania: 350 7062 *
Linea gratuita 018000127700 || Linea 195 '/

www.dadep.gov.co ALCALDIA MAYOR
Codigo Postal: 111311 DE BOGOTA DG,


http://www.dadep.gov.co/

v

w*
*] X DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

BOGOYT. DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

Listado De Bienes De Uso Publico Disponible Y Resolucion De Bienes Fiscales Disponibles:
seleccion de Bienes inmuebles que por sus caracteristicas técnicas y fisicas pueden ser entregados
en administracion a terceros.

Administrar: Manejar los bienes de uso publico o fiscal ya sea de forma directa por parte del
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico o de forma indirecta por parte
de Entidad publica o privada que la requiera.

Bien Inmueble: Consisten en cosas corporales o incorporales: Primero, Corporales son las que
tienen un ser real y pueden ser percibidas por los sentidos, como una casa, un libro. Segundo,
Incorporales las que consisten en meros derechos, como los créditos y las servidumbres activas.
(Cadigo Civil Colombiano - Articulo 653.

Bienes De Uso Publico: Son aquellos bienes inmuebles que estan en cabeza de la Nacion
(Entidades Territoriales) y cuyo uso, goce y disfrute pertenecen a todos los habitantes, como las
calles, plazas, puentes y caminos.

Bienes Fiscales: Son los bienes inmuebles cuyo dominio pertenece a la Republica y cuyo uso no
pertenece generalmente a los habitantes (Articulo 674 Codigo Civil), es decir, son susceptibles de
ser utilizados por la administracion de la misma manera que los particulares utilizan los bienes de
su propiedad.

Control De Calidad: Se refiere a la validacion y aprobacion de la informacion generada, y el
cumplimiento de objetivos y desarrollo de acciones propias del proceso.

Diagndstico: Proceso que permite determinar el estado actual del predio en los aspectos fisico,
juridico y técnico.

Seguimiento: Supervision periddica realizada por el DADEP, con el fin de controlar las acciones
administrativas ejercidas por terceros en los Bienes de Uso Publico y Fiscales del nivel central.
Contrato De Administracion, Mantenimiento Y Aprovechamiento Econdmico: Documento por
medio del cual se hace entrega de zonas de uso publico (Estacionamientos y Zonas verdes), a
organizaciones comunitarias sin animo de lucro, para que previo cumplimiento de los requisitos
exigidos en un proceso de seleccion de minima cuantia, adelanten labores de administracion,
mantenimiento y aprovechamiento econdmico.

El segundo proceso es el de Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital Codigo:127-PRODP-01,
Version 2, vigencia desde 17/04/2019, entre los tramites y servicios relacionados se encuentra:
adecuacion de mobiliario urbano en parques vecinales y de bolsillo, asesoria pedagdgica sobre
espacio publico y restitucion voluntaria de espacio publico indebidamente ocupado, las definiciones

y

v

v

siglas relacionadas con este proceso son las siguientes:

Hechos Notorios: Elementos de facil remocion que de manera flagrante ocupan el espacio
publico e impiden la movilidad de las personas. Art. 142 del Codigo de Policia de Bogota.
Restitucion Voluntaria: Proceso pedagogico mediante el cual se da a conocer el alcance y
sentido de las normas sobre espacio publico, con el fin de concertar con las comunidades
organizadas y/o particular, la entrega de espacios publicos indebidamente ocupados, sin que
medie acciones administrativas, policivos y/o acciones judiciales.

Actuacion Administrativa por Restitucion de Espacio Publico: Es la instancia en la cual cualquier
ciudadano puede hacer la solicitud de la restitucion del espacio publico ocupado ilegalmente.
Acciones Preventivas: Conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) causas(s) de una no
conformidad potencial u otra situacion potencial no deseable.

Acciones Persuasivas: Conjunto de acciones tomadas para generar influencia social de las
creencias, actitudes, intenciones, motivaciones y comportamientos.
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Teniendo en cuenta la politica de Administracion del Riesgo, la importancia de identificar, administrar
adecuadamente los riesgos de gestion, corrupcion y de seguridad digital, los cuales se encuentran
relacionados en el Mapa de Riesgos Institucionales, documento que permite hacer un monitoreo,
seguimiento y proporcionar a la entidad un aseguramiento razonable con respecto al logro de los
objetivos, proteger los recursos del estado, mejorar la eficacia y eficiencia operativa, establecer una
base confiable para la toma de decisiones, la planificacion y evaluacion a todas las actividades que
lleva a cabo la SAl y de esta manera detectar alertas tempranas de riesgos e impedir su posible
materializacion, se procedio a verificar la informacion aportada.

» Identificacion de Riesgos Proceso: Administracion Del Patrimonio Inmobiliario Distrital

A continuacion, se relacionan los riesgos identificados en el Mapa de Riesgos institucionales 2020-
2021, los cuales debido a eventos que se han presentado en el desarrollo de las actividades a través
de factores internos y externos han dificultado el cumplimiento de metas y objetivos, que al no
generar actividades preventivas o de control con el debido seguimiento, cumplimiento y su
respectivo soporte, puede repercutir en la materializacion de uno de los riesgos descritos:

Actividades preventivas o de

# Nombre del Riesgo Descripcion del Riesgo Soporte
9 P 9 Control P
. _ -Informe de
Al no realizarse el seguimiento o . . o
: -Ejecutar la programacion | cumplimiento de las
control adecuado de los bienes . . . . .
5 . . . cuatrienal (4afios) de visitas visitas realizadas
Dafio o perdida de los administrados directa o . . .
. . L directas a los bienes directamente.
bienes administrados indirectamente se puede L
1 administrados. -Informe de

directa o indirectamente
por el DADEP.

presentar dafios o perdidas
(estructurales, vandalismo,
invasion, derrumbe entre otras)
de estos bienes.

-Realizar informes de visitas
de seguimiento indirectas a
los bienes administrados.

seguimiento cargados
en SIDEP 2.0 (Visitas
realizadas directa o
indirectamente)

Desinterés de la comunidad
(privados y publicos) en los

No contar con terceros para la

Realizar el disefio,
formulaciony

Documento con el
disefio, formulaciony

2 |modelos de administracion| correcta administracion de los . estructuracion de la
. . estructuracion de la escuela .
de los predios a cargo del | predios a cargo del DADEP. de espacio bublico escuela de espacio
DADEP. paciop ' publico.
No se han adelantado los Verificar lg dlspon'lbllld.ad de
. . - los predios y revisar si los L
Saneamiento de predios |tramites legales para contar con . . . . Comunicacion interna
3 . ) - . L o predios estan cedidos bajo
deficiente o sin gestion. |la disponibilidad del 100% de los ) del grupo de SAI.
) alguna modalidad de
predios. .
contratacion.
Incumplimiento del Informes de
contrato y/o convenio Aprovechamiento del espacio Realizar seguimiento a los seguimiento de
(incluyendo el publico o incumplimiento de las| cronogramas para prender supervision del
4 aprovechamiento clausulas del contrato y/o alarmas oportunas, que contrato y/o convenio
econdmico) supervisado convenio realizado entre el evite se den atrasos en los e informes de
por la Defensoria del DADEP y las partes interesadas. cronogramas. contratistas cargados
Espacio Publico. en el SECOP Iy Il
Asignar o entregar bienes T
) B . s . Acta de socializacion
fiscales o de uso publico, | Entrega de predios a cargo del Socializar la guia de .
: o . e - . . de la Guia de
sin el cumplimiento de los | DADEP sin el cumplimiento de | Administracién de bienes de L P
. s - . . Administracion de
5 requisitos legales y los requisitos y que den uso publico y bienes fiscales

lineamientos establecidos
len beneficio propio o de un

consecuencia un posible
beneficio propio.

del Nivel Central a las partes
interesadas.

bienes de uso publico
y bienes fiscales del

. nivel central.
particular.
Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15 % i
PBX: (+571) 382 2510 || Atencién a la ciudadania: 350 7062 *
Linea gratuita 018000127700 || Linea 195 '/
www.dadep.gov.co ALCALDIA MAYOR
Codigo Postal: 111311 DE BOGOTA DG,



http://www.dadep.gov.co/

w*
*] X DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

BOGOYT. DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

Actividades preventivas o de

# Nombre del Riesgo Descripcion del Riesgo Tl

Soporte

Establecer controles y
seguimientos en el
Entrega de informacion cumplimiento de los
confidencial a terceros procedimientos para el
manejo de la informacion
de los proyectos de APP.

Reserva de la informacion
6 | suministrada a terceros sin
autorizacion.

Actas de reuniones,
Informes de
seguimientos.

Factores internos o externos | Actualizar los roles y perfiles| Acta y/o grabacion de

Dafio, perdida o alteraciéon | como falencias en la aplicacion del SIDEP 2.0. mesa de trabajo para
de la informacion y de los | de las politicas de gestion de la | Actualizar los controles del | la actualizacion de los
7 lexpedientes del proceso de| informacion, pueden ocasionar | proceso Inventario General perfiles.
inventario general en el |el dafio, perdida y manipulacion| del Espacio Publico y Bienes Documentos
SIDEP. inadecuada de la informacién | Fiscales (donde se incluyan actualizados y
del SIDEP. los controles del SIGDEP.) socializados.

Fuente: Mapa de Riesgos Institucionales DADEP 2021.

De los Riesgos descritos, la OCI| observo debilidades de planeacion ante el andlisis de control y/o
prevencion que se esta llevando, al indagar sobre la informacion suministrada por los auditados, no
se observa la ejecucion de todas las acciones correctivas necesarias, las cuales estan descritas entre
las actividades preventivas o de control, con su respectivo soporte. Por otra parte, no se logra
identificar con claridad una programacion de seguimiento, encaminada a realizar el tratamiento del
riesgo, donde en ella se pueda identificar los responsables del area, las fechas de cumplimiento de
las acciones realizadas, que permita medir la eficacia de las gestiones implementadas, ante los riesgos
asociados del 2020 en relacion a los riesgos del 2021, con el fin de facilitar una evaluacion del riesgo
a partir del analisis de la probabilidad de ocurrencia y sus consecuencias o impactos. De igual manera
no se identificaron soportes correspondientes al periodo 2020 en algunos casos puntuales y las
acciones llevadas a cabo en este periodo, como medida de control.

Es de resaltar que si bien elriesgo es el efecto que se causa sobre los objetivos y su alcance descritos
en la caracterizacion de los procesos misionales, debido a eventos potenciales, cabe resaltar que los
eventos potenciales hacen referencia a la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso humano, el no cumplimiento de los procesos, la tecnologia, en este
caso, el no cargue actualizado de la informacion a los aplicativos con que la entidad cuenta, como
recurso de evidencia del desarrollo de las actividades como son: El SIGDEP y el cargue de predios
(todos los documentos), que se deben mantener acorde como lo establece el Instructivo de
incorporacién de urbanizaciones, predios y/o construcciones en el SIDEP 2.0, o por la ocurrencia de
factores externos.

En Revision de la documentacion aportada, para los riesgos asociados al proceso misional: La
Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital, con relacion al riesgo No.01 “Dafio o pérdida de
los bienes administrados directa o indirectamente por el DADEP”, como medida de control se debe
hacer informes, visita y/o seguimientos a los bienes administrados directa o indirectamente, si bien
el area responsable de las "Acciones asociadas a mejorar el control” lo debe realizar la SAl, la OCI
Observé que los formatos de visitas a los bienes en administracion directa, como soporte de las
acciones llevadas a cabo por el area auditada, hace parte del formato Codigo:127-FORIG-09 Formato
de Visitas Técnicas de la Subdireccidon de Registro Inmobiliario-SRI, el cual no hace parte de los
formatos empleados en los procedimientos de la SAl, ejemplo de esta observacion se encuentra el
predio identificado con codigo Rupi 2-1502 correspondiente a un predio ubicado en la localidad de
Usaquén, con uso Institucional, tal como se evidencia a continuacion:
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Ante esta observacion la SAl comento: “Si bien el formato llamado “Visitas técnicas” con cddigo 127-
FORIG-09 se adelantan en este formato, que como actividad de mejora continua se identifico que el
proceso no tiene un formato especifico para las visitas de este tipo que se adelantan en terreno, sin
embargo, el apoyo de este formato que en la medida es transversal a la revision que avanza la SAl, ya que
permite identificar situaciones actuales en los predios cuya titularidad residen en el Departamento
Administrativo, permite realizar un efectivo control de tipo detectivo. Ademas, la consolidacion de este
formato permite control adecuado de los bienes que ingresan al Inventario de Patrimonio Distrital, en
tanto, es un apoyo a ambas subdirecciones por las caracteristicas técnicas, donde particularmente permite
identificar para la administracion directa de los bienes, [as situaciones actuales del mismo. Estas visitas son
en virtud, de una inspeccion previa que realiza la Entidad para la recepcion de inmuebles que algunos
casos se pueden concretar o no dichos casos. De igual manera, las visitas técnicas que realiza la Entidad
en virtud de este proceso se circunscriben para la planificacion de las actividades de mantenimiento, que
se deben realizar en dichos predios. Adicionalmente, la Entidad a través del contrato de seguridad, realiza
inspeccion semanal de los predios administrados directamente. Si bien la Auditoria tiene por objetivo
analizar y verificar el cumplimiento y efectividad a los riesgos y controles de los procesos misionales de la
Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital y la Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital. Es
preciso destacar que en el riesgo “Dafio o perdida de los bienes administrados directa o indirectamente
por el DADEP” las actividades de mitigacion del riesgo residual analizado son: Informe de cumplimiento
de las visitas realizadas directamente e Informe de seguimiento cargados en SIDEP 2.0 (Visitas realizadas
directa o indirectamente). En tanto, los formatos de seguimiento son el soporte de gestion, es importante
mencionar que la Subdireccion de Administracion Inmobiliaria y del Espacio Publico -SAl- adelanta los
controles diarios como Primera Linea de Defensa ejecutados por el equipo de trabajo, desde el
seguimiento y el control mensual. Por tanto, el formato en mencion permite identificar situaciones
actuales y el monitoreo y seguimiento como actividades preventivas, correspondientes a mitigar la
materializacion de estos riesgos, pues en tanto su analisis de riesgo residual es BAJO, en tanto permite la
administracion y gestion del mismo.

En atencion a la respuesta, la OCI concluye que efectivamente el formato es utilizado en el desarrollo
de la actividad y en la realidad institucional, no obstante, no se sefiala su uso e implementacion a
nivel de procedimiento, tal como se encontrd una vez confrontadas las actividades del mismo y por
tanto no esta establecido formalmente como punto de control, siendo necesaria su formalizacion y
adecuacion a las necesidades particulares de la SAl mas no de la SRI. Cabe resaltar que la OCI no
desconoce la labor que desarrolla la SAI, frente a las actividades de mitigacion del riesgo en mencion,
pero si se basa en el procedimiento y criterios definidos para esta actividad, por lo que se conmina a
revisar y realizar los ajustes a que dé lugar a nivel documental, como la apropiacion y divulgacion
formal de documento al interior del area, como formato integral de la inspeccion previa que realiza
la Entidad para la recepcion de visitas técnicas a los bienes inmuebles.

Una vez confrontadas las actividades descritas en el procedimiento Administracion Directa codigo:
127-PRCAP-06 flujograma Actividad 10 se debe” Mantener actualizada la “Matriz de Bienes Inmuebles
de Administracion Directa del DADEP” cuyo formato y/o registro de esta actividad es la matriz de
administracion directa, la cual se observo que no fue adjunta entre la documentacion soporte, si bien
el alcance de la presente auditoria esta enmarcado, en los documentos publicados en el sistema de
gestion en el periodo 2020-2021, solo se encontraron visitas correspondientes al periodo 2021, no
evidenciando lo correspondiente al periodo 2020, para este caso puntual.

Ante esta situacion de la SAl responde: El procedimiento de "Administracion Directa” identificado con
codigo: 127-PRCAP-06. Donde se relaciona la “Matriz de bienes inmuebles de administracion directa del
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DADEP” si bien la matriz relacionada no permite evidenciar las acciones de control destacadas en las
acciones ya que se apoya en los formatos observados por la Auditoria —a saber, con codigo 127-FORIG-
09- para identificar la particularidad en las visitas y asi constituir actividades de seguimiento, control y
mejora, y con ello evitar la materializacion del dafio y/o pérdida de los bienes administrados directamente.
Para efectos se aporta los seguimientos desde junio del 2020 hasta diciembre del 2020 de las visitas
técnicas, en igual sentido el seguimiento administrativo correspondiente; teniendo en cuenta que la
situacion particular de la Entidad por condiciones de cambio de administracion y armonizacion
presupuestal se pudo contar con el personal después del segundo semestre de la vigencia 2020.
Finalmente, en desarrollo del seguimiento administrativo se han implementado en las actividades de
control y gestion de riesgos, cuyas acciones de mejora son el seguimiento constitutivo a través de las
visitas técnicas y su cargue a SIDEP 2.0 como sistema de informacion de la Entidad para los riesgos de
gestion. Al tratarse un riesgo residual BAJO, comprende actividades de mejora que la Entidad acepta y
realiza en estricto seguimiento”.

Frente a la respuesta del auditado, la OCI comprende lo sefialado, sin embargo, en este caso puntual
el procedimiento de “Administracion Directa”, hace mencion al riesgo 1y conmina y hace alusion a
la importancia de contar con una herramienta de control y seguimiento como es la “Matriz de Bienes
Inmuebles de Administracion Directa del DADEP”, documento que no fue aportado por los auditados
en el tiempo de desarrollo de la presente auditoria. Cabe resaltar que la OCIl no desconoce que en el
primer semestre del 2020 se realizd el proceso de empalme y armonizacion presupuestal
correspondiente al nuevo periodo de gobierno, razén por la cual la informacion analizada
corresponde al sequndo semestre del 2020, esta auditoria solo pudo verificar visitas efectuadas para
el periodo 2021.

Por otra parte, ante los bienes en administracion indirecta la OCI evidencid entre los documentos
soporte de las acciones asociadas a mejorar el control, informes correspondientes a actas de visita
solo del mes de abril del 2021, de igual manera al cotejar la informacion descrita en el formato acta
de visita de seguimiento CODIGO 127-FORAP-08 no se evidencio el cargue de los soportes en el
aplicativo SIDEP 2.0 como soporte de monitoreo y revision, tal como estd descrito en el
procedimiento de Mapa de Riesgos Institucionales DADEP 2021,

De otra parte se identificaron debilidades ante el control de las visitas a los predios en administracion
indirecta, lo cual se soporta con los informes de visitas a seguimiento, de manera que no se pudo
identificar los predios visitados mes a mes durante el periodo de la auditoria, ni corroborar si se llevo
a cabo esta actividad preventiva en el afno, lo cual se podria relacionar mediante un cuadro en Excel,
que permitira generar una evaluacion del riesgo, su analisis, criterios, en relacion a estas visitas, para
asi determinar si el riesgo asociado y su magnitud son aceptable o tolerables.

Ante estas observaciones la SAl comento: “En el marco de las funciones de la Subdireccion de
Administracion Inmobiliaria y del Espacio Publico de este Departamento Administrativo, la cual tiene a su
cargo la administracion de los bienes inmuebles que conforman el patrimonio inmobiliario distrital del
sector central del distrito de Bogota, se legitima a esta Entidad para celebrar todo tipo de contratos o
negocios juridicos relacionados con el patrimonio inmobiliario distrital. Por lo anterior, una vez suscrito
un instrumento de entrega (contrato y/o convenio) con un tercero, esta entidad designa un equipo
interdisciplinario de profesionales con el objetivo de adelantar la supervision del instrumento de entrega
acorde al Manual de Supervision y la Guia de Administracion de Bienes de Uso Publico y Bienes Fiscales
del Nivel Central. Dentro del seguimiento se establecieron entre otras acciones, las visitas trimestrales o
semestrales que permitan evidenciar en el territorio el estado de los predios”.
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“Una vez adelantada la visita, el profesional de supervision encargado de la misma, proyecta el acta y es
remitida a revision para su posterior cargue en el Sistema SIDEP 2.0, asi las cosas no es de recibo de esta
Subdireccion la presente observacion, en virtud que las visitas aprobadas se encuentran cargadas en el
sistema de informacion de la entidad, como consta en el anexo “Soporte de visitas SIDEP” que se remite
en la presente respuesta, las demas serdn cargadas en el sistema en un término no superior a sesenta (60)
dias para el respectivo seguimiento y de igual manera se remitiran a cada uno de los expedientes
contractuales”.

Frente a la respuesta dada por la SAl, es de aclarar que la OCI genera observaciones o identifica
oportunidades de mejora con la finalidad de fortalecer el Sistema de Control Interno, la gestion de
riesgos y evitar posibles hallazgos relacionados con debilidades y/o fallas en la administracion, las
cuales son susceptibles o no de ser acogidas por los directos responsables, para la auditoria es claro
que no se presentaron la totalidad de soportes requeridos para establecer el adecuado
funcionamiento del control, en el entendido que algunos de ellos fueron aportados habiendo
culminado la auditoria.

Sin perjuicio de lo anterior, se entiende que una vez adelantada la visita, el profesional de supervision
encargado de la misma, proyecta el acta y es remitida a revisidon, para su posterior cargue en el
sistema SIDEP 2.0., entre las actividades preventivas o de control esta el realizar informes de visitas
de seguimiento indirectas a los bienes administrados, donde el soporte de este control, como parte
integral no se basa unicamente en el cargue de estos informes de seguimiento en el aplicativo SIDEP
2.0, si no que se complementa la previa realizacion de informes de cumplimiento de las visitas
realizadas, motivo por el cual se mantiene la observacion, toda vez que los documentos
suministrados por la SAl, deben aportar a esta auditoria total claridad de las acciones desarrolladas,
de manera que al cotejar la informacion descrita en el formato Acta de Visita de Seguimiento
CODIGO 127-FORAP-08 no se evidencio el cargue de la mayoria de los documentos en el aplicativo
SIDEP 2.0, como soporte de monitoreo y revision, tal como esta descrito en el Mapa de Riesgos
Institucionales DADEP 2021y las visitas de seguimiento aportadas correspondieron al mes de abril.

Con relacion al Riesgo 2 Desinterés de la comunidad (privados y publicos) en los modelos de
administracion de los predios a cargo del DADEP, se observo:

v Entre la documentacidon suministrada, se adjuntd una carpeta con relacién al riesgo 2 del periodo
2021, con 7 documentos entre los cuales no se evidencia con facilidad y claridad en orden
cronoldgico, los cursos llevados a cabo en el 2021 a la fecha, ni se identifica el numero de personas
que fueron o seran beneficiadas con estas capacitaciones.

v" No se anexo el documento con el disefio, formulacidn y estructuracion de la escuela de espacio
publico, como documento soporte de control y monitoreo de las acciones preventivas llevadas a
cabo para el periodo de 2020, “entendiéndose que el periodo de seguimiento debe ser anual’.

v No se evidencia la manera en que se llevd a cabo el acomparfiamiento a la comunidad, para
mantener el interés en los modelos de administracion ofrecidos por la entidad, para el 2020.

v  No es clara la programacién (fecha de Inicio y Finalizacion), que tendra el curso virtual
Administracion del Espacio Publico.

v Se adjunta el formato de ficha técnica y macro curriculo del "Espacio Publico en la ciudad: un
lugar como el hogar” donde se relaciona una meta poblacion de 300 participantes, donde no es
claro, el numero de personas inscritas a esta capacitacion a la fecha ni su respectivo soporte que
evidencie la participacion de la ciudadania.
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Ante lo anteriormente descrito la SAl contestd en términos generales, referenciando procesos de
capacitacion de la escuela de espacio publico para la vigencia 2021, los cuales no cuentan
adicionalmente con evidencia cierta puesto que estan en proceso de terminacion y/o inicio en las
respectivas plataformas, no obstante, la auditoria no pudo conocer evidencias del cumplimiento de
los controles descritos para este riesgo a lo largo de la vigencia 2020, por tanto, la OCI mantiene las
observaciones, donde no se evidencio el anexo del documento con el disefio, formulacion y
estructuracion de la escuela de espacio publico, como documento soporte de control y monitoreo
de las acciones preventivas llevadas a cabo para el periodo de 2020, “"entendiéendose que el periodo
de seguimiento debe ser anual’. Cabe resaltar que parte de la politica de administracion del riesgo,
esta en hacer seguimiento y determinar los controles preventivos y detectivos oportunamente, para
evitar la materializacion del riesgo.

Con relacion al Riesgo 3 Saneamiento de predios deficiente o sin gestion se observé que, siendo un
riesgo de gestion con clasificacion de riesgo operativo, bajo las actividades descritas en el
procedimiento “Saneamiento de Documento de Entregas” CODIGO 127-PRCAP-04 Version 1.

v" No se adjunta la documentacién soporte como medida de prevencion y control para este riesgo,
descrita en el Mapa de Riesgos Institucionales DADEP, para el periodo 2020 y 2021.

v" No se anexa documento soporte con el control de predios saneados a la fecha, que permita llevar
una programacion actualizada con relacion a la identificacion fisica, del control ejercida por otras
entidades de los predios competencia del DADEP.

v" No se evidencia que este riesgo se le esté gestionando un control que evite su materializacion,
entre las actividades desarrolladas bajo el procedimiento misional de la Administracion del
Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Ante esta observacion la SAl manifestd: Este riesgo se encuentra asociado al Equipo APP de SAl, y en su
momento fue formulado para que no se presentara un evento de no entrega de un predio por parte de
terceros en Proyectos de Asociacion Publico Privada de Iniciativa Privada. Situacion que se presento en el
pasado, en un proyecto presentado sobre dos zonas de estacionamiento de la Cl 100 con Av Cr 19. El
control de predios incluido en este riesgo, solamente se realizara cuando se presenten nuevas solicitudes
o iniciativas de Asociacion Publico Privada. Vale precisar, que todas las zonas de estacionamiento a cargo
del DADEP, han sido visitadas y se conoce su estado fisico, técnico y uso actual en territorio. Desde SAl
hacemos un control de inventario permanente a las mas de 1445 zonas de estacionamiento a cargo de la
Entidad. Todas las visitas se encuentran cargadas en el aplicativo SIDEP:

A través de esta ruta, se puede ubicar cualquier visita de control realizada a las mds de 1445 zonas de
estacionamiento, solamente indicando en la casilla inventario, el RUPI del predio que se quiere visitar.
Como ejemplo de este control de inventario, aportamos copia de la visita realizada a la zona de
Estacionamiento identificada con RUPI 2017-31, que evidencia el control que se realiza a las zonas bajo
nuestro cargo, que nos permite en la actualidad conocer el estado fisico, técnico y de uso de todas las
zonas de estacionamiento existentes en el Distrito Capital, y de esta forma adelantar las acciones de
recuperacion o administracion necesarias para garantizar su debido uso y disfrute colectivo.

Por lo anterior expuesto, se descarta que no existan controles o soportes del control de predios que se
adelanta desde esta Subdireccion, por lo que solicitamos descartar esta observacion.

Para finalizar este punto, es preciso sefialar que el procedimiento saneamiento de documentos de entrega
busca el saneamiento de predios que ya cuentan con un instrumento de entrega suscrito, tal y como esta
descrito en el formato, CODIGO 127-PRCAP-04 Version 1. “Realizar la creacion o actualizacion de la
informacion técnica y/o juridica en los instrumentos juridicos de entrega que se identifiquen, respecto a
los bienes de uso pubico y/o fiscales de competencias del DADEP.”
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Ante lo descrito, es preciso sefalar que la OCI no encuentra en la descripcion del riesgo que el mismo
se limite o circunscriba a eventos relacionados con APP, adicionalmente, cabe resaltar que el
procedimiento de Saneamiento de Documentos de Entrega CODIGO 127-PRCAP-04 Version 1,
contiene un flujograma con la descripcion de la actividad, tiempo, responsable, formato y/o registro,
el cargue en el SIDEP de las visitas realizadas, es la actividad final de todo el procedimiento y esta
auditoria requeria verificar todo el funcionamiento de cada control como la actividad 3, cuyo soporte
es la consolidacion de la informacion de la revision técnica dentro de una matriz de Excel, la cual no
fue aportada, de manera que la observacion se mantiene ya que no se generd anexo de ningun
documento soporte, que evidenciara a esta auditoria el control que se esta efectuando para prevenir
o mitigar el riesgo, finalmente, la OCI no afirma que no exista, pero si se basa en la documentacion
entregada oportunamente para emitir las observaciones y/o recomendaciones del informe.

Con relacion al Riesgo No.04 Incumplimiento del contrato y/o convenio (incluyendo el
aprovechamiento econdmico) supervisado por la Defensoria del Espacio Publico se observo:

v" No se adjunta la documentacién soporte como medida de prevencion y control para este riesgo,
descrita en el Mapa de Riesgos Institucionales DADEP, para el periodo 2020 y 2021.

v' Se adjunta un documento en Excel con los requerimientos (un total de 50 requerimientos) del
primer semestre de 2021, donde se identifica tema, numero oficio de salida, fecha de revision,
fecha de entrega a punto focal, donde no se observa los soportes de lo descrito.

v" No se anexa soporte al seguimiento de cronogramas, que permita identificar los posibles cuellos
de botella en el cumplimiento de programas.

Ante estas observaciones la SAl responde: “Este Departamento Administrativo como resultado de planes
de mejoramiento establecidos con la Contraloria de Bogota, construyo la Guia de Administracion de
Bienes de Uso Publico y Bienes Fiscales del Nivel Central, la cual ha permitido establecer el procedimiento
para el sequimiento de los documentos de entrega con terceros, asi como acciones que permitan
establecer el debido cumplimiento de las obligaciones contraidas por los contratistas con esta entidad.
En cumplimiento al Manual de Interventoria y Supervision, los supervisores se encuentran facultados para
requerir a los contratistas al evidenciar un posible incumplimiento (Total, parcial o tardio) del contrato y/o
convenio, razon por la cual no es de recibo de esta Subdireccion la observacion objeto de respuesta, ya
que se remitio a la Oficina de Control Interno, la relacion de requerimientos expedidos y enviados durante
la presente vigencia con el numero de radicado. La informacion de cada radicado sefialado en el Excel
enviado, puede ser consultado en el sistema de informacion documental ORFEQ, ingresando el numero
de radicado indicado por SAl Adicional a lo anterior, en el documento adjunto "Requerimientos 2021 a
29/09/2021", que estamos enviando como anexo de esta respuesta, actualizamos la lista de requerimiento
proyectados para su conocimiento y fines pertinentes. De requerirse algun soporte adicional, nos
encontramos atentos para ser remitido a la mayor brevedad”.

Frente a la respuesta del auditado, una vez analizada la informacion soporte enviada por la SAl
mediante correo electronico de manera extemporanea el 1 de octubre, resaltando que esta auditoria
finalizd el 30 de septiembre, se evidenciaron los archivos mencionados en la respuesta que darian
cuenta del cumplimiento de las acciones de control y en general de esta accion preventiva, en tal
sentido se retira la observacion.

Con relacion al riesgo 5 asignar o entregar bienes fiscales o de uso publico, sin el cumplimiento de
los requisitos legales y lineamientos establecidos en beneficio propio o de un particular se observo:
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v" No se adjunta la documentacién soporte como medida de prevencion y control para este riesgo,
descrita en la Matriz de Riesgos Institucionales DADEP, para el periodo 2020 y 2021.

v Entre el documento soporte de actividades preventivas y/o control para este riesgo se determina
el Acta de socializacion de la Guia de Administracion de bienes de uso Publico y bienes fiscales
del Nivel Central, la cual no fue adjuntada por el area auditada, como soporte de cumplimiento a
esta actividad.

Respuesta: La Guia de Administracion de Bienes de Uso Publico y Fiscal, es un documento interno que
busca definir y orientar detalladamente las actividades necesarias para ejercer de manera optima la
administracion directa e indirecta del patrimonio inmobiliario distrital, teniendo en cuenta los Informes de
Auditoria de la Contraloria de Bogota: Informe final de auditoria de desempefio (Codigo: 46/Vigencia PAD
2018) e informe final de auditoria de reqularidad (Codigo: 11/Vigencia PAD 2019). De igual manera, busca
precisar las actuaciones que desde el DADEP se deben realizar para la administracion (directa o indirecta)
de bienes de uso publico y/o bienes fiscales para el uso, goce y disfrute de la ciudadania. Bajo ese
entendido, el proceso de construccion y socializacion de su version No. 8, que actualmente se encuentra
bajo el codigo SG/MIPG: 127-GUIAP-01, fue desarrollado por los diferentes Equipos de la Subdireccion
que desarrollan sus actividades, para garantizar la debida administracion tanto como directa o indirecta
de los Bienes de uso publico y fiscal a cargo del DADEP. Las labores adelantadas durante el afio 2020
frente a la Guia de Administracion, se enfocaron en actualizarla a través de nuestros Equipos y socializar
su version final, mediante el envio de la Version No.8, a todos los profesionales que deben garantizar la
debida entrega en administracion de los Bienes de Uso Publico y Fiscal a cargo de la Entidad. Esta version
de la Guia de Administracion que fue elaborada por nuestros profesionales, en la actualidad se aplica para
todos los instrumentos de entrega en administracion de predios que proyecta la Subdireccion, por lo que
el trabajo adelantado de actualizacion y socializacion en 2020, se ha venido reflejando durante 2021, en
la aplicacion de la Guia y los procedimientos y requisitos alli exigidos, para la entrega en debida forma de
los Bienes a cargo de la entidad. Como soporte de las actividades de socializacion interna de la Guia, se
adjunta documento PDF denominado “Evidencias Revision Y Socializacion Guia”.

En atencidn a la respuesta emitida por la SAl, la OCI se basa en verificar que el soporte descrito en el
mapa de riesgos, sea el adjuntado en la informacién aportada, como evidencia del desarrollo de la
actividad preventiva o de control, en este caso puntual “el Acta de socializacion de la Guia de
Administracion de bienes de uso Publico y bienes fiscales del Nivel Central’, la evidencia del
cumplimiento de esta accion preventiva, fue igualmente enviada de manera extemporanea el 1 de
octubre, sin embargo, se verifico la asistencia y procede retirar la observacion.

Para el riesgo 6 reserva de la informacion suministrada a terceros sin autorizacion se observo:

v" No se adjunta la documentacién soporte como medida de prevenciéon y control para este riesgo,
descrita en la Matriz de Riesgos Institucionales DADEP, para el periodo 2020 y 2021.

v Entre el documento soporte de actividades preventivas y/o control para este riesgo se determina
las actas de reuniones, informes de seguimiento en el cumplimiento de los procedimientos, para
el manejo de la informacion de los proyectos de APP, lo cual no fue adjuntada.

Frente a esta observacion la SAl comentd: “Se observa en la matriz que el control se hace a través de
los acuerdos de confidencialidad. Columna R. 1. Acuerdos de confidencialidad. Se suministro en pdf el
acuerdo de confidencialidad que cada contratista acepta referido al manejo confidencial de la
informacion. Para su conocimiento enviamos el formato PDF sefialado. La no presentacion de soportes
que menciona la OCI, se manifiesta en el sentido que en la columna AW se pide un acta de reunion, lo
cual no es el control que se ha efectuado en SAl para el manejo de la informacion, siendo este control, el
que se adopta a través de los acuerdos de confidencialidad”.
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En atencion a la respuesta, como objetivo de esta auditoria se tenia la adecuada revision de la
ejecucion de los controles, para la mitigacion del riesgo establecido, y realizar las respectivas
recomendaciones y seguimiento para el fortalecimiento de estos, entre ellos verificar que el soporte
descrito en el mapa de riesgos, sea el adjuntado en la informacion previa aportada por la SAl, como
evidencia del desarrollo de la actividad preventiva o de control, en este caso puntual el acta de
reuniones e informes de seguimiento, documentacion que no fue aportada por el area, no obstante,
considerando la respuesta, tampoco fue posible conocer los mencionado acuerdos, de manera que
la observacion presentada se mantiene.

Con relacion al Riesgo No.07 Dano, perdida o alteracion de la informacion y de los expedientes del
proceso de inventario general en el SIDEP 2.0 se observo:

v" No se adjunta la documentacién soporte como medida de prevencion y control para este riesgo,
descrita en la Matriz de Riesgos Institucionales DADEP, para el periodo 2020 y 2021.

v Entre el documento soporte de actividades preventivas y/o control para este riesgo se determina
el acta y/o grabacion de mesa de trabajo para la actualizacion de los perfiles de SIDEP 2.0, lo cual
no fue adjuntada por el area auditada.

v No se adjuntaron los documentos actualizados y socializados de los controles del proceso
Inventario General del Espacio Publico y Bienes Fiscales (donde se incluya los controles del
SIGDEP). Semestralmente.

Ante lo anteriormente descrito por esta auditoria, la SAl manifiesta: “Este riesgo corresponde a la
Subdireccion de Registro Inmobiliario, por lo que se adelantaran las acciones necesarias para que, en el
Mapa de Riesgos Institucional, sea asignado a dicha dependencia”.

En atencion a la respuesta, la OCIl considera que las observaciones presentadas pueden ser incluidas
en plan de mejora, con acciones bien sea correctivas y/o preventivas, en este caso, velando por que
se incluyan puntos claros de control dentro del procedimiento al interior de la SAl, y se maneje
adecuadamente las evidencias que den cuenta de la realizacion y funcionamiento de los mismos,
con el fin que se reflejen adecuadamente las acciones desarrolladas en los respectivos
procedimientos misionales que desarrollan el area auditada.

» Identificacion de Riesgos Proceso: Defensa Del Patrimonio Inmobiliario Distrital

Actividades preventivas o

# Nombre del Riesgo

Descripcion del Riesgo

de Control

Soporte

Perdida u ocupacion
1 indebida del espacio
publico.

Apropiacion u ocupacion
indebida del espacio publico
por terceros.

Realizar el disefio,
formulaciony
estructuracion de la
escuela de espacio

Documento con el
disefo, formulacion y
estructuracion de la
escuela de espacio

2 | judiciales de defensa y/o

publico.

recuperacion del espacio

judiciales para la defensa y/o
recuperacion del espacio
publico.

administrativas
adelantadas por las
alcaldias locales y
procesos judiciales.

publico. publico.
Realizar seguimiento
Dificultad en el acceso de El DADEP carece de cuatrlmestra?l a \as
. - . o querellas policivas y
acciones policivas o funciones policivas o . .
actuaciones Matriz de

Seguimiento.
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Nombre del Riesgo

Descripcion del Riesgo

Actividades preventivas o
de Control

Soporte

Alterar, ocultar, manipular o
dar informacion a terceros
3| interesados en ocupar,
invadir o aprovechar el
espacio publico.

Situaciones presentadas en la
dinamica del proceso como
el inadecuado manejo de
informacion relacionado con
acciones de defensa, puede
generar que dicha
informacion sea filtrada con
el fin de favorecer a un
tercero.

Socializar el codigo de
integridad a los

funcionarios y contratistas.

Crear un grupo de calidad
para la revision de los
documentos producidos
de la Subdireccion
Administrativa del Espacio
Publico.

Actas de reunion o
piezas comunicativas
socializando el
codigo de integridad.
Contratos de
presentacion de
servicios
profesionales para la
creacion del grupo
de trabajo de calidad.

Dano, perdida o alteracion
de la informacion y de los
expedientes del proceso de
inventario general en el
SIDEP.

Factores internos o externos
como falencias en la
aplicacion de las politicas de
gestion de la informacion,
pueden ocasionar el dafio,
perdida y manipulacion
inadecuada de la informacion

del SIDEP.

Actualizar los roles y
perfiles del SIDEP 2.0.
Actualizar los controles de
Proceso de Inventario
General del Espacio
Publico y Bienes Fiscales
(donde se incluya los
controles del SIGDEP.

Acta y/o grabacion

de mesa de trabajo

para la actualizacion
de los perfiles.
Documentos
actualizados y
socializados.

Fuente: Mapa de Riesgos Institucionales DADEP 2021.

En revision de la documentacion aportada para los riesgos asociados al proceso misional, la
Defensoria del Patrimonio Inmobiliario Distrital, con relacion al riesgo 1 Perdida u ocupacion indebida
del espacio publico, se encontrdé que entre la descripcion del control, se tiene un convenio
interadministrativo 110-00129-34-0-2020 para el desarrollo de acciones de defensor del espacio
publico, el cual bajo reunion con los auditados se solicitd para su verificacion, la SAl manifesto estar
en revision por parte de la Contraloria Distrital, de manera que se excluye de la orbita de la OClI, por
encontrarse en manos del ente de control. Por otra parte, no se identificaron entre los anexos, la
aplicacion de mecanismos preventivos y persuasivos (Procedimiento Defensa Preventiva y
Persuasiva), que la SAl se encuentra desarrollando como medida de Control ante la dificultad del
sostenimiento de la recuperacion del espacio publico en el tiempo para el cuatrienio.

Ante esta observacion la SAl manifestd: “De manera inicial, se hace necesario sefialar que cuando se
requirio el expediente por la OCI, el mismo se encontraba en revision de la Contraloria de Bogota. En
relacion con la observacion presentada por la OCI, sobre el convenio interadministrativo No. 110-00129-
034-0-2020, suscrito entre el DADEP e IDIPRON, nos permitimos aclarar que el mencionado convenio
corresponde a una figura juridica de contratacion entre entidades publicas, por consiguiente, su registro
y seguimiento se realiza a través de la plataforma SECOP Il y no en el sistema de informacion de la entidad
SIDEP2.0, dado que esta plataforma esta disefiada para realizar el cargue de informacion y seqguimiento a
Instrumentos de entrega sobre bienes publicos y fiscales suscritos con terceros. Los documentos pre y
contractuales del convenio interadministrativo No. 110-00129-034-0-2020, se encuentran publicados en
la plataforma SECOP I, bajo el codigo DADEP-CD-39-2020, en donde puede consultar la informacion
técnica, del convenio interadministrativo. Por otra parte, de acuerdo con el mapa de riesgos institucional
del DADEP 2021 version 2. Archivo mapa_de_riesgos_institucional_dadep_2021_v.2.xlsx es posible
determinar que para el proceso de defensa se establecio la posibilidad de ocurrencia de dos riesgos de
gestion, un riesgo de corrupcion y por ultimo un riesgo de seguridad informatica”,
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Ante lo descrito por la SAIl, la OCI entiende la respuesta no obstante se resalta en este punto la no
evidencia de los mecanismos preventivos y persuasivos, que la SAl se encuentra desarrollando como
medida de control en relacion al riesgo 1.

Con relacion al riesgo 2 Dificultad en el acceso de acciones policivas o judiciales de defensa y/o
recuperacion del espacio publico se verifico el desarrollo de las acciones de seguimiento en relacion
al monitoreo, donde la SAl viene realizando un control mensual a las querellas policivas y actuaciones
administrativas, adelantadas por las alcaldias locales. Sin embargo, es de anotar que la matriz de
Inspeccion aportada a esta auditoria mediante correo electronico del 9 de octubre, evidencia
acciones ejecutadas de los meses de julio y agosto de 2021, relacion cotejada con los informes
ejecutivos aportados en PDF, donde no se ve reflejado el esquema porcentual de los meses de enero
ajunio de 2021 en esta matriz de control, por tanto, la OCl recomienda actualizar y/o complementar,
esta informacion.

Con relacion al riesgo 3 Alterar, ocultar, manipular o dar informacion a terceros interesados en
ocupar, invadir o aprovechar el espacio publico, se evidencio el anexo de 4 contratos de prestacion
de servicios, correspondientes al afio 2021 y 1 contrato del 2020, cuyo objeto es la prestacion de
servicios profesionales, en el marco del proyecto de calidad integral de la SAl, como soporte de la
actividad preventiva y de control en relacion a este riesgo, sin embargo, no se generod el anexo de
actas de reunion o piezas comunicativas, las cuales permiten evidenciar la socializacion del codigo
integral a funcionarios y contratistas. Por otra parte, es de resaltar que el inadecuado manejo de la
informacion y desvio de esta con finalidad de beneficiar a un tercero, debe emplear controles
asociados a la seguridad de la informacion, donde se pueda identificar la vulnerabilidad asociada a la
amenaza identificada y la causa que puede enfrentar el proceso a raiz de la posible materializacion
de este riesgo, derivando no solo en la perdida de la integridad, como esta contemplado en el mapa
de riesgos institucionales DADEP, si no en la perdida de confidencialidad y perdida de la
disponibilidad, lo cual no se ve contemplado en la descripcion del riesgo, por tanto el respectivo
control de mitigacion y/o prevencion debe ser fortalecido de acuerdo con lo descrito por esta
primera linea de defensa.

Con relacion al Riesgo 4 Dafo, perdida o alteracion de la informacion y de los expedientes del
proceso de inventario general en el SIDEP, no se generd el anexo de la informacion soporte descrita
en el mapa de riesgo institucionales DADEP 2020-2021, lo cual no permitid a esta auditoria la
evidencia del desarrollo de la accidn preventiva de reduccion y/o control, con relacion a este riesgo.

Es de resaltar la relevancia de identificar y reconocer las consecuencias y probabilidades de los
riesgos en particular, lo que conlleva el no adelantar las acciones de reduccién y/o control en el
tiempo previstos, la importancia de administrar correctamente los riesgos identificados, lo cual
proporciona a la entidad un aseguramiento razonable con respecto al logro de los objetivos. Por
tanto la OCl considera que las observaciones presentadas pueden ser incluidas en un plan de mejora,
con acciones bien sea correctivas y/o preventivas, en este caso, velando por que se incluyan puntos
de control dentro del procedimiento al interior de la SAl, con el fin que se reflejen adecuadamente
las acciones desarrolladas por los profesionales del area, encargados de generar un monitoreo y
revision, a cada una de los riesgos identificados en los procesos previstos en el mapa de riesgos
institucionales 2020-2021, velando por el cumplimiento de estos, en el tiempo establecido con el
respectivo soporte alli consignado, como evidencia de las acciones asociadas que dan cuenta del
correcto y efectivo funcionamiento de cada uno de los controles implementados.
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5. ANALISIS DE RIESGOS POTENCIALES

La identificacion de los riesgos conlleva beneficios para la entidad dentro de los cuales estan:
aumentar la probabilidad de alcanzar los objetivos y proporcionar a la administracion un
aseguramiento razonable con respecto al logro de los mismos, proteger los recursos del Estado,
mejorar la eficacia y eficiencia operativa, establecer una base confiable para la toma de decisiones y
la planificacion, entre otros, es por esta razon que desde esta oficina se hace énfasis en el habito de
identificacion de riesgos, con el fin de que se mitigue la probabilidad de incurrir en situaciones que
repercutan de manera negativa a la entidad. Al indagar sobre los riesgos identificados y su gestion al
interior del proceso, se determinaron los siguientes:

1. Riesgo Estratégico: Este se relaciona con aspectos y documentos de nivel macro, como el
posible incumplimiento de objetivos y metas del Plan de Desarrollo Distrital y proyectos de
inversion, el cual de acuerdo con el contenido de este informe podria materializarse, al no dar
desarrollo a la ejecucion de los controles previstos, para la mitigacion de los riesgos que se han
establecido, como por ejemplo: Apropiacion u ocupacion indebida del espacio publico por
terceros, el no desarrollo de mecanismos preventivos, persuasivos y acciones tomadas para
generar influencia social, que permita generar una apropiacion y conservacion del espacio
publico, como lugar de disfrute y goce de la ciudadania, brindando un adecuado tratamiento y
seguimiento como es la Reduccion del Riesgo, Prevencion del Riesgo y/o Eliminacion, lo cual
puede crear riesgos nuevos al no implementar este control o modificar los existentes.

2. Riesgo Operativo: Este se relaciona con las posibles fallas originadas en que hacer propio, el paso
a paso del desarrollo de la labor provocado por ejemplo por errores humanos subsanables, que
de no ser tratadas pueden repercutir con el paso del tiempo en la materializacidén de un riesgo, en
este sentido, se encontraron inconsistencias, tales como: El dafo, perdida o alteracion de la
informacion y de los expedientes del proceso de inventario general en el SIDEP, donde se debe
generar la Actualizacion de los controles del Proceso de Inventario General del Espacio Publico y
Bienes Fiscales y de igual manera los controles del SIGDEP, donde la carencia de los registros
propios del desarrollo de la actividad, y el no cumplimiento de las acciones asociadas a mejorar
cada uno de los controles, incurre en la materializacion de este riesgo, al no contemplarse una
base de datos actualizada de los bienes inmuebles a cargo de la Subdireccion.

3. Riesgo de Imagen: Este esta asociado con la percepcion y la confianza por parte de la ciudadania
hacia las labores desarrolladas por la entidad, donde la OCI evidencia la importancia de la
percepcion ante la informacion que la entidad publica de cara a la ciudadania, veeduria y entes de
control externo como, por ejemplo: Desinterés de la comunidad (privados y publicos) en los
modelos de administracion de los predios a cargo del DADEP, donde se debe generar un
monitoreo y control ante las capacitaciones que se deben brindar anualmente a la comunidad,
que permita contar con terceros para la correcta administracion de los predios a cargo del DADEP.
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6. CONCLUSION, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Del analisis y desarrollo del presente informe de auditoria, se pudo determinar que la subdireccion
de Administracion Inmobiliario y de Espacio Publico-SAl ha venido llevando a cabo su gestion de
riesgos a través de los procesos misionales Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital y
Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital, es de resaltar la disposicion para la atencion de la
presente auditoria, al igual que el acatamiento y subsanacion de buena parte de las observaciones
emitidas por la OCl, resaltando que parte de las observaciones emitidas, bajo lo manifestado por los
auditados cuentan con su control preventivo y su respectivo soporte de las acciones que adelantan,
no obstante, algunas fueron enviadas a esta auditoria de manera extemporanea, no siendo posible la
verificacion exhaustiva por parte de la OCI.

Sin perjuicio de lo anterior, esta Oficina de Control como tercera linea de defensa no considera ha
lugar, en principio, la implementacion de nuevos riesgos fuera de los contemplados por la primera
linea de defensa, hasta tanto se realice una reorganizacion y actualizacion de los controles asociados
a los riesgos actuales y después de mediciones e implementacion de mapas de calor, verificar la
pertinencia de adoptar o incluir en la matriz nuevos riesgo; en tal sentido, se identificaron
observaciones y oportunidades de mejora que muestran la necesidad de implementar un plan, ante
lo descrito a largo del informe, por ejemplo, una programacion de seguimiento ante el cumplimiento
de las acciones asociadas a mejorar el control de los riesgos identificados, donde se estén llevando
de manera oportuna, bajo la periodicidad establecida, identificando la causa raiz del problema y
buscando evitarse en lo posible, la repeticion de hallazgos y quizas la materializacion de los riesgos,
ante el no cumplimiento de estos controles. Ademas, la actualizacion de informacion base con que
cuenta la SAl versus el cargue de documentos en los aplicativos y documentos oficiales de la entidad;
Por lo sefialado anteriormente la Oficina de Control Interno recomienda:

» Atender lineamientos descritos en la guia de administracion de riesgos de Funcion Publica que
condensa a su vez requisitos de la norma técnica ISO31000, en cuanto al paso a paso desde la
identificacion hasta la evaluacion (tablas de impacto, matriz de calor, etc) de los riesgos existentes
y propender por su socializacion, divulgacion en todos los niveles de la Subdireccion.

» Confrontar las actividades descritas en los procesos misionales, la Administracion del Patrimonio
Inmobiliario Distrital Codigo: 127-PROAP-01, Version 2 y la Defensa del Patrimonio Inmobiliario
Codigo: 127-PRODP-01 Version 2 versus las ejecutadas en la realidad en cada tramite por el area
ante el analisis de los Riesgos ldentificados, valoracion del Riesgo, Monitoreo y Control.

» Gestionar de manera eficiente y agil el manejo de las evidencias que conforman el archivo
documental de la aplicacion de los controles y con ello tener un repositorio de informacion que
facilite la labor de entes de control en la verificacion de la gestion de los riesgos propios de la
Subdireccion.

» Implementar, reforar y/o actualizar la documentacion necesaria en el Sistema de Gestion, por
ejemplo, en cuanto a formatos propios para el area referenciandolos en el respectivo
procedimiento, puntos de control y responsables de su gestion.
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» Actualizar periddicamente el cargue de informacion a los diferentes aplicativos de la entidad
"SIGDEP- SIDEP 2.0", de manera que se logre identificar los soportes de cada predio, como insumo
de verificacion ante la informacion de cada bien inmueble.

NOTA: Las observaciones y recomendaciones presentadas por la Oficina de Control Interno en sus informes tienen como
fin ultimo generar valor para la Defensoria del Espacio Publico, contribuyendo al logro efectivo de los objetivos misionales
a través de la mejora continua de los procesos, por esta razon, se espera sean consideradas por los responsables, a quienes
se conmina a la realizacion de los ajustes, correcciones o mejoras a que haya lugar, y a incluirlas en el aplicativo MAP y
gestionarlas de manera adecuada, oportuna y preventiva, ante la posible materializacion de riesgos y/o pronunciamientos
de los diferentes organismos externos de control. Adicionalmente, es de gran importancia comprender que dada la
magnitud de la informacion, lo evaluado, observado, recomendado y demas aspectos sefialados en los informes por esta
Oficina, tienen fundamento en verificaciones y revisiones realizadas sobre muestras seleccionadas con técnicas de
auditoria, es decir, no es posible cubrir el cien por ciento del universo, por lo cual los responsables de los procesos vy la Alta
Direccion deben tener presente el autocontrol y considerar la existencia de riesgos dentro de la informacion no
seleccionada, para lo cual es factible pensar en extrapolar los posibles efectos, controles y correctivos sugeridos para la
muestra sobre el total del universo.

Cordialmente,

ROGER ALEXANDER SANABRIA CALDERON.
Jefe de la Oficina de Control Interno

Copia: subdirector(a) de Administracion Inmobiliario y de Espacio Publico -SAl

Proyectd: Arqg. Paola Andrea Naranjo Castafieda
Revisé y aprobd: Roger Alexander Sanabria Calderon
Fecha: 7-10-2021

Codigo: 130-0OCl
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