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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

BOGOTI\ DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

Radicado DADEP No. 20211300014693

Bogota D.C, 15-04-2021
130-OCl
MEMORANDO

PARA: ALEJANDRA RODRIGUEZ CORTES
Directora

DE: ROGER ALEXANDER SANABRIA CALDERON
Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Auditoria a Talento Humano, al ciclo de vida del servidor publico DADEP-ingreso,
desarrollo y retiro en el marco de la dimension de talento humano del MIPG

La Oficina de Control Interno en ejercicio de las funciones conferidas en la Ley 87 de 1993, Decretos
1083 de 2015y 648 de 2017, especialmente en su rol de evaluacion y seguimiento, realizd la auditoria
sefialada en el asunto, encontrando los siguientes resultados:

1. OBJETIVO Y ALCANCE

Verificar la adecuada implementacion de la dimension de Talento Humano en el marco del MIPG, del
Decreto 1083 de 2015 emitido por la Funcion Publica, Decreto 1499 del 2017 presentado por la
Presidencia de la Republica y Decreto 807 de 2019 enunciado por la Alcaldia Mayor de Bogota, con
enfoque especial en el ingreso y retiro de los servidores desde el segundo semestre de 2019 hasta la
fecha, teniendo en cuenta el manejo de riesgos y los controles existentes, para adelantar acciones
encaminadas a dar cumplimiento a los objetivos institucionales y a las metas estratégicas estipuladas
en el Plan Nacional de Desarrollo vigente.

2. CRITERIOS DE AUDITORIA

e Ley 1960 de 2019 “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567/ de 1998.

o Ley 1821 de 2016 “Por medio de la cual se modifica la edad maxima para el retiro forzoso de las personas
que desemperian funciones publicas”

o Ley 909 de 2004 "Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa,
gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

o Ley 594 de 2000 "Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras Disposiciones”.

e Ley 581 de 2000"Por la cual se reglamenta la adecuada y efectiva participacion de la mujer en los niveles
decisorios de las diferentes ramas y organos del poder publico, de conformidad con los articulos 13, 40
vy 43 de la Constitucion Nacional y se dictan otras disposiciones.”

e Decreto 807 de 2019 "Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestion en el Distrito Capital y se
dictan otras disposiciones”

e Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en
el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015",

e Decreto 1083 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica”.

e Decreto 101 de 2006 “Por el cual se ajusta la Planta de personal del Departamento Administrativo de la
Defensoria del Espacio Publico DADEP a lo dispuesto en el Decreto 785 de 2005".
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e Decreto 1567 de 1998 "Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos
para los empleados del Estado”.

e Resolucion 452 del 2021 “Por la cual se establecen medidas para implementar el programa estado Joven
— practicas laborales en el sector publico”.

e Circular 04 de 2003 “"Organizacion de las Historias Laborales”.

e Manual Operativo Sistema de Gestion MIPG, Consejo para la Gestion y Desempefo Institucional.
Presidencia de la Republica. Version 3, diciembre 2019.

¢ SIGEP "Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico”.

¢ Lineamientos de Funcion Publica contenidos en: Guia de gestion estratégica del talento humano GETH.
Documento de politica de Empleo Publico y de Gestion Estratégica del Talento Humano y Documento
parametro para la planeacion estratégica del talento humano.

e Documentacion propia del DADEP formalizada en el Sistema de Gestion.
* Instructivo de Gestion y Desarrollo del Talento Humano
* Plan Estratégico de Talento Humano
* Plan de Prevision de Recursos Humanos
* Programa de Induccion y Reinduccion
* Plan de Vacantes

e Documentacion propia del DADEP publicada en la pagina Web.
* Plan Operativo Anual
* Informe de Gestion
* Politica de Administracion del Riesgo
* Otros Planes y seguimientos
* Seguimiento Cuadro de Mando Indicadores
* Implementacion MIPG

3. METODOLOGIA

La evaluacion se desarrolld con base en las normas de auditoria generalmente aceptadas, con el fin de
obtener evidencia suficiente y objetiva en la verificacion de los controles al proceso de Gestion de
Talento Humano, realizando la revision, verificacion y confrontacion de los documentos que hicieron
parte de la muestra selectiva seleccionada, estableciendo las debilidades y fortalezas del proceso,
para recomendar posibles acciones de mejora. La apertura de la auditoria fue comunicada al area a
través de memorando radicado 20211300007103 del 24 de febrero y posteriormente la Subdirectora
Administrativa, Financiera y de Control Disciplinario remitid respuesta con memorando radicado
20214000007523 del 1 de marzo de 2021.

4. ANALISIS Y DESARROLLO

Es de anotar que el informe preliminar fue comunicado a los auditados mediante correo electronico
del 27 de marzo, sobre el cual fueron remitidas las respectivas interpelaciones por parte de la
Subdirectora Administrativa, Financiera y de Control Disciplinario por el mismo medio el 7 de abril,
adicionalmente se realizé mesa de trabajo el 12 de abril con el profesional encargado de atender la
auditoria, de manera que todas las apreciaciones forman parte integral del presente informe final.

El proceso de Gestion del Talento Humano esta ubicado en la Subdireccion Administrativa, Financiera
y de Control Disciplinario-SAF conformado por 3 funcionarios de planta permanente y 4 contratistas
cuyas funciones y obligaciones estan descritas en el manual de funciones y en los respectivos
contratos, que entre otras contemplan las relacionadas con los temas auditados de la siguiente
manera:
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Fuente: Talento Humano
4.1.PLANES

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico en el drea de Talento Humano
cuenta con los siguientes planes relacionados con el enfoque de la auditoria asi: Estratégico, Anual
de Vacantes, Prevision de Recursos Humanos y el Programa de Induccion y Reinduccion. Los cuales
se encuentran en el siguiente link: http://sgc.dadep.gov.co/8/3/127-PPPGT-04 El desarrollo del Plan
de trabajo se llevo a cabo por temas especificos, asi:

4.1.1 Plan Estratégico

La entidad formuld el Plan Estratégico de Talento Humano para las vigencias 2016-2019,2020-2023
y 2021-2024 de acuerdo con el articulo 15 de la Ley 909 de 2004 ,esta compuesto por 6 politicas
operativas internas relacionadas con el Talento Humano (Seleccién, Induccién, Reinduccion,
Bienestar, Capacitacion, SG-SST), también forman parte los planes y/o programas (Institucional de
Capacitacion, de Inducciéon y Reinduccion, de Bienestar e Incentivos, de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Anual de Vacantes y de Prepensionados), otros temas como: evaluacion de desempefio,
némina, gestion de la informacion, historias laborales, clima organizacional y cambio cultural,
beneficios laborales de talento humano, indicadores de la ejecucion y efectividad del plan, y
finalmente, los Comités y Grupos (Comisidn de Personal, de Convivencia Laboral, Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Brigada y Gestores de Integridad).

La Oficina de Control Interno procedid a confrontar el seguimiento de la ejecucion de los planes
referenciados publicados en la pagina web mediante el link: https://www.dadep.gov.co/transparencia
/planeacion/planes a cargo del area de Talento Humano, con las evidencias aportadas por el area y
con los andlisis de los avances realizados por la Oficina Asesora de Planeacion cada seis meses,
estableciendo que Programa de induccion y reinduccion se ejecutd en un 100% y el Plan anual de
vacantes en 73%, no obstante, faltan los avances correspondientes a los planes de prepensionados y
de Prevision de Recursos Humanos, contemplado en el Plan Estratégico. A continuacion, se muestra
el desarrollo de los respectivos avances reportados.

4.1.2 Programa de Induccién y Reinduccién

La induccion se lleva a cabo cada vez que ingresa personal a la entidad en su apropiacion a la cultura
organizacional, abarcando temas como: codigo de integridad, servicio publico, la organizacion y las
funciones del Estado, asi como en los lineamientos estratégicos de la entidad y las funciones por
dependencia, entre otros aspectos. El programa vigente se encuentra en el siguiente link:
http://sgc.dadep.gov.co/8/3/127-PPPGT-02.pdf. Los responsables para la induccion al puesto de
trabajo son el subdirector, jefe de Oficina, supervisor de contrato o delegado. Y de la induccidn global
la Gestion del Talento humano. Una vez realizada la induccion, se debe diligenciar el formato” Control
a Induccion en el Puesto de Trabajo”, el cual tiene un tiempo maximo de 15 dias habiles.
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Por su parte, la reinduccion es un proceso dirigido a reforzar el conocimiento de la Entidad, en virtud
de cualquiera de los cambios que se produzcan a nivel organizacional (modificaciones, estructurales,
culturales y de conocimiento, normatividad, reflexion sobre valores, plataforma estratégica, logros y
metas alcanzadas de relevancia para la entidad en temas de ciudad, etc.), ubicada en el link:
https://www.dadep.gov.co/transparencia/planeacion/planes. Esta se desarrolla mediante talleres,
exposiciones, conversatorios y actividades competitivas.

Las fases desarrolladas para la definicion y ejecucion del Programa de Induccion y Reinduccidn son:

FASE FIN
Planificacion del Definir y programar las tematicas requeridas para garantizar la induccion efectiva de
programa los nuevos funcionarios y las actividades de reinduccion requeridas en la vigencia.

Ejecucion programa
Evaluaciony
seguimiento

Ejecutar las actividades programadas.
Realizar la evaluacion y el seguimiento del programa aplicando y analizando los
indica-dores establecidos.

Tanto en la actividad de la induccion como la de reinduccion a nivel grupal, se evaluan los temas
vistos con los formatos “Percepcion del Desarrollo de una actividad” y “Encuesta de impacto de las
capacitaciones establecidas en el PIC". El cronograma se ajusta cada afio y el seguimiento se
realiza semestralmente aplicando el indicador denominado porcentaje de participacion, cuya
formula es:

Numero de evaluaciones realizadas
Numero de servidores y contratistas invitados en el semestre *100

Para llevar a cabo la revision por parte de la Oficina de Control Interno se confrontaron el reporte
subido por el area de Talento Humano durante el ultimo periodo del 2020 ubicado en la pagina web
de la entidad, en el link: https://www.dadep.gov.co/transparencia/planeacion/planes, versus las
evidencias aportadas por Talento Humano y la dimension de Talento Humano enunciada en el MIPG.

El seguimiento al programa del 2020 publicado en el link https://www.dadep.gov.co/transparencia/
planeacion/planes se muestra a continuacion:

Seguimiento al Programa de Induccion y Reinduccion 2020
# vinculados y capacitados en T.H. Evaluaciones
Progra_mada ServidoresContral Total, Evaluacion Callflca_cpn delEncuesta de # E.n.cue..c,t'as . .
y realizada . . . cumplimiento | _° .. | calificacion Evidencias
de Planta| tistas [capacitados| realizada - satisfaccion . .
en el mes del objetivo satisfactoria
Formato de reposan enias
Enero 6 0 6 Inducciény|  100% 6 6 _rep
. - historias laborales o
Reinduccion
contratos
Formato de reposan enias
Febrero 4 15 19 Inducciony 100% 19 19 _rep
. - historias laborales o
Reinduccion
contratos
Formato de reposan e ias
Marzo 0 3 3 Inducciény|  100% 3 3 _rep
. ., historias laborales o
Reinduccion
contratos
Proceso Induccion
Junio 60 | 176 | 236 Link de 100% 236 236 General de
evaluacion conformidad con la
normatividad vigente
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Seguimiento al Programa de Induccién y Reinduccion 2020
# vinculados y capacitados en T.H. Evaluaciones
Proceso Induccion
Noviembre| 1 11 13 Link de 100% 13 13 General de
evaluacion conformidad con la
normatividad vigente
Proceso Induccion
Diciembre | 1 0 1 Link de 100% 1 1 General de
evaluacion conformidad con la
normatividad vigente
Nota: Actividades realizadas desde Talento O/T O:::‘:;Ecsiio ) 2
Humano. o promead 100%
calificacion

Fuente: Pagina Web Institucional https://www.dadep.gov.co/transparencia/planeacion/planes

* Una vez realizada la prueba de confrontacion se pudo evidenciar debilidad en los reportes
entregados ya que no fue posible encontrar soportes en cuanto al total de capacitaciones
efectuadas tanto por Induccidon como por reinduccidon, asi mismo, esta ejecucion no solo
corresponde al segundo semestre como aparece enunciado pues hay meses del primer semestre,
es preciso relacionar el link correspondiente en la columna evaluaciones realizadas con el fin de
precisar mas las evidencias enunciadas, por tema de transparencia.

Frente a lo anterior el auditado manifestd: “Cabe resaltar que los proceso de induccion o reinduccion,
adelantados en la vigencia 2020, se encuentran en el link https://www.dadep.gov.co/transparencia/
planeacion/otros-planes/sequimiento-al-programa-induccion-1, asi mismo es importante detallar
que el sequimiento corresponde a toda la vigencia 2020 y se muestra en la pagina web con el
siguiente nombre: Seguimiento al Programa de Induccion y Reinduccion — Diciembre de 2020", con
base en lo anterior y la informacidon suministrada por la OAP sobre el reporte de dichos indicadores,
se puede efectuar de manera acumulada junto con la periodicidad formulada como se venia
presentando, no obstante, se reitera la importancia de reportar por separado tanto las inducciones
como las reinducciones, y en el mismo sentido relacionar el link de la respectiva evaluacion.

* Luego de haber realizado la revision de las hojas de vida tomadas como muestra representativa para
esta auditoria, no fue posible evidenciar dentro de los expedientes los formatos de reinduccion
recibida por parte de cada servidor. En el mismo sentido, se identifico que de 13 hojas de vida no
todas tienen el formato correspondiente a la Induccion y en 3 equivalente al 23% superan 15 dias
habiles de haberla recibido.

En la respuesta, el drea auditada manifiesta lo siguiente: “Cabe resaltar que la creacion e
implementacion del programa de Induccion y Reinduccion para este Departamento inicio en el afio
2016, asi mismo que los formatos si se encuentran diligenciados en 11 hojas de vida y solo 1 supera
los 15 dias habiles, asi mismo la Entidad ha realizado sus procesos de induccion y reinduccion todos
los arfios donde todos los servidores publicos asisten”. Frente a esto la OClI verificd las 3 hojas de vida
en donde se hace referencia en donde 1 se aclara que la fecha de induccioén esta dentro del término,
pero en las otras 2 persiste la apreciacion siendo equivalente al 15% que superan los 15 dias habiles
de haber recibido la capacitacion.

* Objeto de la evaluacion a los reportes entregados por el area de Talento Humano, especificamente
los listados con la fecha de ingreso del personal, es importante resaltar que estos listados fueron
reportados en dos fechas diferentes, no obstante, al cotejarlos se identificaron diferencias,
mostrando debilidad en la calidad de la informacion, evidenciando riesgos en cuanto a reporte de
informacion la cual debe ser oportuna y actualizada.
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Frente a la anterior observacion el auditado refiere: “Cabe resaltar que la informacion es actualizada
de acuerdo con los ingresos y retiros del personal como se generan las novedades, sin embargo, en
algunas oportunidades para el ingreso de servidores al sistema SIDEAP y ello requiere de una
tramitologia que no la hace el DADEP, con exactitud casos de servidores que se encontraban
trabajando con otras entidades Distritales y no han sido desvinculados por la Entidad anterior para
que el DADEP, los pueda incorporar”. Motivo por el cual la OCI reitera la recomendacion sugiriendo
gue en cada reporte suministrado a través del sistema SIDEAP, se tenga en cuenta una nota aclarando
porque varian las cifras frente al de los otros informes.

» La Oficina de Control interno reitera, con motivo del seguimiento a la Implementacion del MIPG
realizada en dias pasados con Rad. 20201300036073 del 01/12/2020, a cerca de..."la necesidad de
medir la efectividad de la interiorizacion de la informacion impartida en la Induccion y reinduccion,
se considera poco efectiva, a pesar de haber sido valorada satisfactoriamente en la encuesta al
finalizar la capacitacion”, no dilatar las Exposiciones, talleres, conversatorios y actividades
competitivas, para esta vigencia, con el fin de fortalecer el conocimiento en temas institucionales.

Al respecto el auditado informo: "De manera respetuosa se ratifica que este proceso realizo “la
medicion” siendo valorada satisfactoriamente, por lo tanto, agradecemos argumentar las razones por
las cuales se considera poco efectiva”. Cabe resaltar que en la vigencia 2020 se realizaron 100
capacitaciones en diversos temas (valores instituciones, gestion del cambio, gestion del riesgo,
actualizacion en contratacion estatal, gestion del servicio, autocuidado, salud mental entre otras), que
contribuyen significativamente a los procesos de induccion o reinduccion. Asi mismo, los procesos
de induccion o reinduccion o capacitaciones se encuentran programadas dentro de los planes o
programas correspondientes, a los cuales se ha dado cumplimiento y no evidenciamos circunstancia
que conlleven a esta afirmacion”. Teniendo en cuenta la anterior argumentacion la OCI reitera esta
recomendacion sugiriendo buscar la manera de conocer el nivel de interiorizacion y se realice un
seguimiento estricto por parte del area al desarrollar las actividades propuestas para la vigencia 2021.

o La Oficina de Control Interno no pudo realizar evaluacion ni seguimiento al indicador de gestion
propuesto, a la fecha de la auditoria aun no se habia calculado, debido que hasta la vigencia 2021
fue propuesto por parte del area auditada. El indicador no se encontraba propuesto. Por su parte,
con el fin de mitigar el riesgo de pérdida de informacion y facilitar su consulta es necesario con la
trazabilidad electronica de la historia laboral de cada servidor pues al entrevistar al profesional
encargado del tema expresd que en este momento no se esta realizando; el auditado manifestd
“Cabe resaltar que para la vigencia 2021, se encuentra contemplado realizar esta actividad, donde
se establezcan los parametros técnicos para dar inicio a lo correspondiente”. Por lo tanto, la OCI
reitera lo evaluado.

4.1.3 Plan Anual de Vacantes

El DADEP formuld el plan Vigencia 2019-2021 teniendo en cuenta las politicas y directrices
establecidas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica-DAFP, el Departamento
Administrativo del Servicio Civil-DASC y de acuerdo con lo establecido en el Decreto 101 de 2006, y
a la Ley 909 de 2004. Este se encuentra en el link http://sgc.dadep.gov.co/8/3/127-PPPGT-06, y su
objetivo es identificar las necesidades de personal para gestionar su consecucion en el menor tiempo
posible, y asi garantizar la continuidad de la operacion en la Entidad, asi mismo Informar anualmente
sobre la estructura y la conformacion de la planta de personal, donde se informa que cada mes
vencido se reportan por parte del DADEP las vacantes definitivas o temporales al Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital mediante el SIDEAP o correo electronico. La planta de
personal actual es la siguiente:
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DECRETO 101 DE 2006
DENOMINACION DEL EMPLEC | CODIGO | GRADO | N°® EMPLEOS
NIVEL DIRECTIVO
Director de Departamento Administrativo 055 09 1
Subdirector de Departamento Administrativo 076 o8 3
Jefe de Oficina 006 o7 2
NIVEL ASESOR
Jefe de Oficina Asesora de Juridica 115 o7 1
Jefe de Oficina Asesora de Planeacion 115 o7 1
Asesor 105 06 1
Asesor 105 05 4
NIVEL PROFESIONAL
Profesional Especializado 222 30 10
Profesional Universitario 219 18 33
NIVEL TECNICO
Técnico Operativo [ 314 [ 08 [ E]
NIVEL ASISTENCIAL
Secretario 440 17 2
Secretario 440 09 4
Ayudante 472 o4 3
Conductor 480 03 2
Auxiliar de Servicios Generales 470 02 8
TOTAL NUMERO DE EMPLEOS 84

Fuente Plan Vacantes DADEP 2021

Segun el Plan de vacantes, los empleos en vacancia definitiva o temporal (Profesional Especializado,
Profesional Universitario, Técnico y Asistenciales), se realizan a través de la figura de encargo. Los
articulos 24 y 25 de la Ley 909 de 2004 y el articulo 9 del Decreto 1227 de 2005, establecen el encargo
como un derecho preferencial de los empleados de carrera administrativa, para proveer
transitoriamente las vacancias definitivas o temporales. En tal sentido, los funcionarios, con
nombramiento provisional, con nombramiento temporal o empleados de otra naturaleza, NO podran
ser sujetos de encargo.

Los empleos de libre nombramiento y remocion del DADEP, seran provistos por nombramiento
ordinario, previo el cumplimiento de los requisitos exigidos para el desempefio del cargo. Los cargos
en los cuales no se cuente con el personal de carrera administrativa para ser encargado, se proveeran
mediante la figura de provisionalidad, previa verificacion del cumplimiento de requisitos de acuerdo
con lo establecido en el manual de funciones y competencias laborales y la normatividad vigente.
Segun informacion del SIDEAP, se identifican los siguientes cargos a proveer para la vigencia 2021:

VACANTE

CARGOS PLANTA |OCUPADQOS| VACANTE DEFINITIVA TEMPORAL
DIRECTIVO 6 6 0 0
ASESCOR 7 7 0 0
PROFESIONAL 43 40 2 1
TECNICO 9 9 0 0
ASISTENCIAL 19 18 0 1
TOTALES 84 80 2 2
Fuente: SIDEAP
Corte: diciembre 2020

Fuente Plan Vacantes DADEP 2021

El seguimiento se realiza semestralmente aplicando el indicador denominado porcentaje de cargos
provistos, cuya formula es:
Numero de funcionarios vinculados
Numero total de vacantes a diciembre 312 a junio 30 + vacantes generales del semestre * 100

Con el fin de determinar el dato de cuanto tiempo estan sin cubrir las vacantes, la OCI| confrontd el
reporte  subido por Talento Humano durante el ultimo periodo del 2020 ubicado en el link:
https://www.dadep.gov.co/transparencia/planeacion/planes frente a las evidencias aportadas por
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Talento Humano, con lo cual se establece que el Plan se formuld para las vigencias 2019 y 2021, sin
conservar la anualidad descrita en la Ley 909 de 2004, toda vez que el ailo 2020 no se elaboro. De la
misma manera, el detalle de los vacantes para el 2021 es diferente al reportado en el Informe de
Gestion 2020. Adicionalmente, falta contemplar la clase de vinculacion denominada periodo fijo.

Frente a lo anterior el auditado contestd “Cabe resaltar que el Plan de Vacantes para la vigencia 2020,
si se elaboré como se evidencia a continuacion en el siguiente link https://www.dadep.gov.co/sites/
default/files/planeacion/127-pppgt-06_2.pdf

CONTROL DE CAMBMNIS

VERSION FECHA DESCRIPLION DE MODIFICACWIH
- 200 F 0D 5= actumlizan =l Plan para la vigencia 2020, en

cumplimiento de bo establecido en el Decreto
G112 de ZO0ME

Adicionalmente, la diferencia de la informacion reportada en este caso corresponde porque la planta
de personal es dinamica, es decir que, siempre tendra variaciones en el indicado correspondiente”,
revisado el link, efectivamente se encuentra la elaboracion del Plan de Vacantes correspondiente a la
vigencia 2020. No obstante, en cuanto a lo enunciado en los 2 informes revisados, es necesario que
concuerden el numero de vacantes temporales definitivos en determinado corte, en el caso que varié
adicionar una nota aclaratoria del reporte suministrado desde el SIDEAP.

e No se da estricto cumplimiento al tiempo de cubrimiento de vacantes temporales mediante
encargo. Adicionalmente, con el fin de garantizar la provision de vacantes de manera oportuna y
mitigar el riesgo de las cargas laborales se sugiere implementar desde la Alta Direccion una politica
clara donde se establezca que las dependencias dentro de un tiempo posterior a la generacion de
la vacante puedan solicitar dichos cargos y que, vencido este término, los cargos puedan ser
reubicados en otras dependencias.

e De conformidad con lo establecido en el marco normativo de esta auditoria la OCl no pudo
evidenciar dentro de la documentacion reportada por el area aspectos relevantes para la gestion del
talento humano como:

1. Brindar oportunidades para que los servidores publicos de carrera desempefien cargos gerenciales
o directivos acorde a la Guia de Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH). Expedida por la
Funcion publica. De acuerdo con lo anterior el auditado manifestd: “Cabe resaltar que en las
vigencias 2019 y 2020 dos (2) servidoras de carrera administrativa ocuparon cargos de Libre
Nombramiento y Remocion dentro de la planta del DADEP, como el caso de las funcionarias
Marelvi Maria Montes Arroyo quien se desemperio durante mas de 2 afios como subdirectora
Administrativa Financiera y de Control Disciplinario y Carolina del Pilar Cuenca Medina quien se
desempefio también por mas de dos afios como Asesora de la Subdireccion de registro.
Documentado TH". La OCl reitera esta apreciacion dado que el instructivo de Gestion y Desarrollo
del Talento Humano se contempla que es una facultad potestativa del nominador y no un derecho
en donde se cuente con mecanismos para evaluar las competencias de los candidatos.

2. Cumplimiento Ley cuotas por equidad de Género dando cumplimiento a la Ley nacional 581 de
2000, expresado en el Informe de Gestion del 2020 por Talento Humano. Frente a lo anterior el
auditado expresa “Para la vigencia 2020 el nivel directivo conto con 6 cargos de los cuales 3
estaban ocupados por Mujeres, dando asi cumplimiento a la Ley de Cuotas”, la OCI aclara lo
descrito, en el sentido que si bien es cierto se cumple, no se evidencia lineamiento dentro de la
documentacion propia del area formalizada en el Sistema de Gestion.
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3. El desarrollo del programa de Estado Joven en la entidad.
4. La realizacion del monitoreo y seguimiento del SIGEP.

e Alrevisar la aplicacion del respectivo indicador en el plan anual tanto del 2019 como del 2021 dice
que dicha informacion se reporta cada 6 meses, sin embargo, el ultimo reporte figura con
periodicidad trimestral, donde figuran fechas de todo el afio. Teniendo en cuenta la anterior
informacion la respectiva area auditada sefald: “Cabe resaltar que la Oficina de Planeacion solicito
realizar los seguimientos trimestrales, razon por la cual se cambio la periodicidad del reporte de la
informacion, asi mismo en el ultimo seguimiento se encuentra la informacion de toda la vigencia”.
Frente a esta informacion la OCI luego de consultar con la OAP, manifestaron que efectivamente
cambiaron de periodicidad y que cada vez que la reportan se realiza de manera acumulada durante
cada trimestre, en tal sentido, falta actualizar la documentacion pertinente con asesoria de la OAP.

e Adicionalmente, de acuerdo a la informacion aportada por el area de Talento Humano y lo
reflejado en el reporte (en el link: https://www.dadep.gov.co/transparencia/planeacion/planes), no
concuerdan las variables frente a la informacion, lo que muestra debilidad de control, al no ser posible
encontrar evidencias verificables, por lo anterior, la OCl recomienda implementar mecanismos de
control y realizar los ajustes correspondientes. Sobre el particular, el auditado manifestd: “Es
importante sefialar que la planta de personal tiene una movilidad continua, razon por la cual la
informacion en cada trimestre puede variar o mantenerse”, frente a esto la OCl recomienda adicionar
una nota aclaratoria del reporte suministrado desde el SIDEAP en donde se justifiquen las variaciones.

4.1.4 Plan Prepensionados

El Plan Prepensionados, tiene como propdsito preparar a los servidores publicos que estén proximos
a cumplir los requisitos establecidos para ser beneficiarios de la pension, segun lo establecido en el
articulo 262 literal c) de la ley 100 de 1993 y en especial el Decreto 1083 de 2015, dicho plan se
desarrolla Identificando quienes estan proximos a obtener la pension, y realizando un seguimiento
para revisar en qué etapa estan y como podria la entidad colaborarle con informacion pertinente para
adquirir la pension. Las actividades a desarrollar para los prepensionados estan sujetas a la Caja de
Compensacion Familiar y el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital que anualmente
los convoca. Como resultado de la evaluacion al Plan de Prepensionados, la OCl determind
observaciones en su ejecucion, asi:

1. No se evidencia un plan de retiro que garantice el acompafiamiento para el personal que califica
dentro de este grupo, en donde se preparen para la jubilacion, toda vez que dentro de las primeras
evidencias aportadas por el area auditada estan:

e Un borrador relacionando el programa pre pensionado proyectado para el primer semestre de 2021,
correo de invitacion para llevar a cabo una capacitacion y un Excel con 11 interesados para participar
de 29 servidores identificados para ejecutar dicho Plan. Otro listado en donde la OCI identifico a
mas de 29 servidores de planta actual en esta condicion.

El auditado manifesto: “Cabe resaltar que el tema de prepension, segun la jurisprudencia de unificacion
de esta Corte, se ha entendido en los siguientes términos: “(...) en la jurisprudencia constitucional se ha
entendido que las personas beneficiarias de la proteccion especial, es decir los prepensionados, seran
aquellos servidores que cumplan con los requisitos para acceder a la pension de jubilacion o de vejez
dentro de los tres afios siguientes o, en otras palabras, aquellos a los que les falte tres afios © menos para
cumplir los requisitos que les permitirian acceder a la pension de jubilacion o vejez.
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Asi las cosas, en principio, acreditan la condicion de prepensionables las personas vinculadas laboralmente
al sector publico o privado, que han cumplido con uno de los requisitos y estan proximas (dentro de los 3
afios siguientes) a acreditar los dos requisitos necesarios para obtener la pension de vejez (la edad y el
numero de semanas -o tiempo de servicio- requerido en el Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida o el capital necesario en el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad) y consolidar asi su
derecho a la pension.

Por su parte la Seccion Segunda del Consejo de Estado reitero los pronunciamientos de la Corte
Constitucional, respecto a si existe o no calidad de prepensionable cuando una persona ya cumplio sus
semanas de cotizacion y le hace falta unicamente la edad requerida para hacerse beneficiaria de la pension
de jubilacion, recordando que: “el fundamento del reconocimiento de la estabilidad laboral reforzada de
los prepensionados no es un asunto que dependa de un mandato legislativo particular y concreto, sino
que tiene raigambre constitucional. Esto debido a que dicha estabilidad opera como instrumento para la
satisfaccion de los derechos fundamentales de estos grupos poblacionales, que se verian gravemente
interferidos por el retiro del empleo publico”.

La Corte Constitucional en sentencia de unificacion SU0O03 de 2018, establecio que cuando el unico
requisito restante para ser beneficiario de la pension de jubilacion es el de edad, y se acredita el
cumplimiento del numero minimo de semanas de cotizacion, no se puede establecer que una persona es
beneficiaria del fuero de estabilidad laboral reforzada de prepensionable, teniendo en cuenta que el
requisito de la edad se puede cumplir con o sin vinculacion laboral vigente y en consecuencia no se frustra
el acceso a la pension de vejez.

No obstante lo anterior, El DADEP desde su proceso de talento humano ha tratado de involucrar en las
actividades de prepensionados a los servidores que se encuentran no solamente en el rango de edad de
los 3 afios para pensionarse sino a los que les falta un poco mas de tiempo con el fin de sensibilizar e
informar a los mismos sobre la expectativa del servidor de obtener su pension de vejez, ante su posible
frustracion como consecuencia de una pérdida intempestiva del empleo, asi como la importancia de la
continuidad en la cotizacion efectiva al Sistema General de Seguridad Social en Pensiones, y de lo que
puedan requerir para consolidar los requisitos que le faltaren para acceder a su pension de vejez.

En la actualidad la entidad cuenta con las siguientes personas que se encuentran en calidad de
prepensionados teniendo en cuenta el requisito de edad:

Nombre ID Fecha Inicial| Fecha Fin | Edad | Género
Gloria Janet Moya Triana 51811295 | 12/07/1965 | 01/12/2014 56 Mujer
Eddna Yolanda Bernal Ballesteros | 35411553 | 10/01/1966 | 26/03/2019 | 55 Mujer
Lina Maria Hernandez Acosta 63342752 | 28/07/1967 | 19/07/2001 | 54 Mujer
Isaias Sanchez Rivera 91205849 | 30/03/1960 | 05/03/2021 61 Hombre
Albeiro Escobar Ocampo 10109389 | 12/06/1962 | 24/09/2018 | 59 Hombre

NOTA: El servidor publico Isalas Sdnchez, no ostenta calidad de prepensionado ya que su cargo es de Libre Nombramiento y Remocion.
De lo anterior nos gustaria tener claridad frente al dato manifestado por ustedes en el que sefialan que
han identificado 29 funcionarios”.

Por lo anterior, la OCI precisa que de acuerdo con la revision por edades la cifra no era igual a la
aportada por Talento Humano, en donde no se tuvieron en cuenta mas criterios acorde a los
sustentados por el auditado, en conclusidon, se recomienda organizar, actualizar, formalizar y
socializar y ejecutar este Plan, de acuerdo con el formato vigente establecido por la OAP vy la
normatividad vigente en la materia.

2. Dentro de las evidencias aportadas por el area de Talento Humano no se evidencian pruebas
acerca de un efectivo apoyo socio laboral y emocional a las personas que se desvinculan por
pension, por reestructuracion o por finalizacion del nombramiento en provisionalidad, de manera
que se les facilite enfrentar el cambio, mediante un plan de desvinculacion asistida basado en lo
establecido en el MIPG y los documentos guia.
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4.1.5 Plan Previsién de Recursos Humanos

Este Plan se publico por primera vez en el DADEP desde el 28/01/2021, el cual se basa en el siguiente
marco normativo: Ley 909 de 2004 "por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”. Articulos 14, 15, 17 y 18, el
DAFP “Lineamientos para la Elaboracion del Plan de Vacantes” y el Decreto 1083 de 2015. Al respecto
la SAF sefald que: “Cabe resaltar que el Plan de Prevision de Recurso Humano, fue publicado por
primera vez en la Entidad el dia 25 de enero de 2019, como se muestra a continuacion: asi mismo se
encuentra en el siguiente link de la pagina web https.//www.dadep.gov.co/transparencia/planeacion/
otros-planes/plan-prevision-recursos-humanos”. La OCl verifica el link y efectivamente en la vigencia
2019 si se elabord el respectivo plan.

La prevision del recurso humano es una funcién que consiste en determinar la cantidad y calidad de
las personas que una Entidad Publica requiere, a partir del analisis de las prioridades institucionales
del Departamento; fijando los mecanismos necesarios para contar con dicho personal, teniendo en
cuenta variables como analisis de las necesidades de personal, disponibilidades, medidas de cobertura
y fuentes de financiacion.

De acuerdo con el analisis de la planta actual plasmado en el Plan publicado en el siguiente link
http://sgc.dadep.gov.co/8/127-PPPGT-11.php 43 cargos que pertenecen al nivel profesional,
equivalen al 51.2% de la planta, quienes aportan su experiencia y formacion académica a las
actividades propias de su area de desempeno. Esto refleja una relativa profesionalizacion de la planta
de personal del DADEP. Le sigue el nivel asistencial, que tiene un peso porcentual del 22,6%, esto es,
19 cargos del total aprobado de la planta. Existen 9 cargos del nivel técnico, con una relacion
porcentual del 10.7% del universo. De los ochenta (84) cargos que conforman la actual planta de
personal del DADEP, el 15% (13 cargos) corresponden al nivel directivo y asesor. El seguimiento se
realizara trimestralmente aplicando el indicador denominado Provision de Personal, cuya formula es:

Numero de funcionarios vinculados Vacantes definitiva o temporales no provistas
Total planta * 100

La Oficina de Control Interno encuentra que el Plan que se formuld desde la vigencia 2021 referencia
4 vacantes para el 2021y en el reportado a través del Informe de Gestion 2020 hay 13. En cuanto al
indicador propuesto aun no se ha calculado, debido que hasta la vigencia 2021 fue propuesto por
parte del area auditada, faltaria tener en cuenta variables como la distribucion de servidores publicos
por Género y Rango de Edad. Se recomienda elaborar un informe acerca de las razones de retiro que
genere insumos para el Plan de Prevision del Talento Humano.

4.1.6 Retiro del servidor publico

Implica la cesacion en el gjercicio de las funciones publicas y se puede presentar por varias causales,
enunciadas en el Instructivo de Gestion y Desarrollo del Talento Humano ubicado en el link
http://sgc.dadep.gov.co/8/4/127-INSGT-01.pdf. En tal caso que apliqgue se detallan una serie de
pasos los cuales se deben documentar en la historia laboral del funcionario.

Para llevar a cabo la revision por parte de la Oficina de Control Interno se confrontd el listado de 14
funcionarios que se retiraron desde el 2019 a la fecha, frente a las historias laborales de los mismos
funcionarios aportadas por Talento Humano. Como resultado de esta evaluacion se establecié que
de las 14 hojas de vida revisadas, 5 no tienen paz y salvos, 5 entrega del cargo o 1 esta relacionado en
un oficio indicando que se enviod dicha entrega a través de un correo institucional al Jefe encargado,
y las que tienen la entrega la presentan en variados formatos, de la misma manera faltan en 2 carpetas
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el reporte de declaracion de bienes y rentas, en 6 los examenes de retiro, en 9 el acto administrativo
en donde se detalle la liquidacion junto con su respectiva notificacion y en las 14 el soporte del pago
correspondiente.( Debido a que carecen de soporte de pago no se pudo evidenciar el tiempo que
tarda el pago). Por lo anterior se recomienda:

e Revisar las hojas de vida unificando la documentacion utilizando el formato Control de Historia
Laborales al dia con su foliacion, relacionando los documentos en el mismo orden que se
encuentran archivados teniendo en cuenta la Ley 594 de 2000 y la Circular 04 de 2003 del DAFP-
Archivo General de la Nacion, y acorde a lo enunciado por el area auditada en el Plan Operativo
Anual, en caso de CD crearles un formato denominado testigo documental y contemplar en el
Instructivo de Gestion y Desarrollo del Talento Humano la documentacion obligatoria para llevar a
cabo el retiro del servidor.

e Realizar entrevistas de retiro para identificar las razones por las que los servidores se retiran de la
entidad, establecer programas de reconocimiento de la trayectoria laboral y agradecimiento por el
servicio y Contar con mecanismos para transferir el conocimiento de los servidores que se retiran
de la entidad a quienes continuan vinculados. Las entregas de cargo que eventualmente se realicen
a través de correo electronico imprimirlas y radicarlas y contar con cifras de retiro de servidores y
su correspondiente analisis por modalidad de retiro.

5. ANALISIS DE POTENCIALES RIESGOS Y CONTROLES

Riesgo de Cumplimiento: incumplimientos de requisitos legales internos y externos.

Riesgo Operativo: Falta de implementacion en las actividades de gestion relacionadas con las
Estrategias y politicas del MIPG, ademas falta el archivo con soportes organizados de manera fisica y
electronica que brinden confiabilidad.

Riesgo de Imagen: Falta de oportunidad y calidad en la informacion brindada a nivel interno y externo.
Riesgo tecnoldgico: por la falta de un programa en el que les permita automatizar los reportes
requeridos con el fin de arrojar las mediciones necesarias para la toma de decisiones acertadas. Asi
mismo, las Hojas de Vida de manera electronica recomendada desde el MIPG.

Se identifica la necesidad de reforzar los controles existentes en los procedimientos, formatos e
instructivos del proceso de Gestion de Talento Humano, en temas que se refieran al ciclo de vida del
servidor publico pues se identificaron debilidades en temas de organizacion documental tanto fisica
como electronica, actualizar la normatividad, expedicion de reportes manuales, utilizacion de
indicadores y registro de las actividades realizadas y reforzar la adecuada planeaciéon y seguimiento.

6. CONCLUSION, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

La OCI evidencia como fortaleza del componente ambiente de control el adecuado manejo e
interaccion que tiene la SAF-Talento Humano con los usuarios internos y externos, asi mismo, se
identificé como avance en la implementacion del MIPG la actualizacion de la mayoria de la documentacion
pues se encuentra con una version con fecha reciente, igualmente se ha incorporado personal de apoyo a los
servidores actuales quienes vienen realizando su mejor desempefio.

Adicionalmente, en el reporte de Gestion 2020 el area informo que el DADEP es reconocido en el 5 puesto
entre entidades del Distrito elegidas en el Top 5 del Ranking Par 2020, destacandose por sus avances en equidad
de género, en donde una buena proporcion de muijeres se desempefian en cargos decisorios (directivos, libre
nombramiento y remocion). No obstante, se identifican oportunidades de mejora encaminadas a
fortalecer no solo los controles sinoa mitigar los riesgos inherentes al proceso de tal manera que
contribuya al cumplimiento 6ptimo y eficiente para continuar alineandose con los objetivos y el
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proposito fundamental de la entidad hacia esta dimension contemplada en el marco del MIPG. Se
precisa que, dada la extension de los temas abordados durante esta auditoria, los mismos pueden ser
susceptibles de ser auditados con diferente alcance en la proxima vigencia. Con base en lo descrito y
observado a lo largo del presente informe esta Ofician de Control recomienda:

1. Ajustar, actualizar y reforzar la documentacion tanto fisica como electrénica incluyendo también
la realizacion del monitoreo y seguimiento del SIGEP, para la gestion del Talento Humano,
iniciando por las hojas de vida (ver numeral 4.6 de este informe), y continuando con los Planes y
programas junto con sus normas, estableciendo responsables directos en el paso a paso de la
ejecucion de las labores operativas e implementando puntos de control que sean documentados
en eldesarrollo diario. Teniendo en cuenta una serie de documentos guia, que ofrece la Funcion
Publica disponibles en la seccion de publicaciones de su pagina Web, por ejemplo, se puede
acceder a través del siguiente enlace: https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/gestion-
estrategica-del-talento-humano

2. Revisar y ajustar el Mapa de Riesgos de Gestion propio del proceso y contemplar los riesgos
relacionados en el presente informe.

3. Implementar y fortalecer la informacion confiable y oportuna sobre los indicadores contemplados
en los planes de Talento humano, tales como la rotacion de personal (relacidon entre ingresos y
retiros), movilidad del personal por areas y nivel de cargo (encargos, comisiones de servicio, de
estudio, reubicaciones y estado actual de situaciones administrativas), ausentismo (enfermedad,
licencias, permisos), pre pensionados, ley de cuotas , estado joven, cargas de trabajo por empleo
y por dependencia, personal afrodescendiente y LGBTI, teniendo en cuenta a la asesoria de la OAP
y la presentacion ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefo, para efectos de brindar
herramientas a la Alta Direccion, que permitan generar estrategias en materia de Talento Humano.

4. Garantizar que el conocimiento adquirido por el servidor que se retira permanezca en la entidad,
teniendo en cuenta lo definido en la dimension de Gestidn del Conocimiento e Innovacion. (Ver
numeral 4.1.6. detallado en el presente informe.

5. Efectuar un plan de desvinculacion asistida para el personal que califica como prepensionado en
donde se preparen para la jubilacion brindandoles apoyo socio laboral y emocional cuando se
desvinculan por pension de manera que se les facilite enfrentar el cambio.

6. Retomar el estudio para la posibilidad de ampliar las vinculaciones de planta, con el fin de controlar
la proporcion de contratistas con relacion a los servidores de planta.

NOTA: Las observaciones y recomendaciones presentadas por la Oficina de Control Interno tienen como fin generar valor,
contribuyendo al logro efectivo de los objetivos misionales a través de la mejora continua de los procesos, por esta razon,
se espera sean consideradas por los responsables, a quienes se conmina a la realizacionde los ajustes, correcciones © mejoras
a que haya lugar, y a incluirlas en el aplicativo CPM y gestionarlas de manera adecuada, oportunay preventiva, ante la posible
materializacion de riesgos y/o pronunciamientos de los diferentes organismos externos de control. Dada la magnitud de la
informacion, lo evaluado, observado, recomendado y demas aspectos sefialados en este informe, tienen fundamento en
verificaciones y revisiones realizadas sobre muestras seleccionadas con tecnicas de auditoria, es decir, no es posible cubrir
el 100% del universo, por lo cual los responsables de los procesos y la Alta Direccidon deben tener presente el autocontrol y
considerar la existencia de riesgos dentro de la informacion no seleccionada.

Cordialmente,

ROGER ALEXANDER SANABRIA CALDERON

Jefe Oficina de Control Interno
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