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INTRODUCCION

El Sistema de Control Interno, previsto en la Ley 87 de 1993, se enmarca como una de
las dimensiones de MIPG y busca asegurar que las demés dimensiones cumplan su
proposito y lleven al cumplimiento de resultados con eficiencia, eficacia, calidad y
transparencia en la gestion publica. De igual manera, desempefia un papel fundamental
como asesor, evaluador, integrador y dinamizador del sistema de control interno, por
tanto, también del MIPG. Estas funciones se desarrollan para proponer acciones dirigidas
a mejorar la cultura organizacional y, por ende, a contribuir con el cumplimiento de los
fines del Estado.?

En virtud de lo anterior y en cumplimiento con el Decreto Distrital No. 221 de 2023 “Por
medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestion en el Distrito Capital, se deroga el
Decreto 807 de 2019 y se dictan otras disposiciones’, numeral 5 en su articulo 29,
Seguimiento del MECI" “/nforme semestral de seguimiento a los instrumentos técnicos
y administrativos que hacen parte de la funcion de auditoria interna en el marco del
Sistema de Control Interno, que contenga informacion acerca del cumplimiento de los
roles de /as oficinas de control interno, del cumplimiento al estatuto de auditoria interna,
de la ejecucion del plan anual de auditoria, del cumplimiento al codigo de ética para el
gjercicio de auditoria, las normas y los planes de accion para abordar cualquier problema
significativo de cumplimiento, del cumplimiento a la politica de administracion del riesgo
y la respuesta al riesgo de la administracion que puede ser inaceptable para la entidad, e
informacion acerca de la necesidad de recursos para ejercer la actividad de auditoria. Este
informe se debera presentar al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno,
con corte a 30 de junio y 31 de diciembre de cada vigencia, a mas tardar el 31 de julio y
31 de enero, respectivamente.”, esta Oficina presenta el siguiente informe por
componentes, asi:

1. OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento de los instrumentos técnicos y administrativos que hacen parte
del Sistema de Control Interno del Departamento Administrativo de la Defensoria del
espacio Publico-DADEP, durante el primer semestre de 2023 en atencion a lo dispuesto
en el numeral 5 del articulo 29, Decreto 221 de 2013 “Por medio del cual se reglamenta
el Sistema de Gestion en el Distrito Capital, se deroga el Decreto 807 de 2019 y se dictan
otras disposiciones’.

! Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces- diciembre 2018
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2. ALCANCE

El seguimiento se realizara a los instrumentos técnicos y administrativos que hacen parte
del Sistema de Control Interno para el periodo comprendido entre O1 de enero al 30 de
junio de 2023.

3. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

3.1.Cumplimiento al Estatuto de Auditoria Interna

La entidad, cuenta con el estatuto de Auditoria Interna Cédigo: 127-GUIEC-01 Vigencia
desde: 26/02/2020 Version: 1, cuyo objetivo es establecer el propésito, la autoridad y la
responsabilidad de la funcién de auditoria interna a cargo de la Oficina de Control Interno
de la Defensoria del Espacio Publico, con el fin de que la misma, mediante el ejercicio
metodico, disciplinado e independiente de actividades de evaluacidn, acompafiamiento,
asesoria y fomento de la cultura del autocontrol, asi como su aporte a la gestion de
riesgos, control y gobierno corporativo; agregue mayor valor y contribuya al logro de los
objetivos de la Entidad.

Para la elaboracion de este estatuto se tuvo en cuenta lo previsto en el literal c) del
articulo 2.2.21.4.8 del Decreto 1083 de 2015, reglamentario del Sector Funcién Publica,
modificado y adicionado por el Decreto 648 de 2017, dénde se sefiala que este
documento debe establecer y comunicar las directrices fundamentales que definiran el
marco dentro del cual se desarrollaran las actividades de la Oficina de Control Interno, el
cual fue analizado y debidamente aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno de la Defensoria del Espacio Publico en sesion del 31 de mayo de
2018, como consta en su primera acta. Asimismo, los lineamientos contenidos en las
Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna impartidos
por el Institute of Internal Auditors-1IA GLOBAL y por el Instituto de Auditores Internos-
lIA Colombia. https://sgc.dadep.gov.co/13/127-GUIEC-01.php

La actividad de auditoria interna dentro del Estatuto se plantea teniendo en cuenta el
Decreto 648 de 2017, donde se establece que las Oficinas de Control Interno deberan
materializar sus labores mediante los siguientes roles: (i) liderazgo estratégico; (ii)
Enfoque hacia la prevencién; (iii) Evaluacion de la gestion del riesgo; (iv) Evaluacion y
seguimiento; (v) Relacidon con entes externos de control.

Con base en lo anterior se desarrollan las responsabilidades de la Oficina de control
Interno las cuales asocian directamente a los funcionarios de la misma en los siguientes
términos:

"La Oficina de Control Interno, bajo el liderazgo del jefe de Control Interno o quien haga sus veces,
en el cumplimiento de su funcion evaluadora y asesora, serda responsable de las siguientes
actividades.
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1. Elaborar un diagnostico sobre el estado del Sistema de Control interno.

2. Articular el Plan Anual de Audiitorias fundamentado en el anélisis de los riesgos, el Plan de
Desarrollo, Plan Estratégico y demads metas de la entidad y someterlo a consideracion y
aprobacion por parte del Comité’Institucional de Coordinacion de Control Interno, dentro
de los plazos establecidos en las disposiciones normativas vigentes, incorporando en su
estructura las solicitudes que sean hechas por la Alta Direccion, con ocasion de cada
revision.

3. Comunicar al Comité de Coordinacion de Control Interno el impacto que pueda tener
cualquier limitacion de recursos y/0 acceso a la informacion, sobre el cumplimiento del
Plan Anual de Auditorias, asi’como en el desarrollo de las funciones y roles a cargo de /a
Oficina de Control Interno.

4. Realizar, siempre que identifigue situaciones que supongan un riesgo considerable para la
Entidad, asesoria o actividades de seguimiento, aunque no estén contempladas en el Plan
Anual de Audlitoria.

5. Elaborar un informe con los resultados de cada trabajo de auditoria desarrollado y
comunicarlo al director y al lider del (los) procesos evaluados y con arreglo a lo que exijan
las disposiciones normativas vigentes.

6. Establecer un proceso periodico de seguimiento para asegurar que los planes de
mejoramiento producto de las auditorias internas como las practicadas por entes
externos, se gestionen eficazmente por los respectivos responsables.”

3.2. Cumplimiento al Cédigo de Etica del Auditor, las normas y los planes de
accién para abordar cualquier problema de cumplimiento

A través de la Resolucion 283 del 20 de septiembre de 2022 por medio del cual se crea
el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno del Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, se deroga la Resoluciéon 138 del 18
de mayo de 2018 y se dictan otras disposiciones se adoptaron los instrumentos para la
actividad de auditoria interna en el DADEP, se encuentra el Codigo de Etica del Auditor,
siendo de obligatorio cumplimiento para quienes desempefien funciones de auditoria
interna en la entidad.

Este cddigo tiene como propdsito proveer orientacion sobre el adecuado
comportamiento del recurso humano que desempefia actividades en la Oficina de
Control Interno, dentro de los principios de la conducta de los auditores del DADEP se
deberda dar cumplimiento a los siguientes: Integridad, objetividad, confidencialidad,
competencia profesional, conflicto de interés.

En constancia de su conocimiento y como prueba de la aceptacion individualizada del
Codigo de Etica por parte de los miembros de la Oficina de Control Interno del DADEP,
los auditores deberan suscribir el formato de compromiso del auditor interno y renovar
esta suscripcion siempre que surta una actualizacion por alguna novedad en su
vinculaciéon o con cada contrato, este documento reposa en los respectivos expedientes
contractuales cuando sean contratistas o en sus hojas de vida cuando se trate de
funcionarios de planta.
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3.3. Ejecucién Plan Anual de Auditoria

El Plan Anual de Auditorias 2023, fue aprobado en el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno - CICCI el dia 25 de enero de 2023 en la que se realizd
la presentacion del mismo.

El PAA-2023 durante este periodo tuvo una modificacion a través del CICCI N.° 2
celebrado el 17/05/2023 en el que se ajusto fecha de entrega del informe de “Evaluacion
Infraestructura de TI” ya que la actividad haré parte de la campafia “él control soy yo”
“Auditoria APP" toda vez que la auditoria de la Contraloria de Bogota coincidio con la
ejecucion plasmada en el PAA 2023; "Monitoreo proyectos DEMOS” se programaron
visitas para el segundo semestre; "“Seguimiento al sistema de Control Interno” toda vez
gque se toma como insumo los productos elaborados en el PAA para la vigencia 2023 y
“Seguimiento al presupuesto”.

Estas precisiones fueron sometidas a votacion por parte del comité las cuales fueron
aprobadas por unanimidad, asi como la integridad del plan anual de auditoria 2023
propuesto por la Oficina de Control Interno. Al no presentarse objeciones se procedio a
la aprobacion del PAA-2023 en su version 2, el cual fue firmado por la directora y el jefe
de la Oficina de Control Interno, con su respectiva publicacion.
https://dadep.gov.co/control/plan-anual-auditorias

Respecto a los seguimientos realizados al plan anual de auditoria, los mismos se pueden
evidenciar en las actas del Comité Institucional de Coordinacioén de Control Interno en
las que se reporta el cumplimiento de las actividades programadas, lo cual puede ser
consultado en el siguiente link: https://dadep.gov.co/control/documentos-control

Para el primer semestre de 2023 (enero-junio) se dio cumplimento de las actividades
programadas en el plan de anual de auditoria aprobado para la vigencia, cuya finalidad
es planificar y establecer los objetivos a cumplir anualmente para evaluar y mejorar la
eficacia de los procesos de operacion, control y gobierno. Asi mismo, se llevé a cabo la
propuesta metodoldgica para ejecutar el proceso de auditoria interna basada en riesgos
y se estableci6é partiendo de la planeacion general de la entidad para posteriormente,
realizar la ejecucion, la comunicacién de resultados y el seguimiento a las acciones de
mejora.

La Oficina de Control Interno, report6 durante los meses de enero a junio, los siguientes
informes de ley, seguimientos y monitoreos sobre los cuales tiene responsabilidad, de
acuerdo con lo establecido en el PAA 2023, como se observa continuacion:

Tabla No. 1- Actividades programas y ejecutadas | semestre 2023

ITEM PRODUCTO PROGRAMADO EJECUTADO
1 Presentacion y avance Plan Anual de Auditorias 2023 1 1
Informe de Evaluacién Independiente del Estado del 1 1
Sistema de Control Interno (Antes Pormenorizado)
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ITEM PRODUCTO PROGRAMADO EJECUTADO

Informe Atencién al Ciudadano sobre las quejas,

3 . 1 1
sugerencias y reclamos-PQRS

4 Evaluacion anual al Sistema de Control Interno Contable 1 1

5 Evaluacion de Gestion por dependencias 1 1
Informe Directiva Presidencial 002 de 2002 (Respeto al

6 derecho de autor y los derechos conexos, en lo referente 1 1
a utilizacién de programas de ordenador (software).
Informe sobre el cumplimiento de las medidas de

7 - 2 2
austeridad en el gasto
Informe semestral de seguimiento a los instrumentos 1 1
técnicos y administrativos que hacen parte del SCI

9 Seguimiento a las metas del plan distrital de desarrollo 2 2
Revision informe semestral de gestiéon judicial SIPROJ-

10 1 1
WEB

1 Seguimiento al programa de transparencia y ética publica 5 5
(Antiguo PAAC) y matriz de riesgos de corrupcion

12 Informe de seguimiento a la aplicacion del manual de 1 1
funciones y procedimientos- directiva 008 de 2021

13 Seguimiento a las funciones del Comité de Conciliaciones 1 1

y acciones de repeticion
14 Seguimiento a los tramites DADEP en el sistema SUIT 2 2
Informe de seguimiento al proceso de participacion

15 . - 1 1
ciudadana y control social
Seguimiento planes de Mejoramiento suscritos con la

16 ) . 2 2
Contraloria de Bogota
Informe de gestion de la Oficina de control interno

17 : . 1 1
vigencia 2022.

18 Verificacion y seguimiento a los acuerdos de gestién 1 1
vigencia 2022 y concertacion 2023
Auditoria al proceso de la Gestibn contractual de la

19 . 1 1
entidad.
Seguimiento a la implementaciéon y mantenimiento de

20 mecanismos de control y autocontrol utilizados en el 1 1
procedimiento y manejo de caja menor y almacén.

21 Seguimiento acciones CPM interno por depuracion. 2 2
Informe de seguimiento al cumplimiento de la Ley 1712 de

22 1 1
2014

23 Seguimiento a riesgos asociados al proceso de 1 1
presupuesto

24 Seguimiento a la gestion de riesgos 2 2

TOTAL, INFORMES RENDIDOS DURANTE EL PERIODO 31 31

Fuente: Elaboracién propia OCI- Formato PAA 2023

Es importante mencionar, que la Oficina de Control Interno en cumplimiento de los cinco
(5) roles asignados por ley y de conformidad con el Plan Anual de Auditoria—PAA 2023
V2, para efectos de la evaluacion del mismo se logré en oportunidad una ejecucion del
100%, para la vigencia, con un total de 31 informes Ley, seguimientos y monitoreos. Las
publicaciones generadas por parte de la OCI, se pueden consultar en los siguientes links:
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Tabla No.2- Productos OCI publicados pagina web de la entidad
ACTIVIDAD LINK DE CONSULTA
Plan Anual de Auditoria Periodo 2023 https://dadep.gov.co/control/plan-anual-auditorias
https://dadep.gov.co/control/Informes-y-

Informes y Requerimientos de Ley requerimientos-de-ley

Auditorias Especiales https://dadep.gov.co/control/auditorias-especiales
Planes de mejoramiento interno e https://dadep.gov.co/control/planes-de-
institucional mejoramiento

. https://dadep.gov.co/control/documentos-
Informes Pormenorizados : )
control/informe-pormenorizado
Documentos de Control interno y comité
CICCI

Fuente: Elaboracion propia OCI- Formato PAA 2023

https://dadep.gov.co/control/documentos-control

3.4.Roles de la Oficina de Control Interno — OCI

De acuerdo con el articulo 17 del Decreto 648 de 2017, la Oficina de Control Interno da
cumplimiento a los siguientes roles.

Tabla No.3- Roles de las unidades u oficinas de Control Interno
ROL Actividades Aspectos Destacados
-Se establecieron canales directos,
efectivos y claros con la alta
direccion del DADEP, para recibir y
transmitir informacion veraz,
respaldada en evidencias.

-En el Plan Anual de Auditorias
2023, se evalud el desempefio de
los procesos y de la planeacion
estratégica de la entidad,
verificando metas, indicadores,
riesgos y procesos estratégicos de la
entidad.

-A 30 de junio de 2023 se realizaron dos (2)
modificaciones al PAA, fueron presentadas y
aprobadas por el CICCI por unanimidad.

-Cumplimento del Plan de Auditoria programado

Rol de Para el primer semestre de la vigencia 2023. _Se ha presentado ante el Comité

liderazgo . . Institucional de Coordinacion de

e -Se presentd ante el Comité Institucional de
estratégico O, Control Interno los resultados de la
Coordinacion de Control Interno, los resultados de - L
evaluacion efectuada a la operacion

los seguimientos realizados por la OCI, generando . .

. de la primera y segunda linea de
alertas oportunas sobre los riesgos actuales y/o defensa
eventuales que pueden afectar el desempefio '

institucional. -Desde la OCI, se ha realizado

asesorias a la Direccion y al Comité
Institucional de Coordinacion de
Control Interno en la gestion de los
riesgos de la entidad.
-Desde la OCI, se han generado
estrategias para posicionar la
funcién de esta oficina al interior de
la entidad.
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ROL Actividades Aspectos Destacados
-De manera mensual se realizan seguimientos para
verificar el cumplimiento del Plan Anual de -Capacitar a la Alta Direccién y a
Auditoria, los cuales sirven de insumo para @ todos los niveles de la entidad sobre
presentar resultados ante el CICCl y generar | las responsabilidades en materia de
propuestas de mejora institucional. riesgos frente al modelo de las
lineas de defensa.
-Se realizé sensibilizaciones a demanda, sobre
planes de mejoramiento internos y externos, @-Sensibilizar y capacitar en temas
Rol de proyectos de inversion, presupuesto, entre otros. transversale; dela entidaq. .(siste.rr,la
enfoque . N o . de qontrol mterno,.admlnlstramon
X -El jefe de Oficina asisti6 a los comités de de riesgos, prevencion del fraude,
hacia la S L, . . Y ~
- conciliaciéon, de contratacién, directivo, de medicion del desempefio, planes de
prevencion : . . - ) .
acercamiento a los sistemas de informacion, mejoramiento, etc.)
interinstitucional de gestion y desempefio, en
donde brinda su conocimiento y perspectiva sobre = -Asistir a los comités en los cuales
diferentes escenarios. sea invitado (con voz, pero sin voto)
y/o mantenerse informado de los
-Se presento la campafia "E/ control soy yo" el dia = mismos.
29 de marzo en la jornada de induccion y
reinduccion de la entidad.
La Oficina de Control Interno realizé seguimiento y
acompafamiento sobre planes de mejoramiento,
asi como la atencién a requerimientos de entes de
control externos:
- Acciones cerradas de 2022 al 100%, de acuerdo
con la calificacion emitida por la contraloria de
Bogota en informe final de auditoria de regularidad
No 33 - mayo 2023. Efectividad planes de
mejoramiento: Cumplimiento global del 96%
e PAD 2021 - auditoria 46 — regularidad, de
un tc_>t.al de 22 hallgzgos -25 accione§. L cersEiih y
/ califican 23,5 acciones como cumplida acompafiamiento a los lideres de los
Rol de la efectivas. Se calificaron Cumplidas procesos de la entidad, con el fin de
relacién con inefectiva los hallazgos 3.3.1.2y 3.1.3.2. que se responda de manera
entes e PAD 2021 - auditoria 48 — desempefio, de = oportuna, confiable, veraz y
externos de un total de 4 hallazgos - 4 acciones. consistente a los requerimientos de
control / califican 4 acciones como cumplida los entes externos de control.

efectivas.

e PAD 2022 - auditoria 44 - regularidad, de
un total de 3 hallazgos — 3 acciones.
/ califican 4 acciones como cumplida
efectivas.

-Acciones gestionadas durante 2023:

PAD 2022- auditoria 44; 20 hallazgos, 21 acciones
PAD 2022- auditoria 505; 1 hallazgo, 1 accién
PAD 2023-auditoria 33; 15 hallazgos, 18 acciones

-Monitoreo y verificacion de acciones CPM -
modulo de acciones correctivas, preventivas y de
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ROL Actividades
mejoramiento interno- con corte 30/06/2023 se
tienen 6 acciones en total, dos (2) cumplidas al
100% y 4 abiertas y en plazo para su vencimiento.

-Se realiz6 seguimiento a las solicitudes de entes
externos de control verificando criterios de
oportunidad, pertinencia e integralidad.

-Acompafiamiento a las areas en las Vvisitas
administrativas realizadas por entes externos.

-La OCI, realizd seguimiento en su rol evaluador
independiente de tercera linea de defensa, a través
de la matriz de mapa de riesgos de Gestion y
Corrupcion, y a los riesgos asociados al proceso de
presupuesto.

Rol de la
evaluacion

de la
gestion del

riesgo -En cada seguimiento y/o auditoria, se revisan los

riesgos y controles de gestion asociados a los
procesos de verificacion, generando en el caso,
observaciones/recomendaciones.

- Se han realizado seguimientos para evaluar y dar
recomendaciones que mejoren los procesos de la
entidad, utilizando un enfoque sistematico y
disciplinado.

-Para el primer semestre de 2023, se realizaron
treinta y un (31) informes de ley, seguimiento y
monitoreo, los cuales pueden ser consultados en:
https://www.dadep.gov.co/transparencia

Rol de -Losresultados de los informes de ley, seguimiento

evaluaciony y monitoreo han generado aportes para la mejora

seguimiento  continua, la gestién de riesgos, generando espacios
para actividades que contribuyen al cumplimiento
de los objetivos del DADEP.

-Los informes de ley, seguimiento y monitoreo son
socializados y enviados mediante comunicaciéon
interna al representante legal de igual manera se
presentan trimestralmente al Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno dando
cumplimiento al decreto 807 del 24 de diciembre
2019 derogado por el 221 de 2023.

Fuente: Elaboracién propia OCI- Formato PAA 2023
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Aspectos Destacados

-Evaluar la efectividad de la Gestion
del Riesgo en la Entidad, asi como la
adecuada aplicacion de controles y
actividades de monitoreo
vinculados a riesgos clave en la
entidad.

-Alertar sobre la probabilidad de
riesgo de fraude o corrupcion
significativo en las areas auditadas.

-Evaluar la adecuacion y eficacia de
los controles definidos a los
procesos estratégicos, de gestion,
de seguimiento, evaluacion y de
control de la entidad.

-Evaluaciones mediante auditorias
internas y el plan Anual de
Auditorias.

-Informes de seguimiento a los
riesgos asociados a los procesos del
DADEP.

-Informes de PQRS.

-Informes de seguimiento a
cumplimiento de politicas estatales
por parte de entes
gubernamentales.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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3.5. Cumplimiento a la politica de Administracién del Riesgo

La Oficina de Control Interno, ha generado recomendaciones con relacion a los riesgos
tanto de gestién (auditorias) como de corrupcion para el primer semestre de la vigencia
2023 presentadas en los siguientes informes:

Seguimiento mapa de riesgos de corrupcion.

Seguimiento programa de transparencia y ética publica (Antes PAAC).
Seguimiento a las Funciones del Comité de Conciliaciones y acciones de
repeticion.

Informe de seguimiento semestral de atencién al ciudadano, sistemas de
informacion y atencidn a peticiones, quejas, reclamos y sugerencias de los
ciudadanos.

Evaluacion a la gestion contractual.

Los cuales pueden ser consultados y verificados en el siguiente enlace:
https://www.dadep.gov.co/transparencia

3.6. Necesidad de Recursos para ejercer la actividad de Auditoria.

Durante el primer semestre de la vigencia 2023, se cont6é con el siguiente equipo de
trabajo multidisciplinario desarrollando los cinco roles normativos a cargo de la Oficina
de Control Interno:

Tabla No.4- Recurso Humano Vigencia 2023
FUNCIONARIOS CONTRATISTAS

1 Jefe Oficina de Control Interno (Ingeniero 1 Ingeniero de Sistemas
Industrial)

1 Administradora Publica

Profesional Universitario (Abogada y Economista)

1 Arquitecta

1 Secretario (Técnico en Gestion comercial vy
telemercadeo) 1 Abogada

Fuente: Elaboracion propia OCI- Formato PAA 2023

4., CONCLUSIONES

Existe una adecuada implementacién de los instrumentos técnicos vy
administrativos que hacen parte del Sistema de Control Interno, el cumplimiento
tanto de los roles de la oficina de Control interno, del estatuto de auditoria interna,
del Cddigo de ética, de la ejecucion del plan anual de auditoria y la valoracion
desde tercera linea de defensa a la politica de administracion del riesgo durante
el primer semestre 2023.
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e Para el primer semestre de la vigencia 2023, la Oficina de Control Interno en
cumplimiento de los cinco (5) roles asignados por ley y de conformidad con el
Plan Anual de Auditoria—PAA, logré un cumplimiento de las actividades planeadas
en las que se han presentado productos como: Informes de Ley, Requerimientos
de la Alcaldia Mayor, seguimientos, monitoreos, actividades de fomento de cultura
de control, asesoria y acompafiamiento, seguimiento a planes de mejoramiento
y atencion a entes de control.

ALLAN MAURICE ALFISZ LOPEZ
Jefe Oficina de Control Interno
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