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INTRODUCCION

El sistema de control interno, previsto en la Ley 87 de 1993, se enmarca como una de las
dimensiones de MIPG y busca asegurar que las demas dimensiones cumplan su proposito
y lleven al cumplimiento de resultados con eficiencia, eficacia, calidad y transparencia en
la gestion publica. De igual manera, desempefia un papel fundamental como asesor,
evaluador, integrador y dinamizador del sistema de control interno, por tanto, también
del MIPG. Estas funciones se desarrollan para proponer acciones dirigidas a mejorar la
cultura organizacional y, por ende, a contribuir con el cumplimiento de los fines del
Estado.!

El proposito de este rol es llevar a cabo la evaluacion objetiva e independiente y emitir un
concepto acerca del funcionamiento del sistema de control interno, de la gestion
desarrollada y de los resultados alcanzados por la entidad, que permita generar
recomendaciones y sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de la gestion y
desempefio de la entidad.

En virtud de lo anterior y considerando que el articulo 31 de la Ley 2195 del 18 de enero
de 2022 "Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevencion y
lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”, modifico el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, y establecio la obligacion de adoptar los Programas de Transparencia y
Etica en el Sector Publico, desde la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica y el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, se formulan las
siguientes precisiones para las entidades del nivel nacional, departamental y municipal;
establecio asi mismo en el Art. 9 “Pardgrafo 3. Los encargados de las auditorias o control
interno de las personas juridicas obligadas deberan incluir en su plan anual de auditoria la
verificacion del cumplimiento y eficacia de los programas de transparencia y ética empresarial”,
esta Oficina presenta el siguiente informe por componentes, asi:

1. OBJETIVO GENERAL

Seguimiento a la gestion institucional del Departamento Administrativo de la Defensoria
del Espacio Publico relacionadas al cumplimiento de las actividades establecidas en el
Programa de Trasparencia y Etica Publica correspondiente al segundo cuatrimestre de la
vigencia 2023, de acuerdo con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 2195 de 2022.

2. CRITERIOS DE AUDITORIA

-Ley 2195 de 2022 "Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”.

! Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces- diciembre 2018
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-Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.”

-Programa de Transparencia y Etica Publica 2023- DADEP. Coédigo: 127-PPPDE-05
Vigencia desde: 07/06/2023 Version: 2.

3. ALCANCE

La Oficina de Control Interno verificara la transicion de los planes anticorrupcion y
atencion al Ciudadano-PAAC de las entidades distritales hacia los programas de
Transparencia y Etica Publica, que mantendran los 5 componentes actuales de los PAAC
e incorporaran 3 componentes nuevos acorde a la Ley 2195 del 2022, componentes que
estaran agrupados por los ejes estratégicos del programa Bogota con Integridad para el
periodo comprendido entre 01 de mayo al 31 de agosto de 2023. (Il cuatrimestre)

4. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

De acuerdo con el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan
medidas en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras
disposiciones’, modificd el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 (Ley Anticorrupcion),
transformando el Plan Anticorrupciony de Atencion al Ciudadano (PAAC), en el Programa
de Transparencia y Etica Publica.

En el Documento Técnico de Programas de Transparencia y Etica Publica del Distrito
Capital, lo define como el “conjunto de acciones o iniciativas que se desarrollan para promover
la transparencia, la ética, la integridad y la lucha contra la corrupcion, desde el marco institucional
y legal en el que se inscriben las entidades publicas distritales, y bajo una perspectiva de
corresponsabilidad en la prevencion, deteccion y sancidn de actos asociados a la corrupcion”.?

Basado en lo anterior la entidad, elaboré un documento de manera participativa,
siguiendo la metodologia y rigurosidad vigente segun el marco normativo, como
resultado se publicd en la pagina web de la entidad https://dadep.gov.co/plan-
anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano el Programa de Transparencia y Etica Publica
2023 Codigo: 127-PPPDE-05 Vigencia desde: 07/06/2023 Versién: 2, cuyo objetivo es
“fomentar la transparencia en todas las etapas de la gestion institucional, permitiendo la
identificacion y control oportuno de los riesgos, la sistematizacion y racionalizacion de los
tramites y servicios, estableciendo estrategias para el mejoramiento de la atencion a la ciudadania
yrendicion de cuenta efectiva y permanente, para fortalecer la participacion ciudadana y el control
social'.3

2 Documento Técnico Programas de Transparencia y Etica Publica del Distrito Capital Bogota, diciembre 2022

3 Programa de Transparencia y Etica Publica DADEP-2023 Proceso Direccionamiento Estratégico
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Dando cumplimiento al articulo 9 Paragrafo 3 de la Ley 2195 de 2022, la Oficina de
Control Interno realizé seguimiento en el sequndo cuatrimestre de 2023 y determind el
grado de cumplimiento de treinta y un (32) actividades programadas pendientes de
avance total, dado que en el primer cuatrimestre se evidencid cumplimiento de siete (7)
actividades al 100%. A la fecha de corte 31/8/2023 se identificaron los siguientes
resultados segun su estado de avance, asi:

- El 3% de las acciones (1/39) estan sin avance de ejecucion.
- EL51% de las acciones (20/39) estan en ejecucion.
- El46% de las acciones (18/39) estan ejecutadas.

Grafica No.1 — Estado de actividades Programa de transparencia y ética publica 2023/ corte
31/08/2023

3%

s(SIN AVANCE DE EJECUCION ~ L.4EN EJECUCION  Is(EJECUTADAS

Fuente: Elaboracion propia OCI

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos por componente:
A. EJE ESTRATEGICO TRANSPARENCIA

Se plantea como la garantia de que la informacion del Distrito se disponga para la
consultay el uso de diferentes actores, con calidad, pertinencia y oportunidad, facilitando
el control social y la participacion incidente en la gestion publica, destacando elementos
estratégicos como:
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1.Acceso a la informacion publica

Este componente busca eliminar las barreras de la ciudadania en el gjercicio del derecho al acceso de la informacion
publica, asi como garantizar la calidad y disponibilidad de la informacion que producen las entidades publicas para
lograr un relacionamiento eficaz y generar confianza frente al servicio publico. La entidad programo cinco (5)
actividades para la vigencia 2023, en el segundo cuatrimestre la OCl realizé seguimiento a:

Tabla No.1- Componente: 1. Acceso a la informacion publica

De acuerdo con la meta establecida por la
OAP vy la OTIC, de realizar informes

Realizar  informes cuatrimestrales del estado de publicacion e

Realizar monitoreos  cuatrimestrales del implementacion de los requerimientos

periodicos relacionados = estado de enmarcados en la ley de transparencia y

con la informacion publicacion e acceso a informacion publica, de acuerdo

Transparencia publicada en el portal implementacién de 0% 3333% con los soportes suministrados, se evidencio
activa web institucional = los requerimientos ° Dt matriz de autodiagnoéstico y pantallazo de la
relacionada con le ley de  enmarcados en la pagina web de la entidad. Esta oficina

transparencia y acceso a ley de transparencia consulté en el link de transparencia y acceso

informacion publica y acceso a a la informacion publica, numeral 11:

informacion publica Informacion  Adicional, el seguimiento

publicacion informacion ley de

transparencia con corte 30/04/2023.

En la pagina web de la entidad se encuentran
publicados los reportes de acceso a la
informacion para los meses de: mayo

Publicar un informe publicado el 08/06/2023, junio el
Realizar los reportes de = mensual de 27/07/2023 y julio el 14/08/2023, cada uno
Transparencia las _solicitude_§ de ac,ce_so solicitudes de de ellos prg_se;ntando sus comer?t’arios
pasiva a informacion publica @ acceso a la 27,27% 54,54% generales, analisis del periodo y la gestion de
requeridas por la | informacién en la las peticiones de conformidad con lo
ciudadania pagina web de la establecido en el articulo 52 del Decreto 103
entidad. de 2015 y del literal h) del articulo 11 de la
Ley 1712 de 2014, a partir de los reportes
generados en el Sistema Distrital de Quejas
y Soluciones-Bogota te escucha.
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Elaboracion de Revision y ajuste si fuera
instrumentos de el caso los instrumentos
gestion de de informacion de la
informacion entidad

Establecer acciones de
mejora frente a los
criterios de diferenciales
de accesibilidad

Criterios
diferenciales de
accesibilidad
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Realizar una revision
y ajuste anual de los

instrumentos de
gestion de
informacion

Realizar un

diagnostico de  la
aplicacion de los

criterios de
accesibilidad en
donde se

establezcan
acciones de mejora

0%

33,33%

10 %

66.66%

DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

De acuerdo con los soportes entregados por

el area, se evidencia formato Excel sin
identificacion (codigo y  vigencia)
denominado “Formato registro,
actualizacion y valoracion de Activos de
Informacion”, en ¢él se evidencia la
identificacion, la descripcion y la legalidad
del activo de informacion de la entidad.
Hace falta el diligenciamiento de las
columnas AA al AG, fila 177 GIT 001 al
GITO69. Sin embargo, no fue posible
constatar si la fecha de la Jdltima
actualizacion fue realizada en la vigencia
2023.

Adicional, se realizé la verificacion de la
publicacion en la pagina web de la entidad
con fecha del 31/01/2022 y de actualizacion
del 13 de septiembre de 2022. Esta
informacion también fue consultada en la
pagina web de datosabiertos.gov.co.

Se recomienda verificar el formato que se
encuentra publicado en el visor del sistema
de gestion, puesto que no coincide con la
matriz que fue remitida por el area como
soporte.

Se habia avanzado para el primer
cuatrimestre en el documento técnico
criterios de accesibilidad- actualizado 30-
04-2023, que se encuentra publicado en la
pagina web de la entidad. Para efecto del
segundo cuatrimestre dentro de las
evidencias suministradas se remitio el
archivo denominado MATRIZ DE
AUTODIAGNOSTICO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LA LEY 1712 DE 2014, se
establecio el indicador de cumplimiento, los
responsables, las observaciones y una
verificacion por trimestre, la cual solo esta
diligenciada para el primer trimestre.

No se evidencia cronograma detallado de
actividades de las falencias y/o anomalias en
la implementacion de la accesibilidad en el
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portal web principal del DADEP, segun lo
reportado al 30/04/2023.

Se recomienda completar esta matriz del
autodiagnostico de acuerdo con los items
establecidos para su diligenciamiento, ya
que no se evidencia la gestion realizada en
el segundo y tercer trimestre de la vigencia

2023.
Informes
. . cuatrimestrales de
Realizar seguimiento al .
L seguimiento al . - - .
. cumplimiento de la e Se evidencio en la pagina web de la entidad
MR ublicacion en el portal DA o un (1) informe de seguimiento a la
accesoala P P publicacion en el 0% 33.33% 9

) i web institucional de los
informacion portal web

requerimientos R
: institucional de los
normativos P
requerimientos
normativos
Fuente: Elaboracion propia con base matriz de seguimiento Programa de transparencia y Etica Publica

publicacion informacion ley de
transparencia con corte al 30/04/2023.

Como conclusion de lo anterior, el 100 % de las actividades estan en ejecucion dentro de los tiempos para su
cumplimiento.
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Grafica No.2 — Estado de actividades a corte 31/08/2023- Componente 1

1. Acceso a la informacion Publica

=

‘ "—-0——

0
SIN AVANCE DE EJECUCION EN EJECUCION EJECUTADAS
Fuente: Elaboracion propia OCI
Grafica No.3. Componente 1 - Avance actividades x subcomponente
Acceso a la informacion Publica
% Avance Actividades x subcomponente
100,00%
80,00% 66,66%
) 54,54%
2 60,00%
z 33,33% 33,33%
° 40,00%
0,
20,00% 10
0,00%
transparencia transparencia Elaboracién de Criterios Monitoreo de
activa pasiva instrumentos de  diferenciales de acceso ala
gestion de accesibilidad informacion
informacion
SUBCOMPONENTE
Fuente: Elaboracion propia OCI
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2. Rendicion de Cuentas

Busca mejorar la gestion publica, informando y explicando los avances y resultados de la gestion realizada por parte de
la entidad, a los ciudadanos, organismos de control y demas entidades publicas a partir de espacios de dialogos publicos
responsables. Para este componente la entidad programo cinco (5) actividades, como se evidencia a continuacion:

Informacioén de
calidad y en
lenguaje
comprensible

Dialogo de doble
via

Responsabilidad
en la cultura de
rendicion y
peticion de
cuentas

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15

Mantener

informada a la
ciudadania en el
desarrollo de los

diferentes
escenarios de
dialogo
realizados
durante la
vigencia

Revisar Vs
actualizar los

lineamientos a
seguir en los
escenarios de
dialogo de doble
via, segun la
normatividad

vigente.
Fortalecer la
gestion de
rendicion de
cuentas en el
Departamento

Tabla No.2- Componente: 2. Rendicidon de cuentas

Presentar a la
ciudadania los informes
bimestrales de

rendicion de cuentas en
lenguaje claro

Revisar y ajustar el
procedimiento de
rendicion de cuentas y
participacion ciudadana

Realizar dos campanas
internas para socializar
la importancia  de
fortalecer la cultura de
rendicion de cuentas en
el Departamento.
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20%

20%

0%

50%

100%

100%

De acuerdo con la meta establecida de presentar a la
ciudadania informes bimestrales de rendicion de cuentas
en lenguaje claro, la OCI verifico tres boletines DADEP
edicion, enero-febrero, marzo-abril y mayo-junio de
2023.

Se verificd en el visor del sistema de gestion el
procedimiento de participacion ciudadana-rendicion de
cuentas CODIGO: 127-PRCDE-06, vigencia 09/08/2023
version 7, el cual tuvo un ajuste relacionado a las
actividades del procedimiento.

Para fortalecer la gestion de rendicion de cuentas en el
DADEP, se realizaron dos (2) campafias por medio de
correo electronico de Comunicaciones DADEP del
29/06/2023, se socializd la primera pieza comunicativa
al interior de la entidad; por medio de la cual se indicaron
los escenarios de dialogo con la comunidad y los
formatos a utilizar para dejar la debida trazabilidad de las
actividades de participacion ciudadana.
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Evidenciar si los
aportes
ciudadanos
aportan a la
gestion
institucional

Documentar la
manera en que
puede ser
medido el
aprovechamiento
del espacio
publico con
enfoque de
genero

Elaborar un documento
semestral donde se
evidencie de qué
manera la  entidad
articula los espacios de
dialogo ciudadano, con
su misionalidad

Presentar un
documento
proponiendo el indice
de espacio publico con
enfoque de genero

0%

10%

50%

25%

Fuente: Elaboracion propia con base matriz de seguimiento Programa de transparencia y Etica Publica

Asi mismo el 14/07/2023, se envid un comunicado
relacionado con el reporte de los ejercicios de
participacion ciudadana y rendicion de cuentas.

Segun informacion remitida por el area, se evidencid
correo electronico del 05/09/2023 donde fue remitido a
la Oficina Asesora de Planeacién un documento sobre:
ARTICULACION DE LA MISIONALIDAD CON LOS
ESPACIOS DE DIALOGO DURANTE EL PRIMER
SEMESTRE DE LA VIGENCIA 2023.

Dentro de las evidencias remitidas por el adrea se
encuentra:

-Documento Word en donde relata evento entre el 22 al
25 de 2023 en el que participaron delegaciones de
Colombia, Brasil, Guatemala y Estados Unidos, el equipo
del Observatorio presentd sus investigaciones en areas
clave como el 'Indicador de Espacio Publico Natural, el
‘Espacio Publico con Enfoque de Género'y el 'Indice de
Caminabilidad para Bogota'.

-Noticia del 7 de junio de 2023 sobre” Defensoria del
Espacio Publico socializé instrumento que recolectara
datos sobre la relacion de las mujeres con los entornos”.
-Acta de reunion del 03/06/2023 sobre Espacio Publico
con enfoque de mujer y género.

-Presentacion power point de didlogos ciudadanos/
Espacio publico con enfoque de mujeres y género.
-Acta de reunion del 31/05/2023 en el cual se trata el
tema relacionado sobre didlogos ciudadanos: reunion
preparatoria.

De acuerdo con lo reportado por la segunda linea de
defensa esta actividad sera terminada en el tercer
cuatrimestre.

Como conclusion de lo anterior, el 40 % de las actividades se ejecutaron dentro de los tiempos establecidos y el 60 %
de las actividades estan en ejecucion.

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15

PBX: (+571) 382 2510 | Atencién a la ciudadania: 350 7062
Linea gratuita 018000127700 | Linea 195

www.dadep.gov.co
Codigo Postal: 111311

?ggs
9
)

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DL,

12


http://www.dadep.gov.co/

*
** DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

BOGOT/\ | DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

Grafica No.4 — Estado de actividades a corte 31/08/2023- Componente 2

2. Rendicion de Cuentas

——

SIN AVANCE DE EJECUCION EN EJECUCION EJECUTADAS

Fuente: Elaboracion propia OCI

Grafica No.5. Componente 2 - Avance actividades x subcomponente

Rendicién de Cuentas.
% Avance Actividades x subcomponente

100% 100%
100%
80%
g 50% 50%
c 60%
@
2
40% 25%
IS
(=)
20%
0%
Informacién de calidad ~ Didlogo de doble via Responsabilidad en la Evaluaciény Rendicion de cuentas
y en lenguaje cultura de rendiciony  retroalimentacion a la focalizada
comprensible peticién de cuentas gestion institucional

SUBCOMPONENTE

Fuente: Elaboracion propia OCI
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3. Mejora en la atencion y servicio a la ciudadania

Este componente busca fortalecer los canales de atencion, identificar las formas de relacionamiento institucional y
activar a la ciudadania como un actor clave en la lucha contra la corrupcion, promoviendo el control social, el uso de
informacion publica, incentivando la denuncia y fortaleciendo la apropiacion de lo publico. Para la vigencia 2023, en el
documento inicial del Programa de Transparencia y Etica Publica se programaron siete (7) actividades, sin embargo,
con la actualizacion realizada el 07/06/2023, eliminaron la actividad relacionada con: “"Andlisis de la informacion de las
denuncias de corrupcion (enfoque de género)’. Para el segundo cuatrimestre se verificaron las siguientes seis (6)
relacionados con:

Tabla No.3-Componente: 3. Mejora en la atenciéon y servicio a la ciudadania

Socializar campafia
al interior de la
Entidad frente a la
cultura y atencion a
la ciudadania en la

Elaborar un brief
de campana interna
de apropiacion al
interior de la

La OClI verifico el cumplimiento de la actividad y su meta en

Estructur tion - - . ) : ~
structura | gestio el Entidad sobre la el seguimiento realizado del primer cuatrimestre del afo,
administrativa y respuestas de . . o o R L S
- . . e importancia de los 100% 100% donde se realizo brief de campafa interna de apropiacion al
direccionamient peticiones, llamadas S ) . . . ) S
o : . principios de interior de la Entidad sobre la importancia de los principios
o estratégico y orientacion en el Y T ) ;
. servicio a la de servicio a la ciudadania.
reconocimiento de ) ]
s ciudadania como
los principios de .
L razon de ser la
servicios de la Entidad
Ciudadania como ’
Razon de Ser
La Oficina de control interno verificd el avance de la
Implementar el Implementar la actividad y su meta de implementar la estrategia de
mecanismo de | estrategia de Ciudadano Incognito al menos una vez al afio. En el segundo
Lo diagnostico, Ciudadano cuatrimestre de la vigencia 2023 se evidencio la ejecucion
Fortalecimiento seguimiento Incognito al menos de una (1) reunion el 25/8/2023 la cual tuvo como objetivo
de los canales de 9 Y 9 10% 50% )

atencion

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15
PBX: (+571) 382 2510 | Atencién a la ciudadania: 350 7062

mejora en los
canales de atencion
al ciudadano de la
Entidad.
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una vez al afio que
permita establecer
acciones de mejora
en atencion

la sensibilizacion de la estrategia de ciudadano Incognito
2023, explicando la metodologia a los ciudadanos
incognitos internos y externos para el canal priorizado,
abarcando (pagina web y chat). Se establecio un cronograma
de aplicacion que comprende 4 actividades de las cuales se
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Talento Humano

Normativo y
procedimental
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Realizar reuniones
bimestrales con los
funcionarios y/o

colaboradores  de
Atencion a la
Ciudadania para
verificar el

cumplimiento  del
uso de prendas
institucionales
segun el manual de
servicio a la
ciudadania

Implementar las
mesas técnicas de
seguimiento a la
calidad de las
respuestas a
derechos de
peticion, con el fin
de establecer
acciones de
mejoramiento de
competencias
laborales.

Mantener
actualizados los
procedimientos,

Realizar un
monitoreo

bimestral para
identificar el

cumplimiento  del
Manual de servicio
a la ciudadania del
Equipo de Atencion
a la Ciudadania.

Realizar
trimestralmente
mesas técnicas de
seguimiento a las

respuestas de
derechos de
peticion, y
proponer acciones
para el

mejoramiento  de
competencias.

Actualizar la
documentacion
interna

PBX: (+571) 382 2510 | Atencién a la ciudadania: 350 7062
Linea gratuita 018000127700 | Linea 195

www.dadep.gov.co
Codigo Postal: 111311

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

33,33%

25%

66,7%

100%

67%

proyectan a ser ejecutadas entre el 28 de agosto al 29 de

septiembre.

La Oficina de Control interno verifico el avance de la
actividad y su meta en el segundo cuatrimestre ejecutado
por parte del equipo de atencion a la ciudadania, donde se
evidencio el envio de 2 correos electronicos al grupos de
atencion a la ciudadania y ventanilla de radicacion, el
primero del 20/6/2023 y el segundo del 16/8/2023, donde
se hacen los recordatorios del uso de elementos distintivos
institucionales y operacion, moédulos d-151, d-152,d-158, y
ademas se socializan los manuales y protocolos
actualizados. De igual forma se evidencian dos (2) actas de
reunion del 30/5/2023 y del 28/8/2023 donde se realizaron
los seguimientos y verificacion trimestral de atencion y
portabilidad de carné institucional visible. A pesar de que la
fecha de terminacion de la actividad fue el mes de JUNIO de
2023, el control se debera seguir ejecutando.

La Oficina de Control Interno verificd el avance de la
actividad y su meta en el sequndo cuatrimestre por medio
del desarrollo de nuevas mesas técnicas trimestrales de
seguimiento a la calidad de las respuestas de los derechos
de peticion ciudadana. Estas mesas técnicas se desarrollaron
por dependencias y en algunas de ellas con la presencia de
la Direccion de Calidad de la Secretaria General. Se verificod
que en cada una de las mesas de trabajo se deja soportado
con sus actas, listas de asistencia firmadas por los
participantes, en algunos casos las presentaciones de power
point con los resultados de los analisis; se registran los
comentarios respectivos de retroalimentacion a las diversas
partes interesadas del proceso.

La Oficina de Control Interno verifico el avance de la
actividad y la meta establecida por el proceso de Atencion a
la ciudadania de actualizar su documentacion. Para el
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correspondiente a

segundo cuatrimestre se evidencio que el proceso a cargo

lineamientos los  lineamientos, actualizo 3 documentos correspondientes a formatos. Estos
documentados procedimientos, fueron informados por la Subdireccion de Gestion
relacionadosconla  guias y demas Corporativa en medio de correo electronico del 29/8/2023
atencion y el documentos a la Oficina Asesora de Planeacion para su debida revision y
servicio a la cuando diere lugar. cargue en el gestor documental de la entidad.

ciudadania

La Oficina de Control Interno verifico el avance de la
actividad y su meta de implementar la estrategia de
Ciudadano Incognito al menos una vez al afio. En el segundo

Implementar la . . . :
Implementar el estratedia de cuatrimestre se evidencio que el proceso a cargo realizo una
mecanismo de Ciudadgano (1) reunion el dia 25/8/2023 donde se llevo a cabo una

diagnostico,

Incognito al menos

sensibilizacion de la estrategia de ciudadano incognito 2023

con el ciudadano seguimiento y una vez al afo que 10% 50% y su metodologia a la poblacion objetivo tanto interna de la
mejora en la ermita estableqcer entidad como la poblacion externa para el canal prioritario
atencion al gcciones de meiora de chat y pagina web. En esta reunidn se presentd un
ciudadano en atencion ) cronograma para la aplicacion de la estrategia con fecha
final de actividades el 29/9/2023. Dentro de los soportes del
avance se evidencio una presentacion de la estrategia y un

formato elaborado para la aplicacion de la misma
(F:i)roecsuergte?rr]to 22 La Oficina de Control Interno verificd el avance de la meta
Establecery donde e establecida de presentar un documento en donde se
consolidar las identifiquen las identifiquen las tipologias 0 conductas objeto de denuncias
Andlisis de la denuncias de actos tinolo ?as o de corrupcion. Se evidencio que el proceso a cargo generd
informacion de de corrupcion, para cgndugctas las una reunion el dia 5/6/2023 que tuvo como objetivo la
las denuncias de presentar cuales son obieto 0% 40% identificacion de las tipologias objeto de denuncia de
corrupcion documento de de denuncias ) de ° ° corrupcion. De esta reunion resultd un documento
(enfoque de identificacion de corrupcion ara preliminar que sirve como propuesta de identificacion de
Género) tipologias de P P tipologias involucrando los procesos institucionales

conductas de
corrupcion

adoptar medidas de
reduccion los actos
objeto de
denuncias.

alineados a la matriz de riesgos de corrupcion. En el acta de
reunion se expone que el segundo avance se realizara en el
6 de octubre de 2023.

Fuente: Elaboracion propia con base matriz de seguimiento Programa de transparencia y Etica Publica

Como conclusion de lo anterior, el 28,57 % de las actividades se ejecutaron dentro de los tiempos establecidos y el
71,42% de las actividades estan en ejecucion.
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Grafica No.6 — Estado de actividades a corte 31/08/2023- Componente 3

3. Mejora en la atencidn y servicio a la ciudadania

: ——

SIN AVANCE DE EN EJECUCION EJECUTADAS
EJECUCION

Fuente: Elaboracion propia OCI

Grafica No.7 — Componente 3 - Avance actividades x subcomponente

Mejora en la atencioén y servicio a la ciudadania
% Avance Actividades x subcomponente

100% 100%

100%
79%

% Avance

80% 67%
60% 50% 50%
40%
40%
20%

0%
Estructura Fortalecimiento  Talento Humano Normativo y Relacionamiento Andlisis de la
administrativay de los canales de procedimental  con el ciudadano informacién de
direccionamiento atencion las denuncias de
estratégico corrupcion
(enfoque de
Genero)
SUBCOMPONENTE

Fuente: Elaboracion propia OCI
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4. Racionalizacion de tramites

Este componente esta orientado a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar tramites y procedimientos
administrativos, para facilitar el acceso de los ciudadanos a sus derechos reduciendo costos, tiempos, documentos,
procesos y pasos en su interaccion con las entidades publicas. El DADEP programo un total de dos (2) actividades para

la vigencia 2023 y del seguimiento realizado se observo que:

Racionalizacion

de tramites

Realizar mesas de
trabajo con la
Secretaria Distrital
de Planeacion,
Secretaria General
y el Departamento
Administrativo de la
Funcion Publica
con el fin de dar
cumplimiento  al
Decreto 555 del
2021

Realizar las
modificaciones a
los tramites de
Titulacion e
Incorporacion de
las zonas de cesion
y entrega de zonas
de cesion de

acuerdo a lo
establecido en el
nuevo Decreto
Unico

Reglamentario de
Espacio Publico.

Tabla No.4- Componente: 4. Racionalizacién de tramites

Traslado de un
tramite del DADEP,
inscrito en el sistema
unico de
informacion de
trdmites SUIT, a la
Secretaria  Distrital
de Planeacion

Realizar la
actualizacion
normativa de los dos

tramites
institucionales de
acuerdo a la
normatividad
vigente.

80%

100%

100%

100%

Fuente: Elaboracion propia con base matriz de seguimiento Programa de transparencia y Etica Publica
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La Oficina de Control Interno verifico el avance de la meta de
traslado tramite del DADEP, inscrito en SUIT, a la Secretaria
Distrital de Planeacion, evidenciando que el proceso anexa un
pantallazo del aplicativo suit del dia 15/6/2023 donde se
aprecian los 3 tramites existentes de la entidad (24852, 78334,
24666} y eliminando el tramite 71701 de cambio de uso de las
zonas o bienes de uso publico”.

Se verifico la realizacion del monitoreo de la actividad por parte
de la Oficina Asesora de Planeacion.

La OCI verificd el cumplimiento de la actividad y su meta en el
seguimiento realizado en el primer cuatrimestre del afio, donde
realizd la actualizacion normativa de los dos tramites
institucionales registrados en el SUIT.
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Como conclusion de lo anterior, el 100 % de las actividades se ejecutaron dentro de los
tiempos establecidos.

Grafica No.8 — Estado de actividades a corte 31/08/2023- Componente 4

4. Racionalizacion de tramites

——— s

SIN AVANCE DE EJECUCION EN EJECUCION EJECUTADAS

Fuente: Elaboracion propia OCI

Grafica No.9 — Componente 4 - Avance actividades x subcomponente

Racionalizacion de Tramites
% Avance Actividades x subcomponente

100%
80%
60%
40%
20%

0%

% Avance

Racionalizacién de tramites

SUBCOMPONENTE

Fuente: Elaboracion propia OCI
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El propdsito de este componente es que la informacion publica dispuesta por la entidad se encuentre estandarizada,
que los documentos de la gestion institucional se entreguen en un lenguaje sencillo y que permiten el uso a disposicion
de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones. Para la vigencia 2023 se programaron cuatro (4) actividades

para los siguientes subcomponentes:

Apertura de
datos para los
ciudadanos y
grupos de
interés

Realizar

seguimiento a
un set de dato
abierto, realizar
su respectiva
documentacion
y actualizacion

Tabla No. 5- Componente: 5. Apertura de informacion y datos abiertos

Actualizar un set de
dato abierto priorizado
por la entidad
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0%

100%

La Oficina de Control Interno verifico el avance de la meta
establecida de actualizar un set de datos abiertos
priorizados por la entidad. Se evidencio que, en el segundo
cuatrimestre, el proceso a cargo el dia 30/5/2023 en la
pagina web:
https://datosabiertos.bogota.gov.co/organization/dadep
actualizo datos del dadep del afio 2021 en cuanto a:

- Espacio publico total por localidad 2021

- Espacio publico efectivo UPZ - 2021

- Espacio publico efectivo localidad - 2021

- Espacio publico de circulacion conexion por UPZ - 2021
- Espacio publico de circulacion conexion localidad - 2021
- Espacio publico total UPZ - 2021

Se recomienda a la Subdireccion de registro inmobiliario
que se complete la informacion de los afios 2022 y 2023 en
la pagina web de datos abiertos. Se verifico la realizacion del
monitoreo de la actividad por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion.
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Entrega de
informacion en
lenguaje
sencillo que se
cuenta de la
gestion
institucional

Apertura de
informacion
presupuestal
institucional y
de resultados

Estandarizacion
de datos
abiertos para
intercambio de
informacion

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15

Realizar un
diagnostico que
verifique el

cumplimiento
de lineamientos
de lenguaje
claro en la
elaboracion de
documentos

oficial

Realizar
diagnostico
para la
preparacion de
la informacion
para ser
publicada en las
plataformas de
datos abiertos

Realizar el
diagnostico
procedimental
de las
actividades
relacionadas
con la gestion
de los datos
abiertos de la
entidad

K
BOGOT/\

Proponer acciones de
mejora para fortalecer
la entrega de
informacion en
lenguaje claro a la
ciudadania

Realizar la publicacion
de la informacién
presupuestal de cada
vigencia a partir del
2022

Realizar un documento
con las actividades
propuestas para
estandarizar
procedimentalmente la
gestion de los datos
abiertos
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0%

20%

0%

100%

90%

50%

establecida de proponer acciones de mejora para fortalecer
la entrega de informacion en lenguaje claro a la ciudadania.
Se evidencio que en el segundo cuatrimestre el proceso a
cargo gestiono la actualizacion del documento oficial de la
entidad correspondiente a 127-PPPDE-09, Plan Estratégico
de Comunicaciones 2023 donde se establece los
lineamientos de lenguaje claro e informacion oportuna; Se
verificod la realizacion del monitoreo de la actividad por
parte de la Oficina Asesora de Planeacion.

La Oficina de Control interno verificod el avance de la meta
establecida de realizar la publicacion de la informacion
presupuestal de cada vigencia a partir del 2022. En el
segundo cuatrimestre el proceso a cargo presenta una
evidencia correspondiente a pantallazo de cargue de datos
de prepuesto de la entidad de 2022 en pagina de datos
abiertos. Esto fue corroborado entrando a la pagina de
datos abiertos y revisando dicha informaciéon en
https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-
Territorio/Presupuesto-DADEP-2022/8rih-gmrc.  Anexan
otro pantallazo de cargue de datos de presupuesto 2023 en
pagina de datos abiertos con fecha de actualizacion del
3/9/2023. Al entrar en la pagina de datos abiertos no es
posible encontrar dicha informacion de la entidad. La OCI
al verificar la pagina web de la entidad evidencia que esta
cargada la informacion presupuestal hasta el afio 2023,
pero la evidencia de esto no fue allegada por el proceso. Se
verificod la realizacion del monitoreo de la actividad por
parte de la Oficina Asesora de Planeacion.

La Oficina de Control Interno verifico el avance de la meta
establecida de realizar un documento con las actividades
propuestas para estandarizar procedimentalmente la
gestion de los datos abiertos. La OCI verificd dentro de los
soportes suministrados la informacioén que se ha cargado
en la pagina web de datos abiertos
https://datosabiertos.bogota.gov.co/organization/dadep,
por parte de la Subdireccion de registro inmobiliario vy la
Subdireccion de gestion corporativa respecto a
presupuesto. No se evidencia ningun documento
procedimental que indique cual, como y quién debe
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gestionar determinada informacion en la herramienta de
datos abiertos.
Es necesario que las evidencias de cumplimiento

suministradas sean consistentes con la meta propuesta.
Fuente: Elaboracion propia con base matriz de seguimiento Programa de transparencia y Etica Publica

Como conclusion de lo anterior, el 50% de las actividades se ejecutaron dentro de los tiempos establecidos y el 50% de
las actividades esta en ejecucion.
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Grafica No.10 - Estado de actividades a corte 31/08/2023- Componente 5

5. Apertura de informacion y de datos abiertos

4
3
2 2

2
1 —
0

SIN AVANCE DE EN EJECUCION EJECUTADAS

EJECUCION

Fuente: Elaboracion propia OCI

Grafica No.11 — Componente 5 - Avance actividades x subcomponente

Apertura de informacion y de datos abiertos
% Avance Actividades x subcomponente

0, 0,
0,
100%
80%
0,
60%
40%
20%

% Avance

0%
Apertura de datos para los Entrega de informacion en Apertura de informacién Estandarizacion de datos
ciudadanos y grupos de lenguaje sencillo que se presupuestal institucional y abiertos para intercambio
interés cuenta de la gestion de resultados de informacion
institucional
SUBCOMPONENTE

Fuente: Elaboracion propia OCI
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La finalidad de este componente es que la ciudadania interaccione con la administracion en la toma de decisiones
publicas, de modo que se establezcan redes de cooperacion y sinergias que permitan comprender las problematicas o
necesidades de una poblacion particular, abrir canales para recibir ideas y propuestas de solucion. La entidad tiene un
total de cuatro (4) actividades para sus tres (3) subcomponentes, para este segundo corte a 31 de agosto de 2023, se
realizd el seguimiento identificando:

Tabla No.6- Componente: 6. Participacion e innovacién en la gestion publica

Ciudadania en la

toma de
decisiones
publicas

Iniciativas por
articulacion
institucional

Redes de
innovacion

Elaborar un Brief
para socializar la
estrategia de
Gobierno Abierto

Informe de
seguimiento

trimestral de la
estrategia -

Conoce, Propone
y Prioriza-

Fortalecer la
gestion
institucional a

través de la
articulacion del
DADEP con otras
entidades.
Establecer la
forma en que se
puede articular la
entidad con otras
entidades
distritales para
logra cooperacion
en la gestion

Socializar externamente al
menos una vez al afo la
estrategia de Gobierno
Abierto  (GAB) -Conoce,
Propone y Prioriza.

Realizar trimestralmente el
seguimiento a la estrategia -
Conoce, Propone y
Prioriza-  frente a las
sugerencias remitidas a la
Entidad.

Realizar una propuesta de
innovacion para fortalecer
la articulacion del DADEP
con otras entidades
distritales

Crear una red de Espacio
Publico de Bogotd para
articular acciones
interinstitucionales

0%

25%

0%

15%

100%

67%

100%

15%

Fuente: Elaboracion propia con base matriz de seguimiento Programa de transparencia y Etica Publica
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Se observd el formato diligenciado "Brief de la campafia de
apropiacion socializada en el mes de junio de la presente vigencia” y
el correo remisorio a la OAC.

No se observo evidencia de la socializacion como lo detalla la meta.

Se evidencia seguimiento para el periodo evaluado en el Formato
Codigo 127-FORAC-33 Matriz Consolidada Sugerencias.

Se anexa presentacion del Comité Institucional de Gestion vy
desempefio del 29 de junio de 2023, en la que en el numeral 5 se
presentd el andlisis de la estrategia conoce, propone y prioriza de
acuerdo con la circular 005 del 2022 a cargo de la Subdireccion de
Gestion Corporativa.

Una vez verificada las evidencias aportadas por el drea responsable, se
evidencio la gestion adelantada en cuanto a el fortalecimiento de la
gestion institucional a través de la articulacion del DADEP con otras
entidades.

Aun cuando el area responsable manifestd haber participado en el
evento de ciudades latinoamericanas San Pau - Brasil, no se allego las
memorias del evento.

Se recomienda adelantar la actividad, toda vez que el porcentaje de
avance es bajo teniendo en cuenta que el vencimiento del PTEP
culmina en diciembre 2023.
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Como conclusidon de lo anterior se observd que, el 50% de las actividades estan
ejecutadas y el otro 50% con avance dentro de los tiempos establecidos.

Grafica No.12 — Estado de actividades a corte 31/08/2023- Componente 6

6. Participacion e innovacion en la gestion publica

—

SIN AVANCE DE EJECUCION EN EJECUCION EJECUTADAS

Fuente: Elaboracion propia OCI

Gréafica No.13 — Componente 6 - Avance actividades x subcomponente

Participacion e innovacion en la gestion publica
% Avance Actividades x subcomponente

0 0
100%
80% ‘
60%
40%
20%

0%

% Avance

Ciudadania en la toma de Iniciativas por articulacion Redes de innovacién
decisiones publicas institucional
SUBCOMPONENTE

Fuente: Elaboracion propia OCI
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B. EJE ESTRATEGICO INTEGRIDAD

Se refiere a la incorporacion consciente de valores, principios y normas éticas, para mantener y dar prioridad a los
intereses publicos y a la responsabilidad social, por encima de los intereses particulares, integrando elementos
estratégicos como:

7. Promocion de la integridad y la ética publica
Este componente integra elementos como la promocion de la coherencia entre los principios y valores enmarcados en

el codigo de integridad, la adoptacion de una cultura orientada a vivir los valores en el servicio publico y de respeto al
interés general y del compromiso para prevenir y rechazar actos de corrupcion.

Tabla No. 7-Componente: 7. Promociéon de la integridad y la ética publica

Realizar

reuniones  con
los gestores de
integridad y

Talento

Humano, para Establecer un plan de

identificar las  trabajo de integridad
PEEIE] el actividades a ara la vigencia 2023
gestion de P g : 100% 100% Meta cumplida en el primer cuatrimestre de 2023
integridad desarrollar en la = para fortalecer el

vigencia 2023, personal vinculado con
en pro de la entidad

fortalecer la
integridad del
personal
vinculado con el
DADEP
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la integridad en
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K
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Desarrollar
actividades
ludicas en una
jornada en los
dias de la

Realizar una (1) jornada
ludica para Interiorizar
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o, o,
y los grupos de integridad del | el codigo de integridad 100% 100%
valor y partes DADEP, para | en la entidad
interesadas interiorizar  los
valores
institucionales.
Asistir los
requerimientos y = Participar en un 90% en
Participacion en = asistir  a las | las actividades
las estrategias convocatorias programadas por la o .
o . . 0% 100%
distritales de lideradas por la secretaria general en el
integridad secretaria marco de la estrategia
generalentemas "Senda de la Integridad”
de Integridad.
Proporcionar
informacion y
gestionar con el | Realizar una (1)
grupo de campafia para
Gestion comunicaciones, = promover el
preventiva de la socializacion diligenciamiento del 0% 100%
conflicto de del formato de conflicto de ° °
interés diligenciamiento | intereses de acuerdo
oportuno del con la normatividad
formato de vigente
conflicto de
interes.
Consultar en los
diferentes entes
Gestion practica  competentes la Disefiar un documento
antisoborno, debida gestion para la gestion practica 0% 10%

antifraude

de las practicas
antisoborno y
antifraude

antisoborno, antifraude

Fuente: Elaboracion propia con base matriz de seguimiento Programa de transparencia y Etica Publica
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Meta cumplida en el primer cuatrimestre de 2023

Se observo participacion por parte del DADEP en las jornadas
de estrategias distritales de integridad programadas por la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor. Se recomienda
continuar asistiendo activamente a estas jornadas.

Se observd la campafia interna para promover el
diligenciamiento del formato de conflicto de intereses, la
cual, se socializo via correo institucional los dias 16 de junio
y 19 de junio del 2023

Se observo la presentacion jSabias que el sector publico
podria ser utilizado para lavar activos?; sin embargo, no se
allegd evidencia de la asistencia a la jornada de
acompafiamiento. Se recomienda reforzar las evidencias
para proximos seguimientos.

Se recomienda adelantar la actividad, toda vez que el
porcentaje de avance es minimo teniendo en cuenta que su
vencimiento es en septiembre 2023.
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Como conclusidn de lo anterior se observd que el 90% de las actividades estan
ejecutadas y el 10% de las actividades presentan avance.

Grafica No.14 - Estado de actividades a corte 31/08/2023- Componente 7

7.Promocion de la integridad y la ética publica

) I

o

SIN AVANCE DE EJECUCION

Fuente: Elaboracion propia OCI

EN EJECUCION

EJECUTADAS

Grafica No.15 — Componente 7 - Avance actividades x subcomponente

Promocion de la integridad y la ética publica

% Avance Actividades x subcomponente

100%
100%
80%
60%
40%

% Avance

20%
0%

Programa de gestion
de integridad

Fuente: Elaboracion propia OCI
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100% 100% 100%

Participacién enlas  Gestion preventiva de
estrategias distritales  conflicto de interés
de integridad

Promocidn de la
integridad en las
instituciones y los
grupos de valor y
partes interesadas

SUBCOMPONENTE
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10%

Gestion practica
antisoborno,
antifraude
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C. EJE ESTRATEGICO MONITOREO Y CONTROL

Son las acciones que se adelantan para prevenir, detectar, controlar y sancionar posibles hechos de corrupcion, en
donde se propusieron elementos como:

8. Gestion de riesgos de corrupcion — Mapas de riesgo
Este componente se constituye como una herramienta que permite identificar, analizar y controlar los posibles hechos
generadores de corrupcion, para lo cual la entidad identificd los riesgos de corrupcion teniendo en cuenta los

lineamientos establecidos en la Guia de Administracion de Riesgos.

Para este componente, la entidad programo cinco (5) actividades, de las cuales la Oficina de Control Interno realizd
seguimiento a las que aplicaron para el segundo cuatrimestre 2023:

Tabla No.8-Componente: 8. Gestidon de riesgos de corrupcion — mapas de riesgo

Establecer una politica

Generar los de administracion de
poticade - TETENOE | 1o o o uoenes
administracion para - b [P P o 100% 100% Meta cumplida en el primer cuatrimestre de 2023
. administracion por el Comité
de riesgos ; L
de los riesgos @ Institucional de
en la entidad Coordinacion de

Control Interno.

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15

PBX: (+571) 382 2510 | Atencién a la ciudadania: 350 7062
Linea gratuita 018000127700 | Linea 195
www.dadep.gov.co

Codigo Postal: 111311

29


http://www.dadep.gov.co/

Construccion
del mapa de
riesgos
anticorrupcion
(Incluido los
riesgos de
lavado de
activos)

Consulta y
divulgacion

Monitoreo y
Revision

Seguimiento

Fuente: Elaboracion propia con base matriz de seguimiento Programa de transparencia y Etica Publica

Establecer la
herramienta

para permear a
la entidad de

posibles
acciones  que
afecten su
gestion

Difundir la

herramienta
para permear a
la entidad de

posibles
acciones  que
afecten su
gestion
Evidenciar el

cumplimiento
de los
lineamientos
dispuestos en el
mapa de
riesgos. Por
parte de los
lideres de los
procesos
Verificar el
cumplimiento
de los
lineamientos
dispuestos en el
mapa de
riesgos y
proponen
acciones de
mejora

K

Construir el mapa de
riesgos anticorrupcion
vigente para la vigencia
2023, de manera
conjunta con los
servidores y contratistas
del DADEP.

Publicar el mapa de
riesgos anticorrupcion
vigente para la vigencia
2023

Realizar el monitoreo
cuatrimestral al mapa
de riegos
anticorrupcion

Seguimiento el
monitoreo

cuatrimestral al mapa
de riegos

anticorrupcion
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100%

100%

0%

0%

100%

100%

33%

66%

Meta cumplida en el primer cuatrimestre de 2023

Meta cumplida en el primer cuatrimestre de 2023

La evidencia aportada y la publicada en la pagina web de la
entidad, solo da cuenta del monitoreo al primer
cuatrimestre al seguimiento al Mapa de Riesgos
Institucional de la entidad con corte al 28 de junio de 2023
por parte de la OAP como segunda linea de defensa.

La Oficina de Control Interno, realiza el seguimiento al
segundo cuatrimestre al mapa de riesgos anticorrupcion.

Como conclusion de lo anterior se observa que, el 60 % de las actividades estan ejecutadas y el 40 % presentan avance
en su ejecucion.
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Gréfica No.16 — Estado de actividades a corte 3/08/2023- Componente 8

8. Gestion de riegos de corrupcion

' -

SIN AVANCE DE EJECUCION EN EJECUCION EJECUTADAS

Fuente: Elaboracion propia OCI
Grafica No.17 — Componente 8 - Avance actividades x subcomponente
Promocion de la integridad y la ética publica
% Avance Actividades x subcomponente

100% 100% 100%

100%
80% 66%
o]
c  60%
c 33%
< 40%
IS
20%
0%
Politica de Construccion del mapa Consulta y divulgacion  Monitoreo y Revision Seguimiento
administracion de de riesgos
riesgos anticorrupcion

(Incluido los riesgos de
lavado de activos)

SUBCOMPONENTE

Fuente: Elaboracion propia OCI
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SEGUIMIENTO A LOS CONTROLES ESTABLECIDOS EN LA MATRIZ- MAPA DE
RIESGOS INSTITUCIONALES

La Oficina de Control Interno llevo a cabo el seguimiento a la efectividad de la gestion de
riesgos de corrupcion, con corte a 31 de agosto de 2023, para ello se tuvo en cuenta la
Politica de Administracion de Riesgos, version 2, Guia para la Administracion del Riesgo y
el diseflo de controles en entidades publicas, version 6, emitida por el DAFP; asi mismo
se analizd el monitoreo efectuado por la segunda linea de defensa, en relacion con los
controles, plan de accion, actividades y sus evidencias.

A su vez, se observd que todos los riesgos catalogados de “Corrupcion”, se incorporan
en el Mapa de Riesgo Institucional, version 6, cumpliendo con lo establecido en la Politica
de Administracion de Riesgos de la entidad, de esta manera, se identifican dieciséis (16)
riesgos de corrupcion, asociados a 14 procesos, tres (3) estratégicos, tres (3) misionales,
cinco (5) de soporte y tres (3) de verificacidn y mejora.

Es importante mencionar que el Mapa de Riesgo Institucional, que incluye los riesgos de
corrupcion, se encuentra publicado en la pagina web del DADEP, link de transparencia
para consulta y veeduria de la ciudadania.

La entidad cuenta con riesgos de corrupcion identificados en procura de un
aseguramiento razonable con respecto al logro de los objetivos, mejorar la eficacia y
eficiencia operativa y la valoracion de todos los procesos de la Defensoria del Espacio
Publico, con el fin de detectar alertas tempranas en riesgos y mitigar su materializacion.
En todos los casos, los riesgos de corrupcion evaluados, correspondiente a dieciséis (16),
los cuales se han establecido para reducir el riesgo, siendo un criterio acorde con la Guia
de Administracion del Riesgo -DAFP.

Otro aspecto refiere al esquema de las lineas de defensa, especialmente el monitoreo
por parte de la segunda linea de defensa (OAP) al Mapa de Riesgos Institucional y riesgos
de corrupcion, el cual fue remitido en fecha 7 de septiembre de 2023, con las evidencias
aportadas, no obstante, se observd debilidades tanto en el reporte como en los soportes
documentales que dan cuenta de la operacion o ejecucion de los controles, puesto que
el monitoreo se centrd en el plan de accion para propender por la mitigacion de los
riesgos.

Frente a los controles, su efectividad y ejecucion acorde al riesgo, la Oficina de Control
Interno, realizo la evaluacion, con las evidencias aportadas para los controles y plan de
accion. A continuacion, se presenta el resultado del sequimiento efectuado:
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Tabla No.9- Seguimiento OCI segundo cuatrimestre 2023 a la gestion riesgos de corrupcion

El profesional de la Oficina
Asesora de Planeacion
encargado, realiza monitoreo
de las actividades
relacionadas con el cédigo de
integridad que estan
consignadas en el programa

de Transparencia y Etica
Publica.

El Equipo de Integridad
conformado en la Entidad

divulga y/o sensibiliza el
Coédigo de integridad y la
Oficina de Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones, Equipo de
Trabajo y el CISO (Chief
Information Security Officer)

divulga la  Politica de
proteccion de datos
personales.
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Remitir el monitoreo a
la Oficina de Control

interno para la
realizacion del
seguimiento del
programa de

Transparencia y Etica
Publica.

Divulgar y/o socializar:
Coédigo de integridad y
la Politica de
proteccion de datos
personales.

Se evidencia el monitoreo efectuado
al programa de transparencia y ética
publica correspondiente al segundo
cuatrimestre, sin embargo, se
presenta observacion y
recomendacion al control y plan de
accion.

La oficina de Control Interno, revisd
los documentos aportados,
correspondiente  a listado de
asistencia y dos imagenes de la
socializacion realizada al Cédigo de
Integridad en fecha 5 de mayo de
2023.

1. De conformidad con el riesgo "Posibilidad
de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con
el fin de alterar o manipular informacion para
generar beneficio de la gestion de un
proceso’, se observa que la causa raiz y el
control no se encuentran asociados al
riesgo. Se recomienda revisar la causa raiz y
redaccion del control. A su vez, se sugiere
revisar los puntos de control asociado al
proceso de direccionamiento estratégico.

2. Revisado el mapa de riesgos institucional
V6, se observa que el drea responsable de la
actividad (columna BD) refiere a la Oficina
Asesora de Comunicaciones, no obstante,
quien la egjecutara sera la Oficina Asesora de
Planeacion.

De conformidad con el riesgo "Posibilidad de
recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio
a nombre propio o de terceros con el fin de
agilizar, demorar la respuesta ante una
solicitud de servicio o tramite y/o manejo
inadecuado de los datos personales’, cuyo
control se sustenta en divulgar y/o
sensibilizar el Coédigo de integridad, se
observa que el control no es acorde con la
causa raiz y por ende el plan de accion
definido.

Se recomienda revisar la identificacion del
riesgo, su analisis de causa y controles.
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Revisar y/o actualizar el
documento de los
requisitos  para la
presentacion de
participantes en
CONCUrsos y ponencias
cuando se va a realizar

Gestion del )

X Los profesionales elaboran los = el evento, y
Observatorio y la 14 : . : U . -
Politica de estudios previos revisados por = lineamientos minimos

R P el drea contratante. para la seleccion de
g Pl articipantes en
de Bogota. P P )

COoNCursos y ponencias
de los eventos del
Grupo de  Estudios

sobre Espacio Publico y
de acuerdo a la
tematica del evento.

El profesional asignado realiza

el seguimiento a la asignacion
20 de los casos de expedientes
de predios derivados de las

Actualizar los roles y
perfiles del SIDEP 2.0

solicitudes realizadas a la SRI.

Inventario General

del Espacio

El profesional asignado realiza
los registros y seguimiento de

Actualizar los controles
del proceso Inventario

Fiscales 20 - General del Espacio
la documentacion prestada y - "
- Publico y Bienes
Fiscales
El profesional asignado, el Rea“?af una matriz_de
- : : seguimiento de las
lider de equipo de trabajo, el
) 9 actas de entrega o
Asesor de la subdireccion y la :
21 recibo de las zonas de

Subdireccion revisan las actas
de recibo de entrega de zonas

de cesion.
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El control se establecié de manera
semestral y no se reporta avance
para el presente seguimiento

Se evidencia matriz Excel de
actualizacion de usuarios externos
SIDEP, correspondiente a los meses
de enero a julo de 2023
documento acorde con la actividad
planteada para el tratamiento del
riesgo.

Revisado el control y la evidencia
aportado no se observa la
materializacion del riesgo asociado
al proceso.

En la carpeta de monitoreo se
encuentra matriz de seguimiento
de las actas de entrega o recibo de
las zonas de sesion, periodo mayo-
agosto, acorde con el control y
actividad suscrita en el presente
mapa de riesgos.

Se recuerda la importancia del monitoreo
que deben realizar los procesos a sus riesgos,
con el fin de prevenir materializacion de los
mismos, adicionalmente dar aplicacion de
los lineamientos establecidos en la politica
de administracion de riesgos de la entidad.

Se observa que la actividad establecida para
el tratamiento del riesgo refiere a "Acta y/o
correo para la actualizacion de los perfiles”,
documento que no se aportd por parte del
proceso para la presente revision. Se
recomienda para el proximo seguimiento
adjuntar los soportes de la actividad acorde
con lo suscrito en el mapa de riesgos de la
entidad.

Se observa que el lider del proceso no aporta
evidencias del control "El profesional
asignado realiza los registros y seguimiento
de la documentacion prestada y custodiada”.
Se recomienda incluir en la carpeta
compartida evidencias de la ejecucion del
control y plan de accion.

Sin observacion
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El Subdirector de Gestion
Inmobiliaria 'y del Espacio
Publico revisa y aprueba los
instrumentos celebrados para
la entrega en administracion
de los bienes a cargo del
DADEP generando firma en
cada uno.

Estipular en obligaciones
generales de los contratos de
prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la
gestion clausulas de
responsabilidad por
actuaciones u omisiones de
informacién 'y reserva de
informacion privilegiada
generada por el desarrollo de
las actividades contractuales.

Realizar monitoreo  para
validar los roles y privilegios
asignados a los usuarios en
bases de datos, Sistemas de
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*Publicar en la pagina
web de la entidad
periédicamente los
requisitos o pasos para
la suscripcion de los
instrumentos de
entrega sobre Bienes a
cargo del DADEP.

*Realizar la atencion y
socializacion a la
comunidad de los

tramites y requisitos
para la entrega en
administracion de

bienes que estdn a
cargo del DADEP

Estipular en todos los
contratos de prestacion
de servicios
profesionales 'y de
apoyo a la gestion en
obligaciones generales
el cumplimiento de
reserva de informacion

privilegiada,

actuaciones y
reuniones de
informacion para

favorecer a terceros.

Realizar monitoreo para
validar los roles vy
privilegios asignados a
los usuarios en bases de
datos, Sistemas de
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Se aporta evidencia correspondiente
a acta de reunioén con el objetivo de
"Generar y divulgar conocimiento en
torno  a conceptos, normas,
procedimiento 'y  compromiso
ciudadano del espacio publico en el
marco del instrumento DEMOS vy la
estrategia BACA 2.0", de fechas
8,12,14 y 15 de agosto de 2023, a su
vez, se incluye publicacion de redes
sociales y pagina web.

El proceso aporta evidencia
correspondiente  a minuta de
contrato de prestacion de servicios
profesionales, en el cual se estipulan
las  obligaciones  contractuales
asociadas a la reserva de la
informacion.

Revisada la carpeta compartida
remitida por la segunda linea de
defensa, se aportan documentos
relacionados con las ordenes de
compra Nos. 112363 y 114857, no

verificar la informacion

Esta oficina al
soporte como evidencia del desarrollo de

esta actividad para este seguimiento,
evidencié que no hay publicaciones en la
pagina web de la entidad en lo concerniente
a los requisitos o pasos para la suscripcion de
los instrumentos de entrega sobre los bienes
a cargo del DADEP.

Se recomienda aportar evidencias de
publicacion en la pagina web de la entidad
respecto a los requisitos o pasos para la
suscripcion de los instrumentos de entrega
sobre Bienes a cargo del DADEP, de
conformidad con el control establecido en el
mapa de riesgos de la entidad.

Sin observaciones
Se recomienda ajustar el control frente a la
redaccion.

En atencion a la revision efectuada, no se
observan evidencias asociadas al control "El
responsable de la Administracion del
Directorio Activo y/o bases de datos revisa y
asigna los roles y permisos de usuario
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informacién y equipos de
computo.

El profesional asignado en la
elaboracion de los contratos
de los profesionales de la
Oficina de Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones revisara que
contengan el compromiso de
manejo de la informacion
publica clasificada y/o
reservada y tratamiento de
datos.

El jefe de la Oficina Asesora
Juridica con el apoyo de su
equipo de trabajo, verifica el
uso de las Listas de chequeo
de  contratacion directa
persona natural y se adelante
la gestion contractual a través
del SECORP L.
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informaciéon y equipos
de computo.

Incluir en los contratos
de los profesionales el
compromiso de
manejo de la
informacioén publica
clasificada y/o
reservada y tratamiento
de datos.

Adelantar la gestion
contractual a través del
SECORP Il.
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obstante, el control refiere a "El
responsable de la Administracion del
Directorio Activo y/o bases de datos
revisa y asigna los roles y permisos
de usuario teniendo en cuenta sus
funciones asignadas”.

Revisada la carpeta compartida
remitida por la segunda linea de
defensa, se aportan documentos
relacionados con las ordenes de
compra Nos. 112363 y 114857, sin
embrago se establece observacion
frente al control y plan de accion.

De conformidad con el control se
evidencia matriz de relacién de
contratos suscritos y su enlace de
consulta a SECOP I,
correspondiente al segundo
cuatrimestre de 2023.

teniendo en cuenta sus funciones
asignadas®, asi como las actividades
establecidas en el plan de accion. Se
recomienda aportar los documentos de
formato solicitud de informacién o
modificacion a la base de datos y formato
unico de sistemas, acorde a lo suscrito en el
mapa de riesgos institucional.

Revisada la documentacion aportada,
ordenes de compra, no se evidencia la
ejecucion del plan de accion, especialmente
la actividad de incluir en los contratos de los
profesionales el compromiso de manejo de
la informacion publica clasificada y/o
reservada y tratamiento de datos.

En el marco de la revision efectuada, se
evidencia matriz de contratos de la entidad,
sin  embargo, se recomienda aportar
evidencias asociadas a la verificacion del uso
de las listas de chequeo de contratacion
directa persona natural, acorde con el
control y plan de accion.
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El jefe de la Oficina Asesora
Juridica con el apoyo de su
equipo de trabajo, revisa la
inclusion de la Clausula de
confidencialidad establecido
para contratistas, en
aplicacion del Plan
Anticorrupcion.

El jefe de la Oficina Asesora
Juridica con el apoyo de su
equipo de trabajo, socializa el
Plan Anticorrupcion de cara a
los lineamientos establecidos
en el Caédigo de Integridad de
la entidad.

Los profesionales del grupo
evaluador del proceso de
contratacion  verifican  los
requisitos de cumplimiento en
el formato de evaluacion.

La lider de gestion
documental con el apoyo de
su equipo de trabajo realiza
seguimiento y verificacion
trimestral a la socializacion de
los formatos para el control,
seguimiento y préstamos de
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Socializar el  Plan
anticorrupcion.

Realizar evaluacion
siguiendo los requisitos
establecidos en los
pliegos de condiciones

*La lider de gestion
documental con el
apoyo de su equipo de
trabajo realiza
seguimiento

verificacion trimestral a
la socializacion de los
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De acuerdo al plan de accién para el
presente riesgo, se evidencia
documentos correspondientes  a
capacitacion del plan anticorrupcion
y de atencién al ciudadano de la
vigencia 2022  (invitacion y
presentacion). La OCI presenta
observacion 'y  recomendacion
frente al control y plan de accion.

Se evidencian los formatos de
evaluacion de tres procesos
contractuales (Acuerdo Marco de
Precios CCE-126-2023,
Convocatoria Publica DADE-
SMINC-313-2023 y Convocatoria
Publica  DADE-SMINC-315-2023)
con la verificacion de los requisitos
para los proponentes, actividades
acordes al riesgo identificado y el
control.

Para el presente seguimiento el lider
del proceso aporta tres correos
electronicos de fecha 30 y 31 de
agosto de 2023, el cual se socializa
el formato de préstamos Archivo
Central.

1. Se observa que el lider del proceso no
aporta informacion asociada al control "El
Jefe de la Oficina Asesora Juridica con el
apoyo de su equipo de trabajo, revisa la
inclusion de la Cldusula de confidencialidad

establecido para contratistas, en aplicacion
del Plan Anticorrupcion”.

2. La actividad suscrita en el plan de accion
refiere a "Socializar el Plan anticorrupcion®, la
cual no se encuentra acorde con el riesgo, ni
el control, aunado a que no se detalla la
actividad especifica a desarrollar para
mejorar el control.

3. Las evidencias aportadas refieren a la
vigencia 2022.

Se recomienda revisar la identificacion del
riesgo, el control asociado al plan de accion,
los cuales deben ser concordantes para
mitigar la posible filtracion de la informacion
de los procesos contractuales.

Sin observacion

Se observa que el lider del proceso reporta
correos electronicos referentes al protocolo
de préstamos de expedientes, asociado a la
actividad suscrita en el plan de accion, sin
embargo, el control refiere a "seguimiento y
verificacion trimestral a la socializacion de
los formatos para el control, seguimiento y
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los expedientes establecidos
en el sistema de gestion del
DADEP.

El  profesional encargado
realiza la verificacion del
cumplimiento de requisitos
por medio del formato
establecido y garantiza el
diligenciamiento del formato
bienes y rentas y conflicto de
intereses en el aplicativo
correspondiente o de manera
fisica.

El profesional de la Oficina
Asesora de Planeacion
encargado, realiza monitoreo
de las actividades
relacionadas con el codigo de
integridad que estan
consignadas en el programa
de Transparencia y Etica
Publica.
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formatos para el
control, seguimiento y
préstamos de los
expedientes
establecidos en el
sistema de gestion del
DADEP.

*EL funcionario
encargado de la
ventanilla de préstamos
mantiene actualizada la
base de datos donde se
registran los préstamos
de los documentos
solicitados  por los
funcionarios de todas
las areas y su
correspondiente
devolucion.

Lista de chequeo de
verificacion de
requisitos para
posesion de cargo.

Realizar seguimiento
del cumplimiento del
Cadigo de Integridad
de la institucion y
realizar su
socializacion.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA
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Revisada la carpeta compartida, se
evidencia el documento de lista de
chequeo de verificacion de
requisitos para posesion de cargo,
fecha 20 de abril de 2023, de esta
manera, el control se encuentra
operando acorde con el riesgo.

Se evidencia el monitoreo efectuado
al programa de transparencia y ética
publica correspondiente al segundo
cuatrimestre, sin  embargo, se
presenta observacion y
recomendacion al control y plan de
accion.

préstamos de los expedientes establecidos
en el sistema de gestion del DADEP”, de esta
manera, no se observa evidencias que den
cuenta de la ejecucion del control y la
actividad del plan de accién "funcionario
encargado de la ventanilla de préstamos
mantiene actualizada la base de datos donde
se registran los préstamos de los
documentos solicitados por los funcionarios
de todas las areas y su correspondiente
devolucion".

Sin observacion.

De conformidad con el riesgo "Posibilidad de
recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio
a nombre propio o de terceros con el fin de
alterar o manipular informacion para generar
beneficio de la gestion de un proceso’, se
observa que la causa raiz y el control no se
encuentran  asociados al riesgo. Se
recomienda revisar la causa raiz y redaccion
del control. A su vez, se sugiere verificar los
puntos de control asociado al proceso de
direccionamiento estratégico.
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1. Mantener actualizado el
manual de funciones y
procedimientos del proceso
de Evaluacion y Control.

2. Mantener actualizados y

hacer seguimiento a los
instrumentos  técnicos y
administrativos que hacen

parte del Sistema de Control
Interno.

3. Realizar seguimiento al
cumplimiento del Plan Anual
de Auditoria.

4. Realizar seguimiento al
cumplimiento de los planes
de mejoramiento de la
entidad.

El jefe de la Oficina realiza
seguimiento a los
procedimientos adelantados
en cada uno de los
expedientes disciplinarios
vigentes e informa de su
resultado a la direccion

1. Mantener actualizado
el manual de funciones
y procedimientos del
proceso de Evaluacion
y Control.

2. Mantener
actualizados 'y hacer
seguimiento a  los
instrumentos técnicos y
administrativos que
hacen parte del Sistema
de Control Interno.

3. Realizar seguimiento
al cumplimiento del
Plan Anual de Auditoria.

4. Realizar seguimiento
al cumplimiento de los
planes de
mejoramiento  de la
entidad.

Adelantar los diferentes
tramites procesales de
conformidad con la
normatividad legal
vigente

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

Se evidencia que el control y las
actividades asociadas al plan de
accion se encuentran operando, por
cuanto el proceso de evaluacion y
control, cédigo 127-PROEC-01, se
encuentra actualizado,

En el mismo sentido, la OCI realiza
seguimiento mensual a las
actividades descritas en el Plan
Anual de Auditoria, para ello se
aporta evidencias relacionadas con
actas de reunion e informe de
seguimiento al PAA y seguimiento a
planes de mejoramiento.

En el ejercicio de seguimiento
realizado por esta oficina, se
evidencia acta de reunion de fecha
19 de mayo de 2023, con el fin de
revisar los expedientes disciplinarios
y el vencimiento de los términos
procesales, acorde con el riesgo y el
control establecido.

Fuente: Elaboracion propia OCl con base en el seguimiento al mapa de riesgos institucionales, version 6 -2023

Sin observacion

Sin Observacion

Se sugiere revisar la periodicidad del control,
teniendo en cuenta que el informe estado de
procesos o acta de reunion, se formuld para
ejecutarse cada afilo, no obstante, el
seguimiento a los procesos disciplinarios
debe realizarse de manera oportuna a fin de
evitar la materializacion del riesgo.

Se evidencia que la entidad cuenta dieciséis (16) riesgos de corrupcion, identificados valorados y controlados, los cuales
no se han materializado para el presente seguimiento; sin embargo, se observo debilidades en la formulacion de la
causa raiz de los riesgos y redaccion de los controles, cuyas evidencias no se asocian a las actividades propias del

proceso.
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9. Medidas de debida diligencia y prevencion de lavado de activos.

De acuerdo con los lineamientos sobre las acciones a contener en los programas de transparencia y €tica publica, esta
el de la prevencion, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos, financiacion del terrorismo y proliferacion
de armas y riesgos de corrupcion, incluidos los reportes de operaciones sospechosas a la Unidad de Informacion y
Analisis Financiero -UIAF. Para esta vigencia la entidad incluyo en el componente No.9, dos (2) actividades a realizar en
relacion con:

Tabla No.10-Componente: 9. Medidas de debida diligencia y prevencién de lavado de activos

Construccion Establecer Formular el plan de
del plan de cronograma trabajo para
trabajo para para documentas los

adaptar y/o
desarrollar la

implementar la
debida

lineamientos a seguir
para la implementacion

0%

100%

En la evidencia remitida se observd el cronograma establecido
para implementar la debida diligencia en la entidad.

debida diligencia en la de la debida diligencia
diligencia entidad en la entidad
. Documentas los
Adecuacion lineamientos a | Establecer un
institucional La evidencia aportada no da cuenta del avance registrado.

para cumplir
con la debida
diligencia

sequir para la
debida
diligencia en la
entidad

procedimiento para la
debida diligencia en el
Departamento

0%

0%

Fuente: Elaboracion propia con base matriz de seguimiento Programa de transparencia y Etica Publica

Se recomienda adelantar la actividad, toda vez que el porcentaje
de avance es minimo para lo corrido de la vigencia.

Como conclusion de lo anterior, se observa que el 50% de las actividades estan ejecutadas y el 50% restante estan sin
avance en su ejecucion.
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Grafica No.18 — Estado de actividades a corte 31/08/2023- Componente 9

9. Medidas de debida diligencia y prevencion de
lavado de activos

2
1 1
1
0
0
SIN AVANCE DE EJECUCION EN EJECUCION EJECUTADAS

Fuente: Elaboracion propia OCI

Grafica No.19 — Componente 9 - Avance actividades x subcomponente

Medidas de debida diligencia y prevencion de lavado de activos
% Avance Actividades x subcomponente

100%

o 80%
(&)
S 60%
>
< 40%
X
T 20%

0%

Construccion del plan de trabajo para adaptar Adecuacion institucional para cumplir con la
y/o desarrollar la debida diligencia debida diligencia
SUBCOMPONENTE

Fuente: Elaboracion propia OCI

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15

PBX: (+571) 382 2510 | Atencién a la ciudadania: 350 7062
Linea gratuita 018000127700 | Linea 195
www.dadep.gov.co

Cddigo Postal: 111311

?Egs
9
s

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC,

41


http://www.dadep.gov.co/

*
** DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

BOGOT. DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

5. CONCLUSIONES

o El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico elabord y
publico el Programa de Transparencia y Etica Publica (antes Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano-PAAC), se actualizo a su version 2 y fue publicado en
la pagina web el 7 de junio de 2023.

e Dando cumplimiento al articulo 9 Paragrafo 3 de la Ley 2195 de 2022, la Oficina
de Control Interno realizd seguimiento, observando que el 100% de las actividades
establecidas en el Programa estan dentro de los tiempos para su ejecucion. De
las treinta y nueve (39) actividades programadas para el sequndo cuatrimestre
2023, el 3% de las acciones estan sin avance de ejecucion, el 51% de las acciones
estan en ejecucion y el 46% de las acciones estan ejecutadas.

e La entidad cuenta dieciséis (16) riesgos de corrupcion los cuales no se han
materializado para el presente seguimiento; no obstante, se observo debilidades
en la formulacion de la causa raiz de los riesgos y redaccion de los controles.

e Finalmente, si bien el Programa de Transparencia y Etica Publica es liderado por
la sequnda linea de defensa, el cumplimiento y ejecucion es responsabilidad de
todas y cada una de las dependencias asociadas al PTEP.

6. RECOMENDACIONES

e Fortalecer el seguimiento peridodico por parte de la 2da Linea de defensa al
Programa de Transparencia y Etica Publica, con el fin de asegurar su cumplimiento
dentro de las fechas establecidas, toda vez que existen actividades que aun no
han iniciado su ejecucion o su porcentaje de avance es bajo, teniendo en cuenta
que la vigencia del programa culmina en diciembre de 2023.

e Serecomienda a los ejecutores de las actividades, aportar todas las evidencias de
la gestion adelantada para el cumplimiento del PTEP, que estas cuenten con
acceso para su verificacion y que sean coherentes con el monitoreo realizado por
la 1Ira y 2da linea de defensa.

e Es importante que los lideres de proceso, como primera linea de defensa,
profundicen en el analisis de causas asociado a los riesgos, frente al contexto del
proceso y las actividades propias de los procedimientos, aspectos que facilitan la
identificacion de riesgos y disefio de controles.

e Se sugiere a segunda linea de defensa establecer mecanismos para fortalecer la
gestion del riesgo, asi como realizar el acompafiamiento, asesoria y apoyo a la
primera linea de defensa en la revision de las causas asociadas a los riesgos y el
disefio de controles.
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e Serecomienda a la segunda linea de defensa, fortalezca los reportes de monitoreo
con el analisis de las evidencias tanto para los controles como las actividades del
plan de accion, toda vez que, si bien relacionan soportes documentales, no se
agrega valor sobre el estado real de los riesgos y ejecucion de los controles.

ALLAN MAURICE ALFISZ LOPEZ
Jefe Oficina de Control Interno
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