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INTRODUCCION

El Sistema de Control Interno, previsto en la Ley 87 de 1993, se enmarca como una de
las dimensiones de MIPG y busca asegurar que las demas dimensiones cumplan su
proposito y lleven al cumplimiento de resultados con eficiencia, eficacia, calidad y
transparencia en la gestion publica. De igual manera, desempefia un papel fundamental
como asesor, evaluador, integrador y dinamizador del sistema de control interno, por
tanto, también del MIPG. Estas funciones se desarrollan para proponer acciones dirigidas
a mejorar la cultura organizacional y, por ende, a contribuir con el cumplimiento de los
fines del Estado.

La Oficina de Control Interno del Departamento Administrativo de la Defensoria del
Espacio Publico- DADEP, en cumplimiento de las orientaciones del gobierno nacional y
distrital, en su funcion de priorizar la prevencion y en virtud del plan anual de auditoria
para el afno 2026, llevd a cabo una valoracion independiente sobre la situacion del
Sistema de Control Interno, de acuerdo con los parametros establecidos por la Funcion
Publica.
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1. OBJETIVO GENERAL

Verificar el estado y medicion a la efectividad del Sistema de Control Interno conforme
al Modelo Estandar de Control Interno y el MIPG (Informe de Evaluacion del Sistema de
Control Interno, Modelo Integrado de Planeacion y Gestion).

2. CRITERIOS DE EVALUACION

Las normas, procedimientos y requisitos usados como referencia en la presente
evaluacion, asi como el mapa de riesgos institucional, refieren:

e Articulo 14 de la Ley 87 de 1993 "Reportes del responsable de Control Interno”.

e Articulo 156 del Decreto 2106 de 2019 “El articulo 14 de la Ley 87 de 1993,
modificado por los articulos 9 de la Ley 1474 de 2011 y 231 del Decreto 019 de
2012, quedara asi (...)".

e Articulo 28 del Decreto 221 de 2023. “Los jefes de control interno o quienes haran
sus veces realizaran la medicion del MECI”

e Circular Externa No 100-006 de 2019 del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica.

e Manual Operativo Sistema de Gestion Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
-MIPG, version 5 de marzo 2023 y version 6 de diciembre de 2024.

3. ALCANCE

El presente seguimiento corresponde al periodo del 12 de julio a 31 de diciembre de 2025,
asi como el comparativo del comportamiento del Sistema de Control Interno del ultimo
ano.

4. INFORME DETALLADO DE LA EVALUACION

El informe correspondiente a la evaluacion independiente fue elaborado conforme a la
metodologia establecida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
(DAFP). Para tal efecto, se realizo la solicitud formal de informacién a las dependencias
correspondientes mediante correo electronico fechado el 26 de diciembre de 2025.

Adicionalmente, se habilitd una carpeta compartida en Google Drive para el cargue de la
informacion requerida por parte de las areas responsables. La Oficina de Control Interno
llevd a cabo una revision de los datos, documentos e informacion disponibles en el
aplicativo del Sistema Integrado de Gestion VISOR MIPG, asi como de los contenidos
registrados en los diferentes sistemas de informacion institucionales, el sitio web de la
entidad, entre otras fuentes relevantes.

Como consecuencia de la implementacion de los parametros definidos por la Funcion
Publica para cada uno de los requisitos y elementos del MECI, se realizd el seguimiento
semestral al Sistema Control Interno, cuyo estado y grado de cumplimiento de cada
componente es el siguiente:
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Imagen No. 1 Resultado de Evaluacién Independiente al Sistema de Control Interno Il Semestre 2025 .

¢El
componente

, Avance final
esta

Segundo Primer e

componente

del
componente

Componente Semestre Semestre

presentey

funcionando
?

riesgos
Monitoreo Si - - -2%

Fuente: Elaboracion propia con informacion tomada del formato Funcion Publica y el resultado de la evaluacion
independiente.

de 2025 de 2025

01000

El Sistema de Control Interno del Departamento Administrativo de la Defensoria del
Espacio Publico, se considera que es efectivo, esto en razon a que su disefio esta alineado
con las necesidades y operatividad de la Entidad, permitiendo la flexibilidad respecto con
su evolucion, lo que contribuye al cumplimiento misional y sus objetivos.

El estado de avance de la implementacion del Sistema de Control Interno en el DADEP
para el sequndo semestre de 2025, a partir de cada uno de los cinco (5) componentes de
su estructura definida en la séptima dimension del MIPG, (Ambiente de Control,
Evaluacion del Riesgo, Actividades de Control, Informacion y Comunicacion, y
Actividades de Monitoreo), se observa que dicho sistema es efectivo en un 89,7%, cuyo
resultado se resumen en:
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e Ambiente de control, cuyo nivel de implementacion es del 94%, correspondiente
a los veinticuatro (24) lineamientos evaluados, de ellos veinte (20) se califican en
la categoria mantenimiento del control, tres (3) en deficiencia de control. Este
componente frente al periodo anterior se disminuyd en cuatro (4) puntos
porcentuales.

e Evaluacion de riesgos, cuyo nivel de implementacion es del 787%, correspondiente
a diecisiete (17) lineamientos evaluados, de ellos, doce (12) se califican en la
categoria mantenimiento del control y cinco (5) con deficiencia de control. De
esta manera, respecto al periodo anterior se disminuye un (1) punto porcentual.

e Actividades de control, con un nivel de cumplimiento del 88%, correspondiente a
doce (12) lineamientos evaluados, de los cuales nueve (9) se califican en la
categoria mantenimiento del control, tres (3) se encuentran en deficiencia de
control. De esta manera se observa un aumento de tres (3) puntos porcentuales
frente al periodo anterior.

e Informacion y comunicacion con un nivel de cumplimiento del 93%, respecto a
catorce (14) lineamientos evaluados, de ellos, once (11) se califican en la categoria
mantenimiento del control, uno (1) en deficiencia de control y dos (2) Oportunidad
de mejora, sin variacion frente al periodo anterior.

e Actividades de Monitoreo con un nivel de cumplimiento del 96%, correspondiente
a catorce (14) lineamientos evaluados, de ellos, doce (12) se califican en la
categoria mantenimiento del control y dos (2) en oportunidad de mejora. Este
componente frente al periodo anterior se disminuyd en dos (2) puntos
porcentuales. Se mantiene recomendacion de fortalecer el ejercicio de
autoevaluacion a cargo de la segunda linea de defensa y revision en la
metodologia de elaboracion de matrices de riesgos y su seguimiento.

Frente a cada componente se establecen las siguientes conclusiones vy
recomendaciones:

4.1. Ambiente de Control

Este componente busca asegurar un Ambiente de control que le permita al DADEP
disponer de las condiciones minimas para el ejercicio del control interno. Requiere del
compromiso, liderazgo y lineamientos de la Alta Direccion y del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno - CICCI. Se garantiza cuando se evidencia:

Compromiso con la integridad (valores) y principios del servicio publico,
Supervision del Sistema de Control Interno

Asignacion de responsabilidades y autoridad en todos los niveles
Compromiso con la competencia de todo el personal

Definicion de lineas de reporte dentro de la entidad para el funcionamiento
del Sistema de Control.
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Conclusiones de la evaluacion:

En el marco de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)
y en articulacion con el Sistema de Control Interno, conforme a los lineamientos del
Modelo Estandar de Control Interno (MECI), y teniendo en cuenta los resultados
obtenidos en el sequndo semestre de 2025, los cuales reflejan un nivel de cumplimiento
del 94%, se puede concluir que el componente de Ambiente de Control se encuentra
formalizado, implementado y en funcionamiento dentro de la entidad; sin embargo se
evidencian aspectos de oportunidad de mejora.

Las practicas de cultura organizacional se encuentran orientadas hacia el autocontrol, la
integridad y la mejora continua, contribuyendo de manera significativa al mantenimiento
y fortalecimiento del Sistema de Control Interno. En el mismo sentido, se evidencia que
la entidad ha formulado el Plan de Integridad como un componente fundamental del
Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP).

Respecto a las evaluaciones de las actividades relacionadas con el Ingreso del personal,
la entidad cuenta con el plan estratégico del talento humano, el cual fue objeto de
seguimiento del lider del proceso; a su vez, la Oficina de Control Interno efectud auditoria
a la planta de personal de la entidad, identificando hallazgos asociados al proceso de
vinculacion y a las actuaciones administrativas correspondientes.

El Departamento de la Defensoria del Espacio Publico ha formalizado las instancias
requeridas para la implementacion y el mantenimiento del Sistema de Control Interno, a
través del funcionamiento del Comité Institucional de Gestion y Desempefio y del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno. Durante el primer semestre, dichas
instancias sesionaron conforme a lo establecido en las Resoluciones 363 de 2024 y 161
de 2024, aprobando los planes de accion en cumplimiento del Decreto 612 de 2018, asi
como el Plan Anual de Auditoria, respectivamente.

Enrelacion con la Politica de Administracion del Riesgo, esta se encuentra implementada
y aplicada de manera transversal en todos los niveles de la entidad. La misma incorpora
el esquema de las tres lineas de defensa; sin embargo, el procedimiento “Administracion
de Riesgos” (codigo 127-PRCVM-07), no describe actividades frente a la materializacion
de riesgos y su reporte oportuno.

Recomendaciones:

e Serecomienda continuar con el fortalecimiento de la Politica de Talento Humano,
en coherencia con las rutas definidas en el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), especificamente las rutas de la felicidad, el crecimiento, el
servicio, la calidad y el analisis de datos, con el fin de consolidar una gestion
integral del talento humano.
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o Se sugiere fortalecer el proceso de ingreso de personal, garantizando el estricto
cumplimiento de la normatividad vigente aplicable y atendiendo de manera
oportuna las observaciones formuladas por la Oficina de Control Interno (OCI) en
el informe de auditoria a la planta de personal.

e Se recomienda revisar y actualizar la Politica de Administracion del Riesgo y el
procedimiento  “Administracion de Riesgos” (Cddigo 127-PRCVM-Q7),
incorporando de manera expresa las actividades, responsables y mecanismos de
seguimiento frente a la materializacion de los riesgos identificados.

4.2. Evaluacién de Riesgos

A través de este componente se identifica, evalua y gestiona los eventos potenciales,
internos y externos, que puedan afectar el logro de sus objetivos institucionales. Para esto
se requiere la identificacion de objetivos alineados con su planeacion estratégica,
atendiendo el analisis del contexto interno, externo y de los procesos de la entidad. A
partir de lo anterior, se identifican los riesgos para la consecucion de sus objetivos,
incluyendo lo relacionado con fraude y corrupcion. Se garantiza cuando:

Se definen los objetivos con suficiente claridad,
Se identifican y analizan los riesgos

Se evaluan los riesgos de fraude o corrupcion
Se identifican y analizan cambios significativos.

Conclusiones de la evaluacion:

La entidad cuenta con el lineamiento institucional para la gestion del riesgo, formalizado
a través de la Politica de Administracion del Riesgo. Dicha politica establece los criterios
para el tratamiento, seguimiento y control de los riesgos que puedan afectar el
cumplimiento de los objetivos institucionales. En concordancia con este marco, se
evidencia que la entidad realiza el monitoreo de la gestion de riesgos con una
periodicidad cuatrimestral, responsabilidad atribuida a la segunda linea de defensa. Por
su parte, la tercera linea de defensa llevo a cabo la evaluacion independiente, en la cual
se identificaron riesgos materializados, los cuales fueron reportados de manera oportuna
conforme a los procedimientos establecidos.

En relacion con las actividades definidas en la Politica de Administracion del Riesgo
asignadas a la Alta Direccion, se evidencian debilidades en los procesos de monitoreo y
evaluacion de las fallas asociadas a los riesgos institucionales. En particular, se identifican
deficiencias en la gestion de los riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion, los
cuales fueron modificados durante la vigencia 2025 sin considerar los antecedentes de
materializacion de dichos riesgos, lo que limita la efectividad de los controles y la toma
de decisiones informadas.

Ahora bien, al comparar el componente de evaluacion de riesgos entre el primer y
segundo semestre de la vigencia 2025, se evidencia una disminucion en su desempefo,
al pasarde un 79 % en el primer semestre aun 78 % en el segundo semestre. Esta variacion
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refleja debilidades en los procesos de identificacion, evaluacion y gestion de eventos
potenciales, tanto internos como externos, que podrian afectar el cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Recomendaciones:

e Fortalecer las actividades a cargo de la Alta Direccion con el acompafiamiento de
la Oficina Asesora de Planeacion, para gestionar de manera correcta los riesgos
materializados y su tratamiento en la entidad.

e Se recomienda revisar y actualizar el mapa de riesgos de Seguridad y Privacidad
de la Informacion, considerando de manera expresa los riesgos que se hayan
materializado, y establecer los correspondientes planes de tratamiento, de
conformidad con la metodologia institucional. Asi mismo, se sugiere documentar
y sustentar técnicamente las justificaciones que respalden la eliminacion de
riesgos de esta naturaleza del mapa de riesgos de la entidad.

e Frente a las funciones de la linea estratégica (Alta Direccion), realizar la evaluacion
periddica de los riesgos de gestion en el marco del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno y del Comité Institucional de Gestion y
Desempeno, definiendo acciones concretas orientadas al fortalecimiento de su
administracion. En este sentido, se sugiere a la Oficina Asesora de Planeacion
presentar de manera sistematica el estado de la gestion de riesgos, asi como
proponer las mejoras que resulten pertinentes.

e Se recomienda realizar capacitaciones y mesas de trabajo articuladas entre la
Oficina Asesora de Planeacion (OAP) y las diferentes dependencias, con el fin de
fortalecer la adecuada identificacion, evaluacion, tratamiento y seguimiento de
los riesgos institucionales, en concordancia con la metodologia de gestion del
riesgo adoptada por la entidad.

4.3. Actividades de Control

Este componente tiene como fin apalancar el logro de los objetivos y permitir el control
de los riesgos identificados. Se evidencia a través de politicas y procedimientos que
contribuyen a asegurar que se apliguen aquellas acciones necesarias para administrar el
riesgo; se garantiza con los siguientes items:

e Disenoy desarrollo de actividades de control

e Selecciony desarrollo de controles generales sobre Tl para apoyar la consecucion
de los objetivos

e Despliegue de politicas y procedimientos

Conclusiones de la evaluacion:

Como resultado de la evaluacion, se observa un aumento en el nivel de desemperio del
componente de actividades de control, pasando de un 85% en el primer semestre a un
88% en el sequndo semestre de 2025. Esto obedece a las actividades de control y
segregacion de funciones, acorde con el esquema de lineas de defensa.
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No obstante, se presentan deficiencias en actividades de control relevantes sobre las
infraestructuras tecnologicas, especialmente de los procesos de seguridad de la
informacion y los riesgos identificados acorde con las realidades de la entidad.

En el marco del esquema de lineas de defensa, se evidencid que la Oficina Asesora de
Planeacion (OAP), en su calidad de segunda linea de defensa, realiza el monitoreo de los
riesgos institucionales y de corrupcion con periodicidad cuatrimestral. Estos ultimos
fueron actualizados durante el primer semestre de 2025 mediante mesas de trabajo
desarrolladas con las diferentes areas de la entidad. Adicionalmente, la tercera linea de
defensa, representada por la Oficina de Control Interno (OCI), incorpora un componente
de evaluacion de riesgos en las evaluaciones independientes efectuadas durante el
segundo semestre de 2025.

Recomendaciones:

e Mantener las matrices de riesgos (gestion, corrupcion, seguridad de la
informacion y fiscales) actualizadas, teniendo en cuenta la materializacion de
riesgos para cada uno de los procesos de acuerdo con los cambios del entorno,
haciendo énfasis en la identificacion y disefio de los riesgos, asi como el
establecimiento de controles efectivos y el cumplimiento de los mismos.

e Continuar con los monitoreos de las matrices de riesgos de los procesos,
cumpliendo con la politica de administracion del riesgo aprobada. Los resultados
de la gestion y administracion de estos riesgos deberan ser informados a la
direccion para mejorar el proceso de toma de decisiones. La entidad en cabeza
de la Oficina de Tecnologias de la informacion debera: “Mantener y asegurar con
acciones tangibles y medibles los controles de la infraestructura tecnologica, la
seguridad de la informacion, desarrollo y mantenimiento de las tecnologias de la
entidad”.

e Realizar las gestiones para la designacion del Oficial de Proteccion de Datos
Personales y el simulacro de pérdida de datos.

e Mantener actualizado las matrices de roles de usuarios de los diferentes sistemas
de informacion de la entidad y asegurar la segregacion de funciones y el
mantenimiento del control interno en las operaciones generadas en los diferentes
sistemas.

4.4 Informaciéon y Comunicacidén

Este componente permite identificar, capturar y comunicar informacion pertinente para
la toma de decisiones y generacion de reportes sobre la gestion de la entidad. Requiere
el uso de medios adecuados de comunicacion interna y externa en los momentos
adecuados. Se garantiza a través de:

e Utilizacion de informacion relevante.
e Comunicacion Interna.

Codigo: 127-FOREC-11
Version 1

\ Carrera 30 No. 25 - 90, piso 15, Bogota - Colombia



DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

&9 DEFENSORIA DEL daden con
sewmw | ESPACIO PUBLICO BOGOT,\ www.dadep.gov.co

e Comunicacion externa
Conclusiones de la evaluacion:

Durante el segundo semestre de 2025, el componente de Informacion y Comunicacion
del DADEP evidencid un nivel de madurez y estabilidad acorde con los principios del
Modelo Estandar de Control Interno (MECI) y el esquema de Lineas de Defensa, donde
se ha mantenido su indicador en un 93% reafirmando la consistencia frente a los
resultados del primer semestre y fortaleciendo progresivamente la gestion de la
informacion y la comunicacion institucional.

La entidad evidencid un avance significativo en la consolidacion y fortalecimiento de sus
sistemas de informacion misionales y de apoyo (SIDEP 2.0, Sistema Gerencial, CAPID,
SICAPITAL, ORFEO vy el sitio web institucional), lo que ha permitido mejorar la
disponibilidad, confiabilidad y trazabilidad de la informacion; adicionalmente, cuenta con
una gestion estructurada del inventario de activos de informacion, con la actualizacion
de sus atributos de seguridad, confidencialidad, integridad y disponibilidad, asi como con
la integracion de fuentes de informacion internas y externas a través del SIGDEP, el
Observatorio del Espacio Publico y la Bateria de Indicadores, garantizando
interoperabilidad y acceso oportuno a informacion clave para la toma de decisiones; a
ello se suma la implementacion sostenida de controles de seguridad de la informacion
mediante el MSPI y la gestion de riesgos asociados, junto con la continuidad de los
mecanismos de comunicacion interna y externa soportados en el Plan Estratégico de
Comunicaciones, procedimientos definidos y canales institucionales, incluido Bogota Te
Escucha, fortaleciendo la relacion con los grupos de interés y la transparencia
institucional.

Recomendaciones

e Actualizar oportunamente el mapa de riesgos de seguridad de la informacion y
fortalecer su seguimiento.

e Armonizar y publicar la caracterizacion actualizada de usuarios y grupos de valor
en los repositorios institucionales.

e Mejorar la oportunidad en la publicacion y uso de los resultados de percepcion
para la toma de decisiones.

e Mantener la evaluacion peridodica de la efectividad de los canales de
comunicacion, incorporando métricas de impacto.

4.5. Actividades de Monitoreo

Este componente permite desarrollar las (i) actividades de supervision continua
(controles permanentes) en el dia a dia, (i) evaluaciones periddicas (autoevaluacion,
auditorias); (i) valoracion de la efectividad del control interno del DADEP; (iv) monitoreo
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sobre la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; (v) verificacion del nivel de
ejecucion de planes, programas y proyectos; y (vi) medicion de los resultados de la
gestion institucional.

Conclusiones de la evaluacion:

Para el segundo semestre de 2025, se evidencio que la entidad modifico su calificacion
pasando de un 98% a un 96% de cumplimiento en su componente de Actividades de
Monitoreo. En general, se evidencid un funcionamiento adecuado de los mecanismos de
seguimiento y evaluacion, asi como una participacion de la Alta Direccion y de las
instancias de control en el analisis de resultados y la toma de decisiones. En este periodo,
el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno aprobo y realizo seguimiento
al Plan Anual de Auditoria 2025 (version 3), mientras que la Oficina de Control Interno
desarrolld evaluaciones independientes con enfoque basado en riesgos y presento
oportunamente sus resultados. A su vez, la segunda linea de defensa adelanté actividades
de monitoreo continuo sobre indicadores, planes y riesgos, apoyandose en el uso del
aplicativo ECM para el seguimiento de acciones de mejora y la trazabilidad de las
evidencias.

Se destaca el cumplimiento del Plan Anual de Auditoria por parte de la Oficina de Control
interno y el seguimiento sistematico a los planes de mejoramiento.

Recomendaciones

e Fortalecer la cultura de autoevaluacion por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion involucrando a la primera linea de defensa y su articulacion con los
planes de mejoramiento.

e Mejorar la oportunidad en la validacion y publicacion de los informes derivados
del Sistema PQRD.

e Revisar si es necesario actualizar la Politica de Administracion del Riesgo.

o Verificar si es necesario modificar la metodologia para la elaboracion de matrices
de riesgo.

e Mantenery optimizar el uso del aplicativo ECM como herramienta de seguimiento
y control.

e Reforzar la articulacion entre dependencias responsables del cumplimiento de
planes de mejora, mediante reuniones de seguimiento conjuntas.

5. EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

En la Evaluacion Independiente del Sistema de Control Interno, efectuada por la Oficina
de Control Interno, se evidencia que el Departamento Administrativo de la Defensoria del
Espacio Publico ha mejorado en relacion a los cuatro ejes del Modelo Estandar de
Control Interno MECI (Evaluacion del riesgo, Actividades de control, Informacion y
comunicacion, y Actividades de Monitoreo), de esta manera se exponen los progresos y
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mejoras en cuanto a su eficacia en comparacion con los ultimos aflos de la siguiente
manera:

Tabla No. 1. Comparativo del resultado a la Evaluacion del Sistema de Control Interno -DADEP

ISEM | ISEM | ISEM | IISEM | ISEM | Il SEM | ISEM | Il SEM
2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2025

Resultado General |[88,02% | 95,13% | 95,80% | 96,70% | 93,80% | 92,37% | 90,76% | 89,7%

Ambiente de
Control

88% 100% | 100% | 100% 98% 98% 98% 94%

Evaluacion de
Riesgos

Actividades de
Control

82% 94% 94% 91% 87% 81% 79% 78%

92% 96% 96% 96% 92% 94% 85% 88%

JLNINOdINOI

Informacion y

e 89% 93% 96% 100% 96% 93% 93% 93%
Comunicacion

Actividades de

. 89% 93% 93% 96% 96% 96% 98% 96%
Monitoreo

Fuente: Elaboracion propia con informacion del resultado a las evaluaciones realizadas en el formato Parametrizado

A continuacion, se presenta la grafica comparativa de tendencia historica, en la cual se
muestra que el sequndo semestre de la vigencia 2023, se obtuvo un mayor nivel de
implementacion correspondiente a un 96,7% frente a los ultimos 4 afios.

Grafica No. 1. Comparativo de los resultados a la Evaluacion del Sistema de Control Interno
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93,80%

ISEM 2022 11 SEM 2022 | SEM 2023 IISEM 2023 |ISEM 2024 1l SEM 2024 | SEM 2025 [I SEM 2025

90,76%

Fuente: Elaboracion propia con informacion del resultado a las evaluaciones realizadas en el formato Parametrizado
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5.1. Efectividad componente ambiente de control

El equipo auditor, realizd una comparacion con los resultados obtenidos en la evaluacion
independiente, correspondiente al ambiente de control tomando los ultimos cuatro afos,
cuyo resultado se presenta en la siguiente grafica:

Gréfica No. 2. Componente de Ambiente de control comparativo

Ambiente de Control

100% 100% 100%

100% O
98% 98% 98%
98% =

96%

94%
94%

92%

90%

88%

86%
| SEM 2022 I SEM 2022 | SEM 2023 I SEM 2023 | SEM 2024 I SEM 2024 | SEM 2025 I SEM 2025

e=@== Ambiente de Control

Fuente: Elaboracion propia con informacion del resultado a las evaluaciones realizadas en el formato Parametrizado.

Como resultado del analisis de la informacion previamente expuesta, se evidencia que el
componente Ambiente de Control alcanzo un 94 % en la evaluacion correspondiente al
segundo semestre, en comparacion con el 98 % obtenido en el primer semestre de 2015.
Este resultado refleja una disminucion en el nivel de cumplimiento, principalmente en
aspectos criticos asociados a la gestion del talento humano.

5.2. Efectividad componente de evaluacion de riesgos

De conformidad con la grafica que se presenta a continuacion, el componente de gestion
de riesgos, viene presentando deficiencias en su aplicacion, esto se demuestra en el
puntaje decreciente de los ultimos semestres evaluados, siendo que, en el segundo
semestre de 2025, el puntaje obtenido refiere al 78%, siendo el mas bajo frente a las
vigencias 2023 y 2024. En este contexto, se reitera la necesidad de fortalecer la gestion
de riesgos desde la Alta Direccion, mediante la aplicacion de estrategias orientadas a su
actualizacion permanente, asi como a la definicion e implementacion de acciones
efectivas para el tratamiento de los riesgos materializados.
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Detalle de la evaluacion de riesgos y su comportamiento en las ultimas tres vigencias:

Grafica No. 3. Componente de riesgos

Evaluacion de Riesgos

100%

94% 94%
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90%
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e=@== Evaluacidn de Riesgos

Fuente: Elaboracion propia con informacion del resultado a las evaluaciones realizadas en el formato Parametrizado
5.3. Efectividad componente actividades de control

Con fundamento en la evaluacion realizada en el presente informe, se evidencia que el
componente de Actividades de Control presento, durante el segundo semestre de 2025,
un incremento del 3 % en su nivel de gestion respecto al primer semestre de la misma
vigencia. No obstante, al efectuar el analisis comparativo frente a las vigencias 2023 y
2024, se observa una disminucion en el nivel de implementacion del componente,
manteniéndose un desempefio insuficiente.

Esta situacion se asocia principalmente a debilidades en la gestion de los riesgos
materializados, asi como a la falta de definicion e implementacion de acciones efectivas
para su adecuado tratamiento.
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Grafica No. 4. Componente de actividades de control
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Fuente: Elaboracion propia con informacion del resultado a las evaluaciones realizadas en el formato Parametrizado

5.4. Efectividad componente Informacién y Comunicacién

Respecto al componente de Informacion y comunicacion, mantuvo su indicador en un
93% respecto al primer semestre de 2025; no obstante, el puntaje mas alto refiere al 96%
de los ultimos 4 afios. De esta manera se observa que el componente se mantiene en un
nivel alto, pero presenta aspectos a mejorar en puntos criticos tales como:

e Actualizacion insuficiente del mapa de riesgos de seguridad de la informacion
frente a riesgos materializados y sus tratamientos.

e Falta de armonizacion documental en la caracterizacion de usuarios y grupos de
valor, al mantenerse como soporte una version con fecha anterior.

A continuacion, se detalla la Informacion y Comunicacion y su comportamiento en las
ultimas tres vigencias:
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Gréfica No. 5. Componente de Informacién y comunicaciéon
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Fuente: Elaboracion propia con informacion del resultado a las evaluaciones realizadas en el formato Parametrizado

5.5. Efectividad componente Actividades de Monitoreo

En relacion con el componente de Actividades de Monitoreo, se observa una disminucion
en su indicador, registrando un 96% en la evaluacion del sequndo semestre de 2025,
frente al 98% obtenido en el primer semestre de 2025. De esta manera se observa que el
componente se mantiene en un nivel alto, pero presenta aspectos a mejorar en puntos
con debilidades tales como:

e No se evidencio la formulacion de acciones de mejora derivadas de
autoevaluaciones realizadas por la primera linea de defensa.

e Demoras en la gestion de las acciones del plan de mejoramiento, generando
alertas por cargue de evidencias incompletas o inconsistentes en el sistema ECM.

A continuacion, se presenta el comportamiento del componente durante las ultimas tres
vigencias:
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Gréfica No. 6. Componente Actividades de Monitoreo
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Fuente: Elaboracion propia con informacion del resultado a las evaluaciones realizadas en el formato Parametrizado

6. RESULTADOS FURAG - MECI

El Decreto 1499 de 2017, recopilado en el Decreto Unico Sectorial de Funcion Publica,
establece las directrices generales para la integracion de la planificacion y la gestion
publica. En este se sefiala la adopcion del Modelo Integrado de Planificacion y Gestion
como instrumento de coordinacion y reporte de la planificacion.

El Modelo dispone de una herramienta en linea, el Formulario Unico Reporte de Avances
de la Gestion, FURAG, mediante la cual se registran, supervisan y evaluan los progresos
sectoriales e institucionales en la implementacion de las politicas de desarrollo
administrativo del periodo anterior al reporte.

Con la medicion del FURAG, se pretende alcanzar el objetivo de la MDI, que consiste en
evaluar anualmente la gestion y el desempefio de las entidades publicas del ambito
nacional y territorial, en el contexto de los criterios y la estructura tematica, tanto del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, como del Modelo Estandar de
Control Interno - MECI.

Con base en estos lineamientos, el Departamento Administrativo de la Defensoria del
Espacio Publico, llevo a cabo el diligenciamiento del FURAG para el MIPG y MECI, cuyos
resultados corresponden al indice de Desempefio Institucional comparado entre las dos
ultimas vigencias:
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Imagen No. 2 Comparativo de resultados del IDI vigencias 2023 y 2024
Resultados del Indice de Desempefio Resultados del Indice de Desempefio

Institucional 2024 Institucional 2023

I. Resultados Generales I. Resultados Generales

Indice de Desempeiio Institucional indice de Desempefio Institucional

Promedio grupo par - Puntaje consultado Promedio grupo par - Puntaje consultado
91,3
89,59
78,6 88,8
79 97 70 97
minimo puntaje méximo puntaje Minimo puntaje Maximo puntaje

grupo par grupo par grupo par grupo par
Nota 1 : El promedio del grupo par al pro de de las que Nota 1: El p del grupo par ¢ p al promedio de puntajes de las entidades que
hacen parte de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola hacen parte de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola
entidad. entidad.

Fuente: Resultado FURAG-2024, publicacion del Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP.

Como se observa en la imagen anterior, los resultados de la evaluacion del Desemperio
Institucional evidencian una disminucion del 10,2% en la vigencia 2024, en
comparacion con el afio 2023.

Respecto al analisis por dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG), los puntajes obtenidos en 2024 fueron los siguientes:

e Talento Humano: 79%

o Direccionamiento Estratégico y Planeacion: 89,8%
e (Gestion para Resultados con Valores: 79,4%

o Evaluacion de Resultados: 82,3%

e Informaciony Comunicacion: 75,7%

e Gestion del Conocimiento y la Innovacion: 52,5%
e Control Interno: 85,6%

Ahora bien, respecto al componente de Control Interno, dentro del indice de
Desempenio Institucional, obtuvo una calificacion de 85,6 para la vigencia 2024, lo cual
representa una disminucion frente al puntaje alcanzado en 2023 (97,06), como se
muestra en la siguiente imagen.
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Imagen No. 3 Comparativo de resultados del IDI vigencias 2023 y 2024

I. Resultados Generales I. Resultados Generales
Indice de Control Interno indice de Control Interno
Promedio grupo par - Puntaje consultado Promedio grupo par - Puntaje consultado

85,6 “ 97,6
; )
16 99 76 9
. : z Minimo puntaje Maximo puntaje
minimo puntaje méximo puntaje
et ki ke qrupo par grupo par
Nota: Elp del grupo par corresp al de puntajes de las entidades que hacen parte Nota: El promedio del grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades que hacen parte

de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola entidad de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola entidad
Fuente: Resultado FURAG-2024, publicacion del Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP.

Observaciéon No.l. y alerta preventiva. Implementaciéon del Sistema de Control
Interno y sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

De conformidad con la presente evaluacion y el analisis comparativo de las vigencias
2022, 2023 y 2024, asi como los resultados preliminares de 2025, se evidencid una
disminucion en el nivel de implementacion del Sistema de Control Interno y del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). En este sentido, se hace necesario fortalecer
la gestion de riesgos y controles, no solo en el marco de la planeacion estratégica, sino
también en los procesos de la entidad, bajo los lineamientos, acompafiamiento y
supervision de la Alta Direccion, garantizando una articulacion e intercomunicacion
efectiva entre las diferentes areas.

En consecuencia, se considera pertinente emitir una alerta preventiva frente a la
sostenibilidad del MIPG y del MECI, con el propodsito de promover la adopcion de
estrategias que permitan fortalecer el modelo y transformar los insumos de gestion con
resultados efectivos, orientados a generar los impactos esperados y el desempefio
institucional, aportando valor publico a los grupos de valor.
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