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Esta herramienta hace parte de la etapa 4 “transformar”  de la  metodología 
TRANSFOMA  del  Departamento  Administrativo de  la  Defensoría del Espacio 
Público -DADEP-. Sirve para determinar el prototipo que vamos a desarrollar para la 
idea o ideas priorizadas. 

¿Quién la diligencia? Esta herramienta debe dirigirla un facilitador/a para promover 
el consenso entre las y los asistentes al taller. 

¿Cómo la diligencia? El lienzo de prototipado es una herramienta fundamental en la 
etapa de Transformar, ya que permite plasmar de manera visual y ordenada las ideas 
y soluciones propuestas. Este lienzo puede ser utilizado tanto de manera virtual, 
utilizando herramientas digitales como MIRO, como de manera física, utilizando 
post-its en un formato de tamaño medio pliego. 

La primera columna del lienzo se enfoca en las ideas priorizadas y los objetivos 
específicos de cada una. En la segunda columna, se especifican las herramientas 
necesarias para implementar la solución y se identifica el tipo de prototipo que se 
necesita crear para llevar a cabo la propuesta. 

En la tercera columna, se identifican los modelos de prototipos que se pueden 
utilizar, como el prototipado en papel, que es una forma sencilla de representar la 
solución mediante dibujos y descripciones detalladas del lugar y los elementos 
necesarios.  

También está el prototipado en video, que utiliza una historia o mapa mental para 
recrear el escenario de la solución.  

Por último, está el prototipado de empatía, que se enfoca en la experiencia de los 
usuarios y detalla las emociones y vivencias de grupos poblacionales específicos. 
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