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Sefiores
HABITANTES DEL BARRIO LAS FLORES
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REFERENCIA: Radicado DADEP No. 20264000292762 Radicado ALS 20266131093241
ASUNTO: Respuesta derecho de peticion
Cordial saludo.

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico -DADEP-, en
atencion a su queja recibida, relacionada con “(...) Derecho de peticion por reclamacion
a la convivencia y tranquilidad ciudadana generada por establecimientos de comercio
bares solicitud de verificacion y adopcion de medidas (..)", se permite informarle lo
siguiente:

De conformidad con el marco normativo vigente el Decreto Ley 1421 de 1993,
modificado por la Ley 2116 de 2021, y Ley 1801 de 2016, las entidades competentes
para atender la situacion reportada son: (i) la Alcaldia Local de Suba, como autoridad
encargada de programar operativos de inspeccion, vigilancia y control; y (ii) la Policia
Metropolitana, facultada para imponer medidas correctivas ante comportamientos
contrarios a la convivencia.

Por consiguiente, atendiendo el principio de legalidad y al marco competencial, se
procedera a remitir la solicitud a la Alcaldia Local de Suba, autoridad facultada para
realizar las verificaciones y adoptar las medidas que estime pertinentes. Esta remision se
realiza en cumplimiento de lo establecido por el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, el
cual dispone la obligacion de trasladar la peticion a la autoridad competente cuando la
entidad ante la que se formulo no lo sea.

La Defensoria del Espacio Publico -DADEP-, en su calidad de entidad técnico-
administrativa del Distrito Capital, tiene como funciones principales asesorar a las
autoridades en procesos de recuperacion del espacio publico y desarrollar estrategias
pedagogicas para su preservacion. Cabe precisar que nuestra entidad no cuenta con
facultades policivas ni puede imponer medidas correctivas, no obstante, los procesos
que adelantamos se articulan institucionalmente para salvaguardar los derechos
ciudadanos, promoviendo una comprension integral del espacio publico que abarca sus
componentes fisico, técnico, ambiental, legal, cultural y social.
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Asi mismo, se solicita a la Alcaldia Local de Suba, como autoridad competente en
materia de inspeccion, vigilancia y control (IVC), para que en egjercicio de sus funciones:

1. Verifique en terreno de la situacion reportada;
2. Programe operativos de control de espacio publico y Urbanismo

La planeacién y coordinacion de los operativos de inspeccion, vigilancia y control en el
espacio publico estd en cabeza de las alcaldias locales de acuerdo con sus
competencias legales; autoridad encargada de establecer los lineamientos de
coordinacion para el antes, durante y después de las actividades de IVC de manera
oportuna, y de solicitar la participacion de las entidades que considere pertinentes para
el operativo.

Resaltamos que las actividades de recuperacion de espacio publico se articulan
institucionalmente para salvaguardar los derechos de los ciudadanos y fomentar una
comprension integral del espacio publico. Esta vision abarca componentes fisicos,
técnicos, ambientales, legales, culturales y sociales, esenciales para estimular la
participacion y apropiacion de la comunidad en los diferentes espacios publicos, los
cuales contribuyen a la construccion del tejido social y garantizan el uso, disfrute y
goce de estos espacios en la ciudad.

Seguiremos participando activamente en los operativos que programe los despachos
locales, reafirmando nuestro compromiso con la recuperacion y el mantenimiento del
espacio publico.

Atentamente,

14

DANIEL EDUARDO SANDOVAL CASALLAS
Subdirector de Gestion Inmobiliaria y del Espacio Publico (E)
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico

Anexo: Rad DADEP No. 20264000292762 del 29-09-2026

Copia a:

1-  Alcaldia Local de Suba, correo electronico cdi.suba@gobiernobogota.gov.co, Direccion: Avenida Calle 145 No.

91 - 32

Proyecto: Juan Esteban Lemos Gonzalez - Abogado Contratista SGIE el

iso: Claudia Poveda Fandifio — Profesional Especializada SGIEP - Profesional Contratista

EP

Clara Inés Albino Rodriguez - Profesional Contratista SDIEP "~

Cadigo 30038
Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15 ¢ _
PBX: (+571) 382 2510 || Atencion a la ciudadania: 350 7062 ?
Linea gratuita 018000127700 || Linea 195 o
www.dadep.gov.co ALCALDA MAYOR

Codigo Postal: 111311 DE BOGOTA DG,


mailto:cdi.suba@gobiernobogota.gov.co

I *
* DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

BOGOT. DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15 ¢ _
PBX: (+571) 382 2510 || Atencion a la ciudadania: 350 7062 ?

Linea gratuita 018000127700 || Linea 195 o/
www.dadep.gov.co ALCALDA MAYOR

Codigo Postal: 111311 DE BOGOTA DG,



. Al contestar por favor cite estos datos:
.,* ) Radicado No. 20266131093241
SREIAA.DE Fecha: 22-09-2026
BOGOT. GOBIERNO
*20266131093241*
Pagina 1 de 3

Bogota, D.C., 22 de septiembre de 2026
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Remitente ALCALDLA LOCAL DE SUBA
Visitenos en: www dadeougovco

(613)

Sefiores
HABITANTES DEL BARRIO LAS FLORES
Héctor Julio Corredor, Tatiana Moya C. y demas firmantes

Direccién de los hechos: Carrera 111 # 141A-83, barrio Las Flores
Ciudad

Asunto: Respuesta a derecho de peticion radicado No. 20266110291832 — Afectacién a la convivencia y
tranquilidad generada por establecimientos de comercio tipo bar, Carrera 111 # 141A-83, barrio Las Flores,
localidad de Suba.

Referencia: Radicado No. 20266110291832 del 15 de septiecmbre de 2026 - Peticién de habitantes del barrio Las
Flores del 8 de septiembre de 2026

Respetados senores:

En atencién al derecho de peticion de interés general y particular suscrito por habitantes del barrio Las Flores,
radicado en esta entidad bajo el No. 20266110291832 del 15 de septiembre de 2026, en el cual ponen en
conocimiento las afectaciones a la tranquilidad y a la convivencia generadas por tres (3) establecimientos de
comercio destinados a bares, cantinas o expendios de bebidas alcoholicas ubicados en la Carrera 111 # 141A-
83, lote esquinero, barrio Las Flores, por ruido a alto volumen de dia y de noche, presunto funcionamiento por
fuera del horario autorizado, presunto expendio de sustancias prohibidas, rifias y ocupacion del espacio publico,
y solicitan visitas de verificacion, medicion de ruido y control de la documentaciéon y horarios de los
establecimientos, esta dependencia responde en los siguientes términos. La inspeccion y vigilancia compete al
Alcalde Local conforme al articulo 11 de la Ley 2116 de 2021, que modifica el Decreto Ley 1421 de 1993, y en
ese marco esta Oficina, a través del area de control de ruido, tiene competencia sobre las afectaciones por ruido
de establecimientos de comercio, segtn los articulos 33.1, 87 y 93.3 y 93.15 de la Ley 1801 de 2016 y la Ley 2450
de 2025.

Revisado el registro fotogrifico aportado, se observan en horario nocturno locales con iluminacién de colores
y equipos de sonido, personas reunidas en su exterior y sobre el andén, y motocicletas estacionadas en la via, lo
que constituye un insumo valido para orientar la verificacion.

Frente a las solicitudes de visitas de verificacién, medicién de ruido, control de documentaciéon y cumplimiento
de horarios: los tres (3) establecimientos ubicados en la Carrera 111 # 141A-83 se incorporarin en la
programacién de operativos de Inspeccion, Vigilancia y Control dentro de los proximos cuatro (4) meses —
término que obedece al volumen de solicitudes que atiende actualmente esta dependencia—, en horario
nocturno, de madrugada, de fin de semana y festivos, que es cuando se reporta la mayor afectacion. En la
diligencia se verificaran los requisitos del articulo 87 de la Ley 1801 de 2016 (uso del suelo, concepto sanitario,
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concepto de bomberos y derechos de autor) y el horario de funcionamiento autorizado, y se practicara medicion
de presién sonora mediante sonémetro tipo 1 calibrado, conforme al procedimiento del Anexo 3 de la
Resolucién 0627 de 2006; tratindose de una zona residencial, los estindares maximos permisibles de emision
son de 65 dB(A) en horario diurno y 55 dB(A) en horario nocturno (Sector B, articulo 9). De verificarse
comportamientos contrarios a la convivencia, se adoptaran las medidas correctivas previstas en la Ley 1801 de
2016, que incluyen la suspension temporal de la actividad. Se precisa, ademas, que conforme al paragrafo 11 del
articulo 93 de la misma ley, adicionado por el articulo 21 de la Ley 2450 de 2025, la verificacion del
comportamiento contrario a la convivencia por ruido no requiere medicion técnica previa.

En cuanto a la manifestacion segin la cual los locales habrian sido construidos de manera irregular sobre un
terreno invadido, se precisa que la verificacion del cumplimiento de las normas urbanisticas y de la licencia de
construccion corresponde a esta Alcaldia Local a través de las Inspecciones de Policia, conforme al articulo 135
de la Ley 1801 de 2016, por lo cual la situacion se pone en conocimiento del area competente de esta Alcaldia
para lo pertinente. Si el terreno corresponde a un bien de uso publico, su defensa y recuperacion compete al
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico — DADEP, a quien se da traslado de
conformidad con el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011.

Respecto de la obstruccién de la via, la invasion de andenes, el lavado de recipientes de venta de granizado sobre
el andén y la presencia de basura y orines en el espacio publico, se trata de comportamientos contrarios al
cuidado e integridad del espacio publico y a la limpieza, previstos en los articulos 111 y 140 de la Ley 1801 de
2016, cuya vetificacion en via corresponde a la Policia Nacional y la imposicién de las medidas correctivas que
exceden su competencia a la Inspeccion de Policia mediante el procedimiento verbal abreviado del articulo 223.
Lo relacionado con la limpieza del sector se pone en conocimiento de la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos — UAESP.

El control de la actividad comercial compete a la Policia Nacional, raz6n por la cual siempre debe darse traslado
a la Estacion 11 de Policia de Suba, independientemente de la labor de inspeccion y vigilancia de esta Alcaldia
Local. Fundamento legal: Ley 1801 de 2016. Teniendo en cuenta que en su peticion manifiestan que los
cuadrantes 55y 58, adscritos al CAI La Gaitana, no han atendido sus llamados, se da traslado a la Estacion 11
de Policia de Suba y al CAI La Gaitana, solicitando atender de manera oportuna los requerimientos de la
comunidad, adelantar controles frecuentes en horario nocturno, de madrugada, fines de semana y festivos,
verificar el presunto expendio de sustancias prohibidas y las rifias reportadas, e informar a esta Alcaldia el
resultado. Agradecemos la informacion aportada y el registro fotografico, que permite ubicar los
establecimientos objeto de verificacion.
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Profesional Especializado 222-24 - Area de Gestién Policiva y Juridica de Suba

Anexo: Copia del radicado No. 20266110291832 y sus anexos (registro fotografico).

Con copia: Estacién 11 de Policia de Suba — mebog.c11@policia.gov.co

Con copia: CAI La Gaitana — mebog,. cai-gaitana@correo.policia.gov.co

Con copia: Departamento Administrativo de la Defensorfa del Espacio Pablico — DADEP
Con copia: Unidad Administrativa Especial de Servicios Pablicos — UAESP

Proyect6: John Gutiérrez — Ing. Ambiental Oficina policivo Juridica. <7

Revisod y Aprobé: Alejandro Figueroa — Abogado Contratista- 213 de Z(lZﬁ
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SENOR:
Alcalde Local Suba

Cesar Salamanca
ASUNTO: DERECHO DE PETICION POR RECLAMACION ALA COINVIVENCIA Y TRANQUILIDAD
CIUDADANA GENERADA POR ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO BARES-SOLICITUD DE

VERIFICACION Y ADOPCION DE MEDIDAS

Por medlo del presente queremos poner en conocimiento los hechos que se vienen presentando
en la direccion Cra.111#141A-83 lote esquinero en el barrio las flores suba, Respetuosamente
nosotros los aqul firmantes, en el ejercicio del derecho consagrado en el articulo 23 de la
constitucidn politica de Colombia y la ley 1755 de 2015 presentamos la peticidn en interés general

y particular, exponiendo lo siguiente

Residimos en el sector desde hace mds de treinta afios y desde marzo del presente afio.
Construyeron en la direccion mencionada tres establecimientos de comercio destinados bares,

cantinas o expendios de bebidas alcohdlicas.

Dichos establecimientos generan de manera permanente y reiterada graves afectaciones a la
Tranquilidad el descanso y la sana convivencia de los vecinos entre ellas:

Exceso de ruido a cualquier hora del dia y la noche, superando los limites permitidos, proveniente
de musica a alto volumen, equipos de sonido y voces de |os asistentes.

Funcionamiento fuera del horario legal autorizado, operando después de las horas establecidas por
la administracién distrital.

Consumo y expendio de sustancias prohibidas, asfl como alteracion del orden publico, rifias
agresiones y desacatos frecuentes en el interior y exterior de los locales

Obstruccién de via publica, invasién de andenes basura, orines y suciedad en espacio publico por

parte de los asistentes.
Estas situaciones se presentan de forma diaria y especialmente en horas de la noche, madrugada,
fines de semana y festivos, impidiendo el descanso afectando |a salud mental y fisica de nosotros

los residentes, vulnerando derechos fundamentales.

Algunos de nosotros hemos intentado dialogar con los responsables de los locales sin obtener
solucién favorable, por el contrario, las conductas se agudizan ya que |a invasora del terreno es una

mujer muy grosera, no grata para nuestro territorio pues llego a invadir este terreno y construyo

de manera ilegal estos locales.

Powered by (8 CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
tania.bohorquez
Sello


Presumimos que estos establecimientos podrian estar operando sin el cumplimiento integral de los
requisitos legales, licenclas, hararios y condiciones de funcionamiento exigidas por la nermatividad

vigente.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Artfculos 23,29,49,58 y 95 de |a constitucidn politica derecho de peticion, dehido procaso, salud,

tranquilidad y goce del espacio publico.

Ley1755 de 2015 Regula el derecho de peticlén

Ley1801 de 2016- codigo Naclonal de Seguridad y convivencla cludadana

Articulo 2 proteccion de los derechos, libertades y tranquilidad de las personas

e afectan la convivencia. Entre otras, la perturbacién de la

0s gu
Articulo 140 Son comportamientos § rrmal de los establecimientos

tranquilidad, el exceso de ruldo y la alteracion del funcionamiento no
publicos.

145, Perturbacion de la tranquilidad de las personas en su entorno familiar y residencial.

Articulo .
Articulo 192.yssMedidas correctivas aplicables (multas suspensién de la actividad, cierre definitivo)

Acuerdo Distrital 079 de 2003 y normativa vigente sobre horarios y control de ruido en el distrito

Capital.

Resolucidn 0627 de 2006 del ministerio de ambiente. estandares maximos permitidos de ruido.

ADEMAS LA FALTA DE APOYO DE LOS CUADRANTES 55 Y 58 ADJUNTOS AL CAl GAITANA QUEYA
ASEN CASO OMISO A NUESTROS LLAMADOS.

De manera atenta, solicitamos a usted. Comandante de la estacién de policia de suba:

-Recibir, tramitar y dar respuesta al presente derecho de peticién dentro de los quince (15) dias

hébiles sigulentes a su recepcién, conforme al articulo14 de |a ley 1755de 2015.

Ordenar visitas y verificacién y control frecuentes y aleatorios a los establecimientos ubicados en |a
direccién sefialada, especialmente en horarios nocturnos y de madrugada, para constatar nuestra

denuncia.

Medir los niveles de ruido y verificar el cumplimiento de los horarios y normativa vigente.

Verificar que los establecimientos cuenten con toda la documentacion vigente para su
funcionamiento (licencia de funcionamiento, uso del suelo, horarios y certificaciones sanitarias) y
de no ser asi, aplicar las medidas correctivas, El de la venta de granizado se ha evidenciado que
lavan los recipientes sobre los andenes. 8 VER FOTO ANEXADA.

Exigir el cumplimiento estricto de los horarios legales de funcionamiento.

DEBER LEGAL VULNERADO

Articulo 10 numeral 6 de la ley 1801 de 2016 (CODIGO NACIONAL DE SEGURIDAD Y CONVIENCIA
CIUDADANA) ESTABLECE COMO DEBER DE LAS AUTORIDADES DE POLICIA.
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de las
reclamos
Recibiry atender de manera pronta y oportuna y eficiante |as quejas, peticlones Y

personas,
L

E
A DEMAS EL ARTICULO 35, PARAGRAFO 1 DEL MISMO CODIGO DE POLICIA “E"F'RMA:;:Q A.EL
PERSONAL UNIFORMADO DEBE RESPONDER LOS LLAMADOS DE CON LA MAYOR DIL! L TEMA DEL
ARTICULO 33 DE ESA MISMA LEY LE DA LA AUTORIDAD A LA POLICIA PARA ATENDER E
RUIDO. En repetidas ocaslones asen caso omlso a nuestro llamado.

Agradecemos su colaboracldn y pronta res puesta
Anexamos fotos de los locales
Con copla alcaldia local suba,

Firmas de los residentes afectados
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Firmas de los resldentes afectados.
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Anexos registro fotogrifico

Copla Alcaldia
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