PLAN TRANSFORMACION DIGITAL

CONTROL DE CAMBIOS

OBJETIVO

Realizar el seguimiento de los proyectos tecnologicos con componente de transformacion digital en el primer semestre de 2023

Avance
general del Producto Avance de producto Evidencia Observaciones
proyecto

Tiempo en

Responsable ID Proyecto Meses

\\172.26.1.6\sistemas
2022\PROYECTOS PETI

ChatBot 100% 2022\MONITOREO TRIMESTRAL
PETI\S. SISTEMA DE ATENCION AL
CIUDADANO\Soportes Entregables En cumplimiento del
cronograma se realiz6 al
entrega del proyecto en el mes
de diciembre 2022. Los tres
Mejoras en la productos generados permiten
implementacién de la mejorar el sistema de atencion
SGC -AU P9 Politica Publica 16 100% a la ciudadania por parte del
Distrital de Servicio a DADEP a través de la

\\172.26.1.6\sistemas respuesta a preguntas
2022\PROYECTOS PETI 2022\0. frecuentes, agendamiento de

alifiradnr Aa LRanririne 1NN0/A w CltaS para tré-mltes ) Ia-

la Ciudadania
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MENSUALES\8.SEPTIEMBRE\5.
Sistema de medicidn Satisfaccion
Canales de Atencién\4. Evidencias

W17/2.26.L.b\sIstemas
2022\PROYECTOS PETI 2022\0.
SEGUIMIENTOS
MENSUALES\8.SEPTIEMBRE\5.
Sistema de medicidn Satisfaccidn

Canalocs de Atencidn\4 Fvidenciag

calificacion a los servicios
prestados

SGI - OTIC

PS5

Plataforma
Tecnologica Bogota a
Cielo Abierto

21

68%

\\172.26.1.6\sistemas 2023\Planes
OTIC\Seguimientos junio 23\Plan de

Agendamiento de Citas 100%
Requerimientos 100%
Micrositio 100%
Formulario SUMA 100%
Desarrollo Médulo de

Administracién de 100%
Solicitudes

Pruebas funcionales 0%
Despliegue Productivo de 0%

maédulos

Transformacion
Digital\Evidencias\BACA

"El proyecto se compone de 4
herramientas ya desarrolladas:
- 1. Micrositio en el portal web
principal de la entidad, con la
datos normativos e
informativos de la estrategia
BACA. f

2.Desarrollo de una
aplicacién web que funcionara
como un médulo de solicitudes
BACA integrado con la
plataforma SUMA+. La
aplicacién se compone por el
formulario de solicitud para
que los ciudadanos radiguen
sus solicitudes BACA

3. Visor geogréfico
embebido en el formulario
para indicar datos de
ubicacion.
4.M6dulo de administracién
donde los funcionarios del
DADEP podran revisar,
gestionar 'y aprobar las
solicitudes registradas."O
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Implementacion de un
Bus de servicios

18

56%

Requerimientos

100%
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OTIC\Seguimientos junio 23\Plan de

Transformacion
Digital\Evidencias\BUS DE SERVICIOS

Definicién de Arquitectura 100%

100%
Modulo de Usuarios

100%
Modulo de ventanilla Gnica 100%
de la construccion VUC 100%
Modulo de ventanilla Gnica 100%
de la construccion VUC 100%
Despliegue Productivo de 0%

modulos

Se ejecutaron las actividades
de seis paquetes de trabajo:

1.Levantamiento de
Requerimientos

2.Disefio de arquitectura

3.Instalacion de
plataforma ESB
4., Médulo de
usuarios y permisos
5.Médulo de Ventanilla Unica
de la Construccion VUC

6. Mddulo de
integracion Bogota te escucha

Elaboré: Andreina Cardenas Carrascal - Contratista OTIC
Revisé: Alejandro Sastoque Cogua - Contratista OTIC
Aprobd: Carlos de la Ossa Hurtado - Jefe OTIC
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