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Realizar el seguimiento de los proyectos tecnologicos con componente de transformación digital en el primer semestre de 2023

DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN

Documento inicial

FECHA

9/02/2021

OBJETIVO

CONTROL DE CAMBIOS

VERSIÓN

1.0

SGC -AU P9

Mejoras en la 

implementación de la 

Política Pública 

Distrital de Servicio a 

la Ciudadanía

16 100%

V1
PLAN TRANSFORMACION DIGITAL 

ChatBot 100%

\\172.26.1.6\sistemas 

2022\PROYECTOS PETI 

2022\MONITOREO TRIMESTRAL 

PETI\5. SISTEMA DE ATENCIÓN AL 

CIUDADANO\Soportes Entregables En cumplimiento del 

cronograma se realizó al 

entrega del proyecto en el mes 

de diciembre 2022. Los tres 

productos generados permiten 

mejorar el sistema de atención 

a la ciudadanía por parte del 

DADEP a través de la 

respuesta a preguntas 

frecuentes, agendamiento de 

citas para trámites  y la 

calificaciòn a los servicios 

prestados 

Calificador de Servicios 100%

\\172.26.1.6\sistemas 

2022\PROYECTOS PETI 2022\0. 

SEGUIMIENTOS 

MENSUALES\8.SEPTIEMBRE\5. 

Sistema de medición Satisfacción 

Canales de Atención\4. Evidencias
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Micrositio 100%

Despliegue Productivo de 

módulos 
0%

68%

 Requerimientos 100%

\\172.26.1.6\sistemas 2023\Planes 

OTIC\Seguimientos junio 23\Plan de 

Transformación 

Digital\Evidencias\BACA

"El proyecto se compone de 4

herramientas ya desarrolladas: 

- 1. Micrositio en el portal web

principal de la entidad, con la

datos normativos e

informativos de la estrategia

BACA. f                                                 

2.Desarrollo de una

aplicación web que funcionará

como un módulo de solicitudes

BACA integrado con la

plataforma SUMA+. La

aplicación se compone por el

formulario de solicitud para

que los ciudadanos radiquen

sus solicitudes BACA

3. Visor geográfico

embebido en el formulario

para indicar datos de

ubicación.

4.Módulo de administración

donde los funcionarios del

DADEP podrán revisar,

gestionar y aprobar las

solicitudes registradas."				

Formulario SUMA 100%

Desarrollo Módulo de 

Administración de 

Solicitudes 

100%

Pruebas funcionales 0%

\\172.26.1.6\sistemas 

2022\PROYECTOS PETI 2022\0. 

SEGUIMIENTOS 

MENSUALES\8.SEPTIEMBRE\5. 

Sistema de medición Satisfacción 

Canales de Atención\4. Evidencias

SGC -AU P9

Mejoras en la 

implementación de la 

Política Pública 

Distrital de Servicio a 

la Ciudadanía

16 100%

SGI - OTIC P5

Plataforma 

Tecnologica Bogotá a 

Cielo Abierto 

21

En cumplimiento del 

cronograma se realizó al 

entrega del proyecto en el mes 

de diciembre 2022. Los tres 

productos generados permiten 

mejorar el sistema de atención 

a la ciudadanía por parte del 

DADEP a través de la 

respuesta a preguntas 

frecuentes, agendamiento de 

citas para trámites  y la 

calificaciòn a los servicios 

prestados 

Calificador de Servicios 100%

\\172.26.1.6\sistemas 

2022\PROYECTOS PETI 2022\0. 

SEGUIMIENTOS 

MENSUALES\8.SEPTIEMBRE\5. 

Sistema de medición Satisfacción 

Canales de Atención\4. Evidencias

Agendamiento de Citas 100%
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Requerimientos 100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Despliegue Productivo de 

módulos 
0%

Elaboró: Andreina Cárdenas Carrascal - Contratista OTIC 

Revisó: Alejandro Sastoque Cogua - Contratista OTIC 

Aprobó: Carlos de la Ossa Hurtado - Jefe OTIC  

Módulo de ventanilla única 

de la construcción VUC

Módulo de ventanilla única 

de la construcción VUC

\\172.26.1.6\sistemas 2023\Planes 

OTIC\Seguimientos junio 23\Plan de 

Transformación 

Digital\Evidencias\BUS DE SERVICIOS

Se ejecutaron las actividades 

de seis paquetes de trabajo:                                                                     

                                                                

              1.Levantamiento de 

Requerimientos                                                             

                                    

2.Diseño de arquitectura                                                                         

                                                              

            3.Instalación de 

plataforma ESB                                                     

                            4. Módulo de 

usuarios y permisos              

5.Módulo de Ventanilla Unica 

de la Construcción VUC                                                                                

                                                                    

                  6. Módulo de 

integración Bogotá te escucha       

Definición de Arquitectura  100%

 Módulo de Usuarios 
OS P28

Implementación de un 

Bus de servicios
18 56%
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