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Tabla 1. Políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG 

Dimensión MIPG  No.  Políticas de Gestión y Desempeño Institucional  
 Dependencia líder de la implementación de la 

Política  

1. Talento Humano 
1  Gestión Estratégica Del Talento Humano  Subdirección de Gestión Corporativa 

2  Integridad  Subdirección de Gestión Corporativa 

2. 

Direccionamiento 

Estratégico y 

Planeación  

3  Planeación Institucional  Oficina Asesora de Planeación  

4  Compras y Contratación Pública  Oficina Jurídica  

5  
Gestión Presupuestal y Eficiencia del Gasto 

Público  
Subdirección de Gestión Corporativa 

3. Gestión con 

Valores para 

Resultados  

6  
Fortalecimiento Organizacional y Simplificación 

de Procesos   

Oficina Asesora de Planeación y Subdirección de 

Gestión Corporativa 

7  Gobierno Digital  
Oficina de Tecnología de la Información y las 

Comunicaciones 

8  Seguridad Digital  
Oficina de Tecnología de la Información y las 

Comunicaciones 

9  Defensa Jurídica  Oficina Jurídica  

10  Mejora Normativa  Oficina Jurídica  

11  Servicio al Ciudadano  Subdirección de Gestión Corporativa 
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Dimensión MIPG  No.  Políticas de Gestión y Desempeño Institucional  
 Dependencia líder de la implementación de la 

Política  

12  Racionalización de Trámites  Subdirección de Gestión Corporativa 

13  Participación Ciudadana en la Gestión Pública  
Oficina Asesora de Planeación y Subdirección de 

Gestión Corporativa 

Componente  Gestión Ambiental (Componente)  Subdirección de Gestión Corporativa 

4. Evaluación de 

Resultados  
14  

Seguimiento y Evaluación del Desempeño 

Institucional   
Oficina Asesora de Planeación   

5. Información y 

Comunicación  

15  
Gestión Documental (Política de Archivos y 

Gestión Documental)  
Subdirección de Gestión Corporativa 

16  
Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Lucha Contra la Corrupción  

Oficina Asesora de Planeación y Subdirección de 

Gestión Corporativa 

17  Gestión de la información estadística  
Oficina de Tecnología de la Información y las 

Comunicaciones 

6. Gestión del 

Conocimiento y la 

Innovación  

18  Gestión del Conocimiento y la Innovación  
Oficina Asesora de Planeación y Subdirección de 

Gestión Corporativa 

7. Control Interno  19  Control Interno  Oficina Asesora de Planeación   

 

 
 

Imagen 1.  Organigrama 
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Tabla 2. Procesos institucionales 

Procesos institucionales 

Estratégicos 3 

Direccionamiento Estratégico. 
Procesos relativos al establecimiento de 
políticas y estrategias, objetivos, provisión de 
comunicación, aseguramiento de la 
disponibilidad de recursos necesarios y 
revisión por la Dirección. 

Atención a la Ciudadanía 

Administración y Gestión del Observatorio y 
la Política de Espacio Público de Bogotá 

Misionales 3 

Inventario General del Espacio Público y 
Bienes Fiscales. 

Procesos que proporcionan el resultado 
previsto por la Entidad en cumplimiento de su 
objeto social. 

Administración del Patrimonio Inmobiliario 
Distrital. 

Defensa del Patrimonio Inmobiliario 
Distrital. 

Soporte 5 

Gestión de la Tecnología y la Información 

Procesos para la provisión de los recursos 
necesarios en los procesos, estratégicos, 
misionales, de medición, análisis y mejora. 

Gestión Jurídica. 

Gestión Documental. 

Gestión de Recursos. 

Gestión del Talento Humano. 
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Procesos institucionales 

Verificación 
y Mejora 

3 

Control Interno Disciplinario 
Procesos para la verificación y mejora 
continua de la organización. 

Verificación y Mejoramiento Continuo. 

Evaluación y Control. 

 

El diagrama del mapa de procesos es el siguiente: 

 

Imagen 2. Mapa de procesos DADEP 

 

 

 

Tabla 3. Procesos y procedimientos 

Proceso Procedimiento 

Direccionamiento Estratégico 

Procedimiento Planeación y Gestión Institucional  

Procedimiento Control de documentos 

Procedimiento Identificación y evaluación de requisitos legales 
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Proceso Procedimiento 

Procedimiento Participación Ciudadana-Rendición de Cuentas 

Procedimiento Planificación Operativa 

Procedimiento Comunicaciones Internas 

Procedimiento Comunicaciones Externas 

Procedimiento Redes Sociales 

Procedimiento Gestión del Conocimiento y la Innovación 

Atención a la ciudadanía Procedimiento atención a la ciudadanía 

Administración y gestión 
observatorio y política del espacio 
público de Bogotá 

Procedimiento Investigación, gestión, desarrollo tecnológico e 
innovación 

Procedimiento Divulgación e intercambio de información 

Procedimiento Gestión de la política distrital de espacio público 

Inventario General del Espacio 
Público y Bienes Fiscales. 

Procedimiento Alinderamiento de cesiones en Urbanizaciones 
aprobadas 

Procedimiento consolidación del inventario general de espacio 

Procedimiento Consolidación del Inventario General de Espacio 
Público y Bienes Fiscales 

Procedimiento Declaratoria Bien Baldío 

Procedimiento Delimitaciones de cesiones publicas 

Procedimiento Incorporación Entrega Anticipada de Zonas de Cesión 

Procedimiento Incorporación Entrega de Zonas de Cesión y Entrega 
Parcial 

Procedimiento Incorporación Entrega Simplificada de Zonas de Cesión 

Procedimiento Proyectos de Obra Pública 

Procedimiento Solicitud de Anuencia 

Procedimiento Toma de Posesión de Áreas con Vocación de Uso 
Público 

Procedimiento Toma de Posesión de Zonas de Cesión 

Procedimiento Toma de Posesión de Zonas destinadas a uso público 
señaladas en los actos administrativos resultantes de procesos de 
Legalización, Regularización Urbanística y Formalización 

Procedimiento Toma de Posesión por Sector Antiguo y Consolidado 

Procedimiento Venta Directa de Bienes Fiscales 

Administración del Patrimonio 
Inmobiliario Distrital. 

Procedimiento Administración de Bienes Públicos y Fiscales del Nivel 
Central 

Procedimiento Control administrativo del inventario general de 
espacio público y bienes fiscales 

Procedimiento de conformación, funcionamiento y control de los 
distritos especiales de mejoramiento y organización sectorial - DEMOS 

Procedimiento de saneamiento de documentos de entrega 

Procedimiento Concepto previo de la conveniencia técnica y jurídica 
de la aceptación de bienes inmuebles ofrecidos a título de dación de 
pago 

Procedimiento Administración Directa 

Procedimiento Acciones administrativas de contribución por 
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Proceso Procedimiento 

valorización 

Procedimiento Exención y/o exclusión del impuesto predial 

Procedimiento Trámite de asociaciones publico privadas - APP 

Procedimiento Enajenación de Bienes Fiscales  

Defensa del Patrimonio 
Inmobiliario Distrital. 

Procedimiento Defensa Preventiva y Persuasiva  

Procedimiento Defensa Administrativa 

Procedimiento Espacio Público Resiliente 

Procedimiento pedagogía del espacio púbico 

Gestión de la Información y la 
Tecnología. 

Procedimiento Mantenimiento y Soporte de la Infraestructura 
Tecnológica 

Procedimiento Seguridad de la Información 

Procedimiento Sistemas de Información 

Procedimiento Activos de información 

Procedimiento Creación de usuarios 

Procedimiento Gestionar proyectos 

Procedimiento Gestionar la Configuración 

Procedimiento Gestionar la identificación y construcción de soluciones 

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del 
marco de referencia de gobierno 

Procedimiento Asegurar la entrega de beneficios 

Procedimiento Asegurar la optimización del riesgo 

Procedimiento Asegurar la optimización de recursos EDM04 

Procedimiento Asegurar la optimización de recursos EDM05 

Procedimiento Gestionar los acuerdos de servicio 

Procedimiento Gestionar la seguridad 

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del 
marco de referencia de gobierno 

Procedimiento Gestionar la aceptación del cambio 

Procedimiento Gestionar los activos 

Procedimiento Gestionar el Entorno 

Procedimiento Supervisar la infraestructura TI  

Procedimiento Gestionar la operación de servicios externos de TI 

Procedimiento Ejecución de las Actividades Operativas Servicios TI 

Procedimiento Gestionar Operaciones 

Procedimiento Gestionar Incidentes de Seguridad de la Información 

Procedimiento Gestionar Problemas 

Gestión Jurídica 

Procedimiento Emisión de Conceptos 

Procedimiento Actos Administrativos 

Procedimiento Comité de Conciliación 

Procedimiento Defensa Judicial 
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Proceso Procedimiento 

Gestión de los Recursos. 

Procedimiento Adquisición y Administración de Bienes y Servicios 

Procedimiento Reconocimiento Contable del PID en aplicación del 
marco normativo contable para entidades de gobierno 

Procedimiento Control Operacional, Seguimiento y Medición 

Procedimiento Identificación de aspectos y valoración de impactos 
ambientales 

Procedimiento Matriz identificación de aspectos y valoración de 
impactos ambientales - MIAVIA 

Procedimiento Reconocimiento contable de las cuentas por cobrar y 
deterioro de cartera 

Procedimiento Cobro Persuasivo 

Procedimiento cumplimiento de providencias judiciales y de acuerdos 
derivados de la aplicación de un mecanismo alternativo de solución de 
conflictos - MASC 

Gestión Documental 
Procedimiento Archivo de Documentos 

Procedimiento Control de Registros 

Gestión del Talento Humano 

Procedimiento Vinculación y Administración del Servidor Público. 

Procedimiento Investigación de Incidentes y Accidentes de Trabajo. 

Procedimiento Inspecciones Planeadas 

Procedimiento Evaluaciones médicas ocupacionales 

Procedimiento Registros y estadísticas SST 

Procedimiento Gestión del cambio 

Procedimiento de Gestión de Actos y Condiciones Inseguras  

Procedimiento Teletrabajo 

Verificación y Mejoramiento 
Continuo 

Procedimiento Planes de mejoramiento 

Procedimiento Administración de riesgos 

Evaluación y Control 

Procedimiento Auditoría Interna 

Procedimiento Planeación, elaboración y seguimiento del plan anual 
de auditoria 

Procedimiento Plan de mejora auditoria 

 

3.GENERALIDADES DEL PLAN 
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Tabla 4. Servidores y colaboradores del DADEP Vigencia 2024 

NIVEL NÚMERO DE SERVIDORES 

Directivo 8 

Asesor 4 

Profesional 43 

Técnico 9 

Asistencial 19 
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NIVEL NÚMERO DE SERVIDORES 

Promedio Contratistas 2023 266 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

OTROS COLABORADORES DE LA ENTIDAD NÚMERO DE PERSONAS 

Personal de Contraloría  4 

Vigilancia y Seguridad 3 

Servicios generales 6 

TOTAL 13 

TOTAL, DADEP 375 
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Gráfica 1. Percepción Gestión PIGA 2024 

 

Fuente: Encuesta realizada en el año 2024 

•  

Gráfica  2. Percepción Gestión PAI 2024 

 

Fuente: Encuesta realizada en el año 2024 
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•  

Gráfica 3. Percepción Gestión RESPEL 2024 

 

Fuente: Encuesta realizada en el año 2024 

 

•  
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Gráfica 4. Percepción Gestión PIMS 2024 

 

Fuente: Encuesta realizada en el año 2024 

 

• 

Gráfica 5. Percepción Gestión PACA 2024 
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Fuente: Encuesta realizada en el año 2024 

Del anterior análisis es importante anotar que todos los planes tuvieron incremento en su calificación, respecto al 

periodo anterior, siendo el de mayor crecimiento el PAI con 5.5% y el de menos crecimiento el PACA con 0.26% 

PLAN PARAMETROS 

PIGA 

Resolución 3179 diciembre 2023 “Por la cual se adopta la guía técnica para la 
formulación del Plan Institucional de Gestión Ambiental (PIGA), y se dictan 
lineamientos para su concertación, implementación, evaluación, control y 

seguimiento, y otras disposiciones”, la cual deroga la Resolución 242 de 
2014 

PAI 
Decreto 400 de 2004 "Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente  
de los residuos sólidos producidos en las entidades distritales " 

PIMS 
Acuerdo 663 de 2017 Por medio del cual se crea la estrategia de movilidad 
sostenible en el Distrito Capital 

RESPEL 
Decreto 4741 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la prevención 
y manejó de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la 
gestión integral" 

PACA 
Decreto 456 de 2008 “Por el cual se reforma el Plan de Gestión Ambiental del 
Distrito Capital y se dictan otras disposiciones.” 

 

✓ 

✓ 
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✓ 

✓ 

✓ 
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Como quiera que, a través de los diferentes Planes asociados a la gestión ambiental de la entidad, el 

Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público, busca dar cumplimiento normativo a 

los diferentes lineamentos establecidos y presentados en la tabla 5. Planes que conforman el PGA, estos 

planes y sus actividades, se encuentran liderada desde el proyecto de inversión O230117459920240108 

– Implementación de la estrategia de fortalecimiento de la gestión institucional y operativa para mejorar 

el servicio a la ciudadanía en Bogotá D.C. 

Es importante anotar que para la vigencia 2024, se contó con un presupuesto para la gestión ambiental 

de la entidad de $3.180.000, y para la vigencia 2024, y para la vigencia 2025 se cuenta con una reserva 

presupuestal del $3.019.000 

Tabla 6. Ponderación del PGA 

PLAN PONDERACION (%) 

PIGA 40 

PAI 15 

PIMS 15 

RESPEL 15 

PACA 15 
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4. ACTIVIDADES DEL PLAN  

Tabla 7. Actividades del Plan 

Objetivo Estratégico Estrategias Ítem 
Planes que conforman el plan de Gestión de 

Información y la Tecnología 

Ponderación 
horizontal 

% 

Periodicidad de los 
seguimientos 

Fortalecer la capacidad 
institucional en el 
marco del Modelo 

Integrado de 
Planeación y Gestión, 
bajo los enfoques de 

una gestión orientada 
a resultados, la 

eficiencia en el manejo 
de recursos, la 

transparencia, el 
gobierno abierto y la 
participación de los 
grupos de interés. 

Innovación 
administrativa: 

Promover el 
análisis de 
problemas 

administrativos, 
aprovechando la 

inteligencia 
colectiva para la 
generación de 

valor agregado y la 
mejora continua en 

el manejo de 
recursos 

institucionales. 

1 

PLANES DE 
GESTIÓN 

AMBIENTAL 

Plan Institucional de Gestión 
Ambiental - PIGA 

40% Trimestral 

2 
Plan de acción interno PAI- 

manejo adecuado de 
residuos solidos 

15% Trimestral 

3 
Plan de gestión integral de 
residuos peligrosos RESPEL  

15% Trimestral 

4 
Plan integral de movilidad 

sostenible PMS 
15% Trimestral 

5 
Plan de acción cuatrienal 

ambiental PACA 
15% Semestral 

        Total 100%  

 

5. RIESGOS ASOCIADOS 
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IG= 
Actividades realizadas 

 X 100 
Actividades programadas 

 

7. NORMATIVIDAD  

 
https://www.dadep.gov.co/transparencia/marco-legal/normogramas/gestion-recursos  
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