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1.INTRODUCCION

El Plan de Gestion Ambiental del DADEP — PGA, se crea a partir de la vigencia 2022, como un
instrumento Interno del DADEP, compilatorio de los cinco (5) Planes que tiene injerencia con
la gestion ambiental de la entidad, el cual se formula con el propodsito de consolidar y
armonizar, de manera integral toda la gestion ambiental que se desarrolla en el DADEP.

Para la entidad es un avance significativo, generar esta compilacion, con la cual se visibilizaron
todos los Planes de gestion ambiental que se desarrollan en cumplimiento normativo para los
diferentes temas estratégicos de la ciudad, ya que en vigencias anteriores, se tenia asociado en
el imaginario colectivo de los servidores de la entidad, que la gestion ambiental, solamente
hacia referencia al Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA, en el marco del cual se
desarrollan las acciones de gestion ambiental desde el componente administrativo del DADEP.

Si bien, el PIGA es la sombirilla técnica de todos los Planes, a través de algunas de las lineas de
accion en la cual se desarrolla entre otros los temas de gestion integral de residuos ordinarios
y peligros, posteriormente se desarrollan en los planes de Gestion Integral de Residuos Solidos
— PAly el Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos — RESPEL, respectivamente. De igual
manera, en el marco de la linea de accion: Practicas sostenibles, se desarrolla el tema de
Movilidad sostenible, que posteriormente se desarrolla en el Plan Integral de Movilidad
Sostenible -PIMS.

Por lo anterior, es importante dimensionar que a través del PIGA se establecen los lineamientos
generales de las lineas de gestion ambiental correspondientes a: Uso Eficiente del Agua / Uso
Eficiente de la Energia/ Gestion integral de los residuos soélidos/ Consumos Sostenible y
Practicas Sostenibles, pero, para los temas anteriormente mencionados (residuos y movilidad),
se desarrolla toda una estrategia de gestion en cada uno de los Planes especificos.

En este contexto es importante visibilizar que a partir de la expedicion de la Resolucion 3179
de diciembre 2023, que deroga la Resolucion 242 de enero 2014, en la cual generan nuevos
lineamientos para la formulacion del PIGA, y la expedicion del Decreto 593 de 2023, que
derogo el Decreto 456 de 2008, implemento nuevos lineamientos del Plan de Gestion
Ambiental Distrital para un horizonte del 2023-2038, eventualmente tendran repercusiones en
los planes asociados.

Por su parte el Plan de Accion Ambiental Cuatrianual -PACA, si bien, no se deriva directamente

del PIGA, corresponde a la gestion que la entidad desde su misionalidad realiza de cara a la
ciudad, en la cual se evidencia el aporte que la gestion del espacio publico tiene en areas de
importancia ambiental para la ciudadania, por lo que se incluye en la gestion ambiental de la
entidad.

En este marco, el alcance del presente Plan esta dado por la consolidacion y articulacion de
todas las acciones ambientales realizadas, que permita visibilizar todos y cada uno de los
planes, tanto al interior de la entidad, como a la ciudadania en general.

Proceso: Gestion de Recursos Procedimiento o Documento: N/A
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Finalmente se hace la aclaracion, que la presente version del Plan de la vigencia 2025,
corresponde a una version preliminar, ya que la misma puede ser ajustada en el primer trimestre
segun lineamentos de la nueva administracion Distrital, y como resultado de la actualizacion y
ajustes de los Planes asociados, que entran en etapa de concertacion, como el PIGA con la
SDA para la vigencia 2024-2028 y el PIMS con la UAESP para la vigencia 2024-2026. Sin
embargo, la presente version reporta los datos técnicos y cifras generados en la presente
vigencia. De requerirse, se volvera a realizar el reporte del documento actualizado.

Proceso: Gestion de Recursos Procedimiento o Documento: N/A
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2. ELEMENTOS ESTRATEGICOS
2.1 Mision

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en Bogota, por medio de una eficaz defensa
del espacio publico, de una dptima administracion del patrimonio inmobiliario de la ciudad y
de la construccion de una nueva cultura del espacio publico, que garantice su uso y disfrute
colectivo y estimule la participacion comunitaria.

2.2 Vision

En 2030, la entidad sera lider en la gestion integral del Espacio Publico a nivel distrital,
contribuyendo a que la ciudadania disfrute de espacios publicos seguros e inclusivos.
Ademas, seremos referentes en la gestion del patrimonio inmobiliario distrital, la generacion
de conocimiento urbanistico, la creacion de alianzas estratégicas y el fomento de la
participacion y cultura ciudadana.

2.3 Objetivos Estratégicos

v' Contribuir al incremento del uso, goce y disfrute del patrimonio inmobiliario distrital y el
espacio publico, con acceso universal a la ciudadania.

v' Aumentar la oferta cuantitativa, cualitativa y la equidad territorial del patrimonio inmobiliario
distrital y el espacio publico.

v' Mejorar la coordinacion interinstitucional con todas las entidades que tienen competencia en
materia de espacio publico, asi como la comunicacion con los grupos de interés y de valor.

v Fortalecer la capacidad institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, bajo los enfoques de una gestion orientada a resultados, la eficiencia en el manejo de
recursos, la transparencia, el gobierno abierto y la participacion de los grupos de interés.

2.4 Estrategias

v" Cultura Ciudadana: Promover la corresponsabilidad y los cambios de habitos de convivencia
de la ciudadania, a partir del reconocimiento del valor de las normas y la autorregulacion
individual y colectiva para la defensa del espacio publico.

v' Alianza publica, privada y comunitaria: Implementar de forma eficaz instrumentos para la
Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital y la sostenibilidad del espacio publico, en
cooperacion con actores gubernamentales, privados y sociales.

Proceso: Gestion de Recursos Procedimiento o Documento: N/A
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v Gestion del conocimiento: Implementar un sistema de informacién interoperable para la
planeacion, diseflo y generacion de espacio publico, el mejoramiento en la toma de decisiones
y la generacion de valor agregado en la informacion producida.

v" Madurez tecnoldgica: Transformar a las tecnologias de la informacion en un aliado
estratégico en el logro de los objetivos de la Entidad, a través de la implementacion de
esquemas de gobernabilidad.

v' Fortalecimiento de la Gestion juridica: Fortalecer la defensa juridica del patrimonio
inmobiliario del distrito, con eficacia en la prevencion del dafio antijuridico, eficiencia en los
procesos y procedimientos y mejoramiento continuo en la gestidon del conocimiento juridico.

v' Gestion social: Articular integralmente los mecanismos que promueven la participacion, el
control social, la inclusion y la vinculacion efectiva de los diferentes actores para el
mejoramiento de la gestion institucional y el logro de los objetivos misionales.

v" Innovacién administrativa: Promover el andlisis de problemas administrativos, aprovechando
la inteligencia colectiva para la generacion de valor agregado y la mejora continua

2.5 Politicas del Sistema de Gestion

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico trabajando por la
satisfaccion de sus usuarios y partes interesadas y cumpliendo los requisitos legales y
organizacionales aplica las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, las
cuales se presentan a continuacion:

Tabla 1. Politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG

X . . . " . Dependencia lider de la implementacion de la
Dimensiéon MIPG No. Politicas de Gestion y Desempefio Institucional Poll":ica P
1 Gestion Estratégica Del Talento Humano Subdireccién de Gestion Corporativa
1. Talento Humano
2 Integridad Subdireccién de Gestion Corporativa
3 Planeacion Institucional Oficina Asesora de Planeacion
2.
Direccionamiento | 4 Compras y Contratacién Publica Oficina Juridica
Estratégico y
Planeacion Gestion Presupuestal Eficiencia del Gasto
5 L P ¥ Subdireccién de Gestién Corporativa
Publico
6 Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién | Oficina Asesora de Planeacidn y Subdireccién de
de Procesos Gestion Corporativa
Oficina de Tecnologia de la Informacién y las
7 Gobierno Digital . J v
Comunicaciones
3. Gestién con Oficina de T T— — |
) - icina de Tecnologia de la Informacién vy las
Valores para | 8 Seguridad Digital L & y
Comunicaciones
Resultados
9 Defensa Juridica Oficina Juridica
10 Mejora Normativa Oficina Juridica
11 Servicio al Ciudadano Subdireccién de Gestion Corporativa

Proceso: Gestion de Recursos
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) ., L ., " L Dependencia lider de la implementacién de la
Dimensiéon MIPG No. Politicas de Gestion y Desempefio Institucional Poli':ica P
12 Racionalizacion de Tramites Subdireccién de Gestién Corporativa
Oficina Asesora de Planeacion y Subdireccidn de
13 Participacién Ciudadana en la Gestién Publica ., X Y
Gestion Corporativa
Componente | Gestion Ambiental (Componente) Subdireccién de Gestién Corporativa
4. Evaluacion de Seguimiento Evaluaciéon del Desempefio
14 g' . v P Oficina Asesora de Planeacion
Resultados Institucional
Gestion Documental (Politica de Archivos
15 ., ( y Subdireccién de Gestién Corporativa
Gestion Documental)
5. Informaciéon vy 16 Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblicay | Oficina Asesora de Planeacion y Subdireccion de
Comunicacion Lucha Contra la Corrupcién Gestion Corporativa
., . L - Oficina de Tecnologia de la Informacién y las
17 Gestion de la informacidn estadistica . & y
Comunicaciones
6. Gestion  del
. ., . L Oficina Asesora de Planeacidn y Subdireccidn de
Conocimiento y la | 18 Gestion del Conocimiento y la Innovacion » X
.. Gestidn Corporativa
Innovacion
7. Control Interno 19 Control Interno Oficina Asesora de Planeacion

2.6 Estructura Funcional

Para el desarrollo de la misionalidad de la Entidad y el cumplimiento de sus competencias,
mediante Decreto Numero 138 del 22 de abril de 2002 se modifico la estructura
organizacional del DADEP; posteriormente modificado parcialmente por los Decretos
Distritales 092 de 2006, y el Decreto 369 de 2008.

En el 2022, con el Decreto 478 del 25 de octubre de 2022, consecuente con el estudio
técnico de redisefio institucional, se modifico la estructura organizacional con el fin de
actualizar y optimizar el desarrollo de las funciones a cargo de las diferentes dependencias
que integran el DADEP, asi como para dar cumplimiento a la ley 1952 de 2019 modificada por
la ley 2094 de 2021, respecto a la creacion de la Oficina de Control Disciplinario Interno.

Es asi, como el DADEP cuenta con una estructura organizacional y funciones, fundamentada
en criterios que persiguen la integridad de los procesos a cargo de la Entidad, a través de una
estructura plana y flexible, con un enfoque gerencial y coordinado como se observa en el
siguiente organigrama:

Imagen 1. Organigrama

Proceso: Gestion de Recursos Procedimiento o Documento: N/A
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2.7 Mapa de Procesos

Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, cuenta
con 14 procesos para el logro de sus objetivos misionales, inventario que se presenta en la
siguiente tabla:

Tabla 2. Procesos institucionales

Procesos institucionales

Direccionamiento Estratégico. . .
g Procesos relativos al establecimiento de

politicas y estrategias, objetivos, provisiéon de
comunicacion, aseguramiento de la
disponibilidad de recursos necesarios vy
revision por la Direccidn.

Estratégicos | 3 Atencidn a la Ciudadania

Administracion y Gestidn del Observatorio y
la Politica de Espacio Publico de Bogota

Inventario General del Espacio Publico y
Bienes Fiscales.

Procesos que proporcionan el resultado

Misionales 3 Administracion del Patrimonio Inmobiliario | yrevisto por la Entidad en cumplimiento de su
Distrital. objeto social.
Defensa del Patrimonio Inmobiliario
Distrital.

Gestion de la Tecnologia y la Informacion

Gestion Juridica. o
Procesos para la provision de los recursos

Soporte 5 Gestidon Documental. necesarios en los procesos, estratégicos,
misionales, de medicidn, analisis y mejora.

Gestién de Recursos.

Gestién del Talento Humano.

e
Proceso: Gestion de Recursos Procedimiento o Documento: N/A
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Procesos institucionales

Control Interno Disciplinario

Verificacidn 3 Verificacién y Mejoramiento Continuo. Procesos para la verificacion y mejora

y Mejora Evaliacior v Comtrol continua de la organizacion.
valuacién y Control.

El diagrama del mapa de procesos es el siguiente:

Imagen 2. Mapa de procesos DADEP

" j\/(/ Procesos Misionales o /@ Procesos de
Verificacién y Mejora

EVALUACION

Entradas Salidas

- v = h
3 g
. SR :
Demandas, necesidades G £ Generacion de valor
y problemas .
ACH . 0 publico
Gikoos dovlcs ¥ BIEN e .
Grupos de valory A t Grupos de valory
v

nirles interesantes
partes interesante partes interesantes
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G
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Procesos de Soporte

2.8 Procesos y procedimientos

Al interior de la Entidad, se desarrollan las actividades requeridas para el cumplimiento de
sus objetivos, tomando como enfoque y prioridad fundamental, al ciudadano como el gje
fundamental de la gestion, ejecutando los procedimientos que se indican a continuacion:

Tabla 3. Procesos y procedimientos

Proceso Procedimiento
Procedimiento Planeacién y Gestion Institucional

Direccionamiento Estratégico Procedimiento Control de documentos

Procedimiento Identificacidon y evaluacién de requisitos legales

Proceso: Gestion de Recursos Procedimiento o Documento: N/A
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Proceso Procedimiento
Procedimiento Participacion Ciudadana-Rendicién de Cuentas

Procedimiento Planificacion Operativa

Procedimiento Comunicaciones Internas

Procedimiento Comunicaciones Externas

Procedimiento Redes Sociales

Procedimiento Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Atencidn a la ciudadania Procedimiento atencion a la ciudadania

Procedimiento Investigacion, gestion, desarrollo tecnolégico e
innovacién

Procedimiento Divulgacién e intercambio de informacion
Procedimiento Gestidn de la politica distrital de espacio publico

Administracion y gestion
observatorio y politica del espacio
publico de Bogota

Procedimiento Alinderamiento de cesiones en Urbanizaciones
aprobadas

Procedimiento consolidacion del inventario general de espacio
Procedimiento Consolidacion del Inventario General de Espacio
Publico y Bienes Fiscales

Procedimiento Declaratoria Bien Baldio

Procedimiento Delimitaciones de cesiones publicas

Procedimiento Incorporacién Entrega Anticipada de Zonas de Cesion
Procedimiento Incorporacion Entrega de Zonas de Cesion y Entrega
Parcial

Procedimiento Incorporacidn Entrega Simplificada de Zonas de Cesién
Procedimiento Proyectos de Obra Publica

Procedimiento Solicitud de Anuencia

Procedimiento Toma de Posesién de Areas con Vocacién de Usol
Publico

Procedimiento Toma de Posesion de Zonas de Cesion

Procedimiento Toma de Posesién de Zonas destinadas a uso publico
sefialadas en los actos administrativos resultantes de procesos de
Legalizacidn, Regularizacidn Urbanistica y Formalizacion
Procedimiento Toma de Posesion por Sector Antiguo y Consolidado
Procedimiento Venta Directa de Bienes Fiscales

Procedimiento Administracién de Bienes Publicos y Fiscales del Nivel
Central

Procedimiento Control administrativo del inventario general de
espacio publico y bienes fiscales

Procedimiento de conformacién, funcionamiento y control de los
Administracién  del  Patrimonio distritos especiales de mejoramiento y organizacién sectorial - DEMOS
Inmobiliario Distrital. Procedimiento de saneamiento de documentos de entrega

Inventario General del Espacio
Publico y Bienes Fiscales.

Procedimiento Concepto previo de la conveniencia técnica y juridica
de la aceptacion de bienes inmuebles ofrecidos a titulo de dacién de
pago

Procedimiento Administracidn Directa

Procedimiento Acciones administrativas de contribucién por]

e
Proceso: Gestion de Recursos Procedimiento o Documento: N/A
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Proceso Procedimiento

valorizacion

Procedimiento Exencidn y/o exclusién del impuesto predial

Procedimiento Tramite de asociaciones publico privadas - APP

Procedimiento Enajenacién de Bienes Fiscales

Procedimiento Defensa Preventiva y Persuasiva

Defensa del Patrimonio] Procedimiento Defensa Administrativa

Inmobiliario Distrital. Procedimiento Espacio Publico Resiliente

Procedimiento pedagogia del espacio pubico

Procedimiento Mantenimiento y Soporte de la Infraestructura
Tecnoldgica
Procedimiento Seguridad de la Informacién

Procedimiento Sistemas de Informacion

Procedimiento Activos de informacion

Procedimiento Creacion de usuarios

Procedimiento Gestionar proyectos

Procedimiento Gestionar la Configuracidn

Procedimiento Gestionar la identificacion y construccién de soluciones

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del
marco de referencia de gobierno
Procedimiento Asegurar la entrega de beneficios

Procedimiento Asegurar la optimizacion del riesgo

Gestion de la Informacion y la Procedimiento Asegurar la optimizacién de recursos EDM04

Tecnologia. Procedimiento Asegurar la optimizacién de recursos EDMO5

Procedimiento Gestionar los acuerdos de servicio

Procedimiento Gestionar la seguridad

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del
marco de referencia de gobierno
Procedimiento Gestionar la aceptacion del cambio

Procedimiento Gestionar los activos

Procedimiento Gestionar el Entorno

Procedimiento Supervisar la infraestructura Tl

Procedimiento Gestionar la operacidn de servicios externos de Tl

Procedimiento Ejecucidn de las Actividades Operativas Servicios Tl

Procedimiento Gestionar Operaciones

Procedimiento Gestionar Incidentes de Seguridad de la Informacion

Procedimiento Gestionar Problemas

Procedimiento Emisidn de Conceptos

Procedimiento Actos Administrativos

Gestion Juridica — — —
Procedimiento Comité de Conciliacién

Procedimiento Defensa Judicial

e
Proceso: Gestion de Recursos Procedimiento o Documento: N/A
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Proceso Procedimiento

Procedimiento Adquisicién y Administracién de Bienes y Servicios

Procedimiento Reconocimiento Contable del PID en aplicacion del
marco normativo contable para entidades de gobierno
Procedimiento Control Operacional, Seguimiento y Medicion

Procedimiento ldentificacion de aspectos y valoracién de impactos
ambientales

Procedimiento Matriz identificacién de aspectos y valoracién de
impactos ambientales - MIAVIA

Procedimiento Reconocimiento contable de las cuentas por cobrar y
deterioro de cartera

Procedimiento Cobro Persuasivo

Gestidn de los Recursos.

Procedimiento cumplimiento de providencias judiciales y de acuerdos
derivados de la aplicacion de un mecanismo alternativo de solucién de
conflictos - MASC

Procedimiento Archivo de Documentos

Gestion Documental — -
Procedimiento Control de Registros

Procedimiento Vinculacidn y Administracion del Servidor Publico.

Procedimiento Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo.

Procedimiento Inspecciones Planeadas

Procedimiento Evaluaciones médicas ocupacionales

Gestion del Talento Humano — - —
Procedimiento Registros y estadisticas SST

Procedimiento Gestion del cambio

Procedimiento de Gestion de Actos y Condiciones Inseguras

Procedimiento Teletrabajo

Verificacion y  Mejoramiento Procedimiento Planes de mejoramiento

Continuo Procedimiento Administracion de riesgos

Procedimiento Auditoria Interna

Procedimiento Planeacién, elaboracion y seguimiento del plan anual
de auditoria
Procedimiento Plan de mejora auditoria

Evaluacién y Control

3.GENERALIDADES DEL PLAN

3.1 Componentes del plan

Este Plan de Gestion Ambiental- PGA, esta conformado por los siguientes Planes:

3.1.1. Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA

e
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Mediante el cual se direcciona la gestion ambiental orientada a la minimizacion de los
impactos ambientales que genera la entidad cotidianamente, en su ejercicio administrativo y
de soporte, para el cumplimiento de sus objetivos misionales.

Este Plan es auditado por la Secretaria de Ambiente- SDA, como autoridad ambiental del
Distrito Capital.

Actualmente se encuentra en proceso de concertacion para su armonizacion con el Plan de
Desarrollo Distrital 2024-2024 “Bogotd Camina Segura” y con el Plan Distrital de Gestion
Ambiental PGA 2023-2038.

3.1.2. Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos — PAl

mediante el cual se desarrolla el tema de la gestion integral (generacion, manejo y disposicion
final), de los residuos ordinarios que genera la entidad cotidianamente. Este Plan es auditado
por la Unidad Administrativa Especial de Servicio Publicos- UAESP, quien lidera el Plan Distrital
de Gestion Integral de Residuos Solidos- PGIRS, establecido en el Decreto Distrital 652 de
2018.

3.1.3. Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos — RESPEL

Mediante el cual se desarrolla el tema de la gestion integral (generacion, manejo y disposicion
final), de los residuos peligros, que genera la entidad en su ejercicio administrativo y de soporte
Este Plan es auditado por la Secretaria de Ambiente- SDA, como autoridad ambiental del
Distrito Capital, para el cumplimiento de las metas distritales y su reporte ante el ministerio de
ambiente por medio del Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales — IDEAM,
relacionado con la generacion de la huella de carbono corporativa.

3.1.4. Plan Integral De Movilidad Sostenible -PIMS

Mediante el cual se desarrolla el tema de la gestion integral de la movilidad sostenible tanto de
los colaboradores de la entidad, como de las actividades de desplazamiento cotidiano, en su
ejercicio técnico, para el cumplimiento de sus objetivos misionales, como aporte la movilidad
de la ciudad.

Este Plan es auditado por la Secretaria de Movilidad — SDM, en el marco de la RED Muévete
Mejor, de la cual hace parte del DADEP desde el afio 2018. Actualmente se cuenta con el PIMS
aprobado por la SDM para el periodo 2024-2026, en el marco del Decreto 037 de 2019

Es importante notar que este Plan se articula a su vez con el Plan Estratégico de Seguridad
Vial- PESV, que, por sus objetivos, no se incluye en la gestion ambiental, y se desarrolla desde
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST

e
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3.1.5. Plan de Accion Ambiental Cuatrianual -PACA

Mediante la cual se consolida la gestion ambiental de la entidad su misionalidad, de cara a la
ciudad, en la cual se evidencia el aporte que la gestion del espacio publico tiene en areas de
importancia ambiental para la ciudad, a través de la administracion y recuperacion de predios
que estan inmersos en la estructura ecoldgica del Distrito Capital.

Este Plan es auditado por la Secretaria de Ambiente- SDA, como autoridad ambiental del
Distrito Capital y les aporta a las metas ambientales establecidas en el Plan de Gestion
Ambiental del Distrito Capital (Decreto 593 de 2023). Actualmente se cuenta con el PACA
aprobado para el periodo 2024-2027

3.2 Diagnostico

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico se encuentra ubicado en
el piso 15 del El edificio Centro Administrativo Distrital CAD en el cual se encuentran 6
Entidades del distrito (Secretaria Distrital de Hacienda -SDH, Concejo de Bogota, Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital - UAECD, Secretaria Distrital de Planeacion -SDP,
Departamento Administrativo del Servicio Civil DASC y el Departamento Administrativo para la
Defensoria del Espacio Publico -DADEP), adicionalmente como parte del complejo
urbanistico, se adhiere en términos de administracion el edificio identificado como
SUPERCADE, todo lo cual es administrado por la Secretaria Distrital de Hacienda, segun lo
establece el Decreto 519 DE 2011, "Por el cual se crea el Comité para la Administracion del
Centro Administrativo Distrital -C.A.D.- y se dictan otras disposiciones.

3.2.1. Horarios y tipos de operacion de las sedes

Eltipo de operacion de la Sede es unicamente administrativo y el horario de atencion al publico
es de lunes a viernes de 7:00 a.m. - 4:30 p.m.

Los funcionarios y contratistas inician labores desde las 7:00 a.m. hasta las 7:00 p.m., y los
sabados hay disponibilidad de trabajo de 7:00 am a 1:00 pm

3.2.2 Cantidad de colaboradores de permanencia constante en la entidad

La Defensoria del Espacio Publico, para desarrollar sus actividades, conto con el siguiente
recurso humano:

Tabla 4. Servidores y colaboradores del DADEP Vigencia 2024

NIVEL NUMERO DE SERVIDORES
Directivo 8
Asesor 4
Profesional 43
[Técnico 9
Asistencial 19

e
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NIVEL NUMERO DE SERVIDORES

Promedio Contratistas 2023 266
IOTROS COLABORADORES DE LA ENTIDAD NUMERO DE PERSONAS
Personal de Contraloria 4
Vigilancia y Seguridad 3
Servicios generales 6
ITOTAL 13

TOTAL, DADEP 375

Las actividades formuladas en el Plan, estan dirigidas a los funcionarios y contratistas que
desarrollan sus actividades en las diferentes dependencias de la sede principal de la entidad,
incluyendo ademas segun la disponibilidad de horarios al personal de la empresa de vigilancia,
y el personal de servicios generales, con el propdsito de generar cultura ambiental.

A partir de la vigencia 2024, se incluye de manera gradual y segun la disponibilidad de los
colaboradores del DADEP, el personal que se encuentra en la sede de la casa del Espacio
Publico y el grupo de Defensores del Espacio publico.

3.2.5. Linea base

El estado actual y linea base de la gestion ambiental de la entidad, estad dada por la sumatoria
de los estados de lo diferentes Planes que lo conforman, teniendo en cuenta que cada uno de
ellos, nace por requerimiento normativo, en diferente momento de la historia del DADEP, lo
que genera que la consolidacion de unos Planes este mas avanzada que en otros.

Es importante anotar que todos los Planes presentan una formulacion anual y concertacion
con las entidades que realizan el seguimiento a los temas desarrollados, que para la vigencia
2024 tiene un cumplimiento del 100%

La percepcion de la gestion realizada en cada uno de los planes y de manera integral y
articulada, se evidencia mediante los resultados obtenidos en la encuesta realizada mediante
un muestreo aleatorio a los colaboradores del DADEP (funcionarios y contratistas), el cual se
desarrolla en cada vigencia. obteniendo para 2024, los siguientes resultados para cada uno de
los planes:

«Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA:

Vigente desde el 2015, es el Plan mas consolidado de la entidad, el mas reconocido por todos
los servidores y en el cual se tiene la mayor particion a las actividades propuestas. Cuenta con
un reconocimiento a la gestion del 92.55%, 1.5 puntos por encima del valor obtenido en la
vigencia anterior
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Grdfica 1. Percepcion Gestion PIGA 2024

Percepcion Gestion PIGA 2024

Califiacion % 92,55
pregunta de coonocimiento
Ha recibido infomacion?

sabe que exite 95,74

86,00 88,00 90,00 92,00 94,00 96,00 98,00

Fuente: Encuesta realizada en el afio 2024
«Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos — PAL:

Este plan es requerido normativamente desde 2004, por lo que es uno de los mas antiguos
de la entidad, sin embargo, no por ello es el mas conocido, cuenta con un reconocimiento a
la gestion superior al 87.5 %, 5.5 puntos por encima del valor obtenido en la vigencia anterior.

Grdfica 2. Percepcion Gestion PAIl 2024

Percepcion Gestion PAI 2024

Califiacion %

pregunta de coonocimiento

Ha recibido infomacion? 92,55

sabe que exite 9255

20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

Fuente: Encuesta realizada en el afio 2024

e
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e Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos — RESPEL

Este plan es requerido normativamente desde 2014, y se relaciona la PIGA, ya que es un plan
complementario al igual que el documento de calculo de la huella de Carbono Corporativa. Es
uno de los menos conocidos por los colaboradores del DADEP, debido a que la gestion de los
residuos peligroso se ha venido manejando unicamente por las personas responsables de los
mismos, sin embargo, a partir del 2019 este ha incluido la sensibilizacion sobre estos residuos
tanto en la oficina como en casa. Cuenta con un reconocimiento del 79.26 %, 1.2 puntos por
encima del valor obtenido en la vigencia anterior.

Grdfica 3. Percepcion Gestion RESPEL 2024

Percepcion Gestion RESPEL 2024

CALIFIACION %
PREGUNTA DE COONOCIMIENTO
HA RECIBIDO INFOMACION?

SABE QUE EXITE

66,00 68,00 70,00 72,00 74,00 76,00 78,00 80,00 82,00 84,00

Fuente: Encuesta realizada en el afio 2024

 Plan Integral De Movilidad Sostenible -PIMS

Este es un plan relativamente nuevo, ya que es requerido normativamente desde 2019, para un
periodo bianual, cuya primera version se generd para el periodo 2020-2022, actualmente esta
aprobado para el periodo 2024-2026. Aun cuando este Plan se venia trabajando activamente
con la bici usuarios frecuentes, a partir de 2022 se ha realizado mayor difusion para todos los
colaboradores del DADEP, respecto a los programas de uso eficiente del automovil y
promocion del transporte publico y la caminata. Para la vigencia 2024 se incluye la promocion
del teletrabajo y trabajo encasa, como una estrategia para mejorar la movilidad sostenible de
la ciudad. Cuenta con un reconocimiento a la gestion del 89.10%, 1.1 puntos por encima del
valor obtenido en la vigencia anterior.

e
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Grdfica 4. Percepcion Gestion PIMS 2024

Percepcidon Gestion PIMS 2024

Califiacion % I 39,10
pregunta de coonocimiento [ NN 05,74
Ha recibido infomacion? |GGG 33,30
sabe que exite [NNNENEGGEGEGEEEEEEE 36,17

80,00 82,00 84,00 86,00 88,00 90,00 92,00 94,00 96,00 98,00

Fuente: Encuesta realizada en el afio 2024

e Plan de Accion Ambiental Cuatrianual -PACA

Dado que el DADEP, no es una entidad que inicialmente hiciera parte del Sistema Ambiental
del Distrito Capital -SIAC, quienes tienen injerencia directa en la formulacion del PACA, hasta
el 2020, la Secretaria de Ambiente -SDA incorporo la entidad para que formulara este
instrumento, por lo que este Plan es el mas nuevo y menos conocido de la entidad. Por su
tematica de ciudad, no se realizan actividades internas de promocion de las acciones propias
del PACA, sin embargo, se ha incluido en los procesos de socializacion. Cuenta con un
reconocimiento a la gestion del 79.26%, siendo el de menor crecimiento, con un incremento
del 0.26% respecto a la vigencia anterior

Grdfica 5. Percepcion Gestion PACA 2024

Percepcion Gestion PACA 2024

CALIFIACION %
PREGUNTA DE COONOCIMIENTO
HA RECIBIDO INFOMACION?

SABE QUE EXITE

| | | | | |
66,00 68,00 70,00 72,00 74,00 76,00 78,00 80,00 82,00 84,00
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Fuente: Encuesta realizada en el afio 2024

Del anterior andlisis es importante anotar que todos los planes tuvieron incremento en su calificacion, respecto al
periodo anterior, siendo el de mayor crecimiento el PAl con 5.5% y el de menos crecimiento el PACA con 0.26%

3.4. Formulacion

La formulacion del plan de gestion ambiental de la entidad se establece de acuerdo con las
directivas de cada uno de los planes que lo integran, de acuerdo con los siguientes parametros

normativos
Tabla 5 Planes que conforman el PGA
PLAN PARAMETROS
Resolucion 3179 diciembre 2023 “Por la cual se adopta la guia técnica para la
formulacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA), y se dictan
PIGA lineamientos para su concertacion, implementacion, evaluacion, control y
seguimiento, y otras disposiciones”, la cual deroga la Resolucion 242 de
2014
Decreto 400 de 2004 "Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente
PAI . . . . L
de los residuos sélidos producidos en las entidades distritales "
PIMS Acuerdo 663 de 2017 Por medio del cual se crea la estrategia de movilidad
sostenible en el Distrito Capital
Decreto 4741 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion
RESPEL y manejé de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la
gestion integral"
PACA Decreto 456 de 2008 “Por el cual se reforma el Plan de Gestién Ambiental del
Distrito Capital y se dictan otras disposiciones.”

3.5. Objetivos
3.5.1. Objetivo General

Tener una medicidon consolidada de la ejecucion avance del tema ambiental de la entidad, a
través del desarrollo de las actividades de cada uno de los planes que conforma la gestion
ambiental de la entidad, de manera coordinada

3.5.2. Objetivos Especificos

v' Realizar seguimientos al Plan de Accion del PIGA
v' Realizar seguimientos al Plan de Accion del PAI

e
Proceso: Gestion de Recursos Procedimiento o Documento: N/A



Plan de Gestion Ambiental (PGA) 2025

DEF»\R'IAMENTOADMIN\S"I’RATIVGDELA * ¢ Gestién de Recursos Cédlgo SG/MIPG 127'PPPGR'08
DEFENSORIA DEL Vigencia desde 13/03/2025
espacio puLico | BOGOT/\ e s 103/

Pagina 21 de 25

v' Realizar seguimientos al Plan de Accion del PIMS
v' Realizar seguimientos al Plan de Accion del RESPEL
v' Realizar seguimientos al Plan de Accion del PACA

3.6 Alcance del Plan

La gestion ambiental de la entidad, a través de los diferentes Planes que lo conforman, esta
dirigida al beneficio de:

Usuario Interno — funcionarios, contratistas y personal de la gestion administrativa (servicios
generales, servicios de vigilancia, terceros que desarrollen labores presenciales en la entidad,
visitantes, etc.), que mediante sus acciones cotidianas afecten (consumo de agua y luz,
generacion de residuos, etc.), o beneficien (movilidad sostenible), el entorno ambiental de la
entidad y la ciudad.

Usuario externo - Ciudadania en general, para que, en su interlocucion con la entidad, puedan
beneficiarse de buenas condiciones ambientales y contribuir a la gestion ambiental de la
ciudad, participando en campafias como CERO PAPEL pare el ahorro de impresiones fisicas.

Ciudad y ciudadania — a través de las acciones de consumo eficiente y practicas sostenibles
con la ciudad, se beneficia el entorno, tanto de manera indirecta, al minimizar la generacion
de residuos y consumo de recursos, como de manera directa, al proteger los espacios
ambientales de la ciudad.

3.7 Estrategias

De manera general para todos los planes que hacen parte de la gestion ambiental de la
entidad, se pueden consolidar las estrategias utilizada en:

1. Acciones pedagogicas: mediante actividades virtuales y presenciales, se proponen tanto
espacios de encuentro como charlas, talleres, ludicas, etc., para el desarrollo conceptual de
los temas a desarrollar en cada uno de los Planes, a finde informar, ensefiar y sensibilizar a los
colaboradores de la entidad.

Adicionalmente, con el apoyo de la oficina de comunicaciones se realizan piezas graficas,
con articulos de interés general, en los temas especificos de cada Plan.

2. Acciones administrativas: con el apoyo del equipo de recursos fisicos, se realizan
inspecciones y obras de adecuacion en la entidad, para la prevencion y correccion de
cualquier falla en los sistemas de agua, energia y locativos, relacionados con los temas de
cada uno de los Planes.

Cumplimiento normativo: se atienden todas las directrices distritales allegadas, por parte de
las entidades de seguimiento de cada uno de los Planes (SDA, UAESP, SDM) y demas
entidades Distritales de gestion y control
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3.8 Recursos

Como quiera que, a través de los diferentes Planes asociados a la gestion ambiental de la entidad, el
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, busca dar cumplimiento normativo a
los diferentes lineamentos establecidos y presentados en la tabla 5. Planes que conforman el PGA, estos
planes y sus actividades, se encuentran liderada desde el proyecto de inversion 0230117459920240108
— Implementacidn de la estrategia de fortalecimiento de la gestidn institucional y operativa para mejorar
el servicio a la ciudadania en Bogota D.C.

Es importante anotar que para la vigencia 2024, se contd con un presupuesto para la gestién ambiental
de la entidad de $3.180.000, y para la vigencia 2024, y para la vigencia 2025 se cuenta con una reserva
presupuestal del $3.019.000

3.9 Responsables

El Plan de Gestion Ambiental en la entidad y sus Planes derivados, estan a cargo del Gestor
Ambiental, designado mediante Resolucion DADEP No.305 de 2019, en cabeza de él o el
subdirector (a) de Gestion Corporativa de la entidad — SGC

También, se cuenta con el apoyo técnico del profesional PIGA de la entidad y con el apoyo
administrativo de la funcionaria del equipo de recursos fisicos.

Finalmente, es importante anotar que, para el desarrollo de las diferentes actividades
propuestas segun la tematica de cada Plan, se cuenta con el apoyo de los profesionales del
Sistema de gestion de seguridad y Salud en el Trabajo- SG-SST, el grupo de servicios generales
y la Oficina Asesora de Comunicaciones

3.10. Metodologia de seguimiento y publicacion

El seguimiento a las actividades de los planes que integral el PGA, se realizan normativamente
para cada uno de los Planes que lo conforman y se establece la siguiente ponderacion de los
mismos, como aporte al PGA.

Tabla 6. Ponderacidn del PGA

PLAN PONDERACION (%)
PIGA 40
PAI 15

PIMS 15

RESPEL 15

PACA 15

Cada uno de los Planes, es objeto de seguimientos continuos y reportes ante las entidades
veedoras de cada tema, segun su propia dinamica normativa. De manera interna, las
mediciones se realizaran trimestralmente, se evaluan y publican en la pagina de la entidad.

e
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4. ACTIVIDADES DEL PLAN

A continuacion, se presentan las actividades y productos, con su correspondiente ponderacion,
que conforman el Plan de gestion Ambiental — PGA del DADEP

Tabla 7. Actividades del Plan

. P io AT
Planes que conforman el plan de Gestion de R Periodicidad de los

L. , horizontal ..
Informacion y la Tecnologia % seguimientos
(J

Objetivo Estratégico Estrategias item

Plan Institucional de Gestidn . )
! Ambiental - PIGA 40% Trimestral

. Innovacion
Fortalecer la capacidad L .
e administrativa:
institucional en el
del Model Promover el
malrco © d c:i elo analisis de Plan de accidn interno PAI-
| nte.g’ra ocde ., problemas 2 manejo adecuado de 15% Trimestral
F;a!‘lelz:\C|onf\/Gest|c;n, administrativos, residuos solidos
ajo los enfoques de
un; estion o(r:lientada aprovechando la PLANES DE
agresultados s inteligencia GESTION
eficiencia en el manejo colectlva.pfara la 3 AMBIENTAL Plan de gestién integral de 15% - |
generacion de . . o rimestra
de recursos, la residuos peligrosos RESPEL
. valor agregado y la
transparencia, el . .
obierno abiertoy la mejora continua en Plan integral de movilidad
& el manejo de 4 15% Trimestral

participacion de los sostenible PMS

. . recursos
grupos de interés.

institucionales.

Plan de accion cuatrienal 0
> ambiental PACA 15% Semestral

Total 100%

5. RIESGOS ASOCIADOS

El riesgo del Plan de Gestion Ambiental del DADEP -PGA, corresponde al mismo riesgo que fue
asociado al PIGA, de donde se desprende, el cual corresponde al “Incumplimiento de los
programas presentes en el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) y sus planes
asociados”

Adicionalmente, por solitud de la SDA en la vista Evaluacion, Control y Seguimiento de las
vigencias 2020-2021, se recomendo ampliarlo, incluyendo las observaciones dejadas al
cumplimiento normativo referente a las condiciones operativas del cuarto RESPEL y a la calidad
de las certificaciones de disposicion final y aprovechamiento de los RESPEL, quedando de la
siguiente manera:
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Descripcion del Riesgo:

"Posibilidad de afectacion Reputacional por Incumplimiento en la ejecucion de los programas
del Sistema de Gestion Ambiental - Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) y sus planes
asociados (Planes como: PIGA, PAI, RESPEL, PIMS, PACA). debido a:

1. El desconocimiento de los programas y las campafias asociadas a cada uno de ellos.

2. Accidentes e incidentes que puedan presentarse en las instalaciones de la Entidad.

3. Uso inadecuado de los recursos que generan impactos ambientales.

4. Riesgo asociado a la manipulacion y gestion inadecuada de los residuos o desechos
peligrosos generados de acuerdo a las actividades misionales y transversales desarrolladas.

5. Falta de publicacion de formulacion y los seguimientos de avance periddicos de los planes
que hacen parte de la gestion ambiental de la entidad: PIGA, PAIl, RESPEL, PIMS y PACA."

6. INDICADORES

El Plan cuenta con indicadores de gestion, propios del cumplimiento de cada una de las metas
establecida las cuales estan asociadas al numero de actividades realizadas en relacién con el
numero de actividades programadas para el cumplimiento de esta, a desarrollarse en cualquier
momento del Plan y que son medidas semestralmente

Actividades realizadas
1G= X 100
Actividades programadas

7. NORMATIVIDAD

La normatividad asociada al cumplimiento de los diferentes Planes que conforman la gestion
ambiental de la entidad, es bastante extensa y se relaciona en la matriz de normatividad, que
esta contemplada en el Normograma de la entidad, 07- Gestion de Recursos 2023, que hace
parte integral del presente Plan y que pude consultarse en el link:

https://www.dadep.qov.co/transparencia/marco-leqal/normogramas/qgestion-recursos
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