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1.INTRODUCCIÓN 

El Plan de Gestión Ambiental del DADEP – PGA, se crea a partir de la vigencia 2022, como un instrumento 
Interno del DADEP, compilatorio de los cinco (5) Planes que tiene injerencia con la gestión ambiental de la 
entidad, el cual se formula con el propósito de consolidar y armonizar, de manera integral toda la gestión 
ambiental que se desarrolla en el DADEP. 
 
Para la entidad  es un avance significativo, generar esta  compilación, con la cual se visibilizaron todos los 
Planes de gestión ambiental que se desarrollan en cumplimiento normativo para los diferentes temas 
estratégicos de la ciudad, ya que en vigencias anteriores, se tenía asociado en el imaginario colectivo de 
los servidores de la entidad, que la gestión ambiental, solamente hacía referencia al Plan Institucional de 
Gestión Ambiental – PIGA, en el marco del cual se desarrollan las acciones  de  gestión ambiental desde el 
componente administrativo del DADEP. 
 
Si bien, el PIGA es la sombrilla técnica de todos los Planes, a través de algunas de las líneas de acción en la 
cual se desarrolla entre otros los temas de gestión integral de residuos ordinarios y peligros, 
posteriormente se desarrollan en los planes de Gestión Integral de Residuos Sólidos – PAI y el Plan de 
Gestión Integral de Residuos Peligrosos – RESPEL, respectivamente. De igual manera, en el marco de la 
línea de acción:  Prácticas sostenibles, se desarrolla el tema de Movilidad sostenible, que posteriormente 
se desarrolla en el Plan Integral de Movilidad Sostenible -PIMS. 
 
Por lo anterior, es importante dimensionar que el PIGA se establecen los lineamientos de las líneas de 

gestión ambiental correspondientes a: Uso Eficiente del Agua / Uso Eficiente de la Energía/ Gestión 

integral de los residuos sólidos/ Consumos Sostenible y Practicas Sostenibles, pero, para los temas 

anteriormente mencionados (residuos y movilidad), se desarrolla toda una estrategia de gestión en cada 

uno de los Planes específicos.  

En este contexto es importante visibilizar que a partir de la expedición de la Resolución 3179 de diciembre 

2023, que deroga la Resolución 242 de enero 2014, en la cual generan nuevos lineamientos para la 

formulación del PIGA, y la expedición del Decreto 593 de 2023, que derogó el Decreto 456 de 2008, 

implemento nuevos lineamientos del Plan de Gestión Ambiental Distrital para un horizonte del 2023-2038, 

eventualmente tendrán repercusiones en los planes asociados.  

 Por su parte el Plan de Acción Ambiental Cuatrianual -PACA, si bien, no se deriva directamente del PIGA, 

corresponde a la gestión que la entidad desde su misionalidad realiza de cara a la ciudad, en la cual se 

evidencia el aporte que la gestión del espacio público tiene en áreas de importancia ambiental para la 

ciudadanía, por lo que se incluye en la gestión ambiental de la entidad. 

En este marco, el alcance del presente Plan está dado por la consolidación y articulación de todas las 
acciones ambientales realizadas, que permita visibilizar todos y cada uno de los planes, tanto al interior 
de la entidad, como a la ciudadanía en general. 
La presente versión, corresponde a la actualización de información, sin que esto afecte la estructura o los 
lineamientos establecidos en el presente documento y actúa únicamente como instrumento estructurador   
de la gestión ambiental de la entidad, para la elaboración de los reportes e indicadores requeridos 

2. ELEMENTOS ESTRATÉGICOS 

2.1 Misión 
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Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en Bogotá, por medio de una eficaz defensa del espacio 
público, de una óptima administración del patrimonio inmobiliario de la ciudad y de la construcción de 
una nueva cultura del espacio público, que garantice su uso y disfrute colectivo y estimule la participación 
comunitaria 

2.2 Visión  

En 2030, la entidad será líder en la gestión integral del Espacio Público a nivel distrital, contribuyendo a 
que la ciudadanía disfrute de espacios públicos seguros e inclusivos. Además, seremos referentes en la 
gestión del patrimonio inmobiliario distrital, la generación de conocimiento urbanístico, la creación de 
alianzas estratégicas y el fomento de la participación y cultura ciudadana 

2.3 Objetivos Estratégicos  

• Contribuir al incremento del uso, goce y disfrute del patrimonio inmobiliario distrital y el espacio 

público, con acceso universal a la ciudadanía. 

• Aumentar la oferta cuantitativa, cualitativa y la equidad territorial del patrimonio inmobiliario distrital 

y el espacio público. 

• Mejorar la coordinación interinstitucional con todas las entidades que tienen competencia en materia 

de espacio público, así como la comunicación con los grupos de interés y de valor. 

• Fortalecer la capacidad institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeación y Gestión, bajo 

los enfoques de una gestión orientada a resultados, la eficiencia en el manejo de recursos, la 

transparencia, el gobierno abierto y la participación de los grupos de interés. 

 

2.4 Estrategias 

• Alianzas público, privada y comunitaria: Reglamentar y promover los instrumentos para la 

administración del patrimonio inmobiliario distrital y la sostenibilidad del espacio público, en 

cooperación con actores gubernamentales, privados y sociales. 

• Oferta y acceso al espacio público: Incrementar el espacio público y la oferta de bienes fiscales y de 

uso público a partir del saneamiento, titulación e incorporación de éstos en el patrimonio distrital y 

propender porque su acceso sea equitativo 

• Coordinación Interinstitucional e Intersectorial: Liderar la ejecución armónica y coordinada de las 

competencias y responsabilidades de las entidades públicas en la administración del espacio público. 

• Confianza en lo público: Generar acciones para el fortalecimiento de la gestión institucional, basadas 

en la legalidad, la eficiencia, la innovación tecnológica, la transformación digital, la transparencia y el 

control social. 

• Cultura Ciudadana: Fomentar la auto y mutua regulación de la ciudadanía en el uso y disfrute del 

espacio público, a partir del reconocimiento de los derechos y deberes de cada actor y del respeto a 

la diferencia y la diversidad de cada uno de ellos, a través del aprovechamiento de la gestión del 

conocimiento y la innovación. 

2.5 Políticas del Sistema de Gestión 
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El Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público trabajando por la satisfacción de 
sus usuarios y partes interesadas y cumpliendo los requisitos legales y organizacionales aplica las políticas 
del Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG, las cuales se presentan a continuación 
 

Tabla 1. Políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG 

Dimensión MIPG  No.  
Políticas de Gestión y Desempeño 

Institucional  
 Dependencia líder de la 

implementación de la Política  

1. Talento 
Humano  

1  Gestión Estratégica Del Talento Humano  Subdirección de Gestión Corporativa 

2  Integridad  Subdirección de Gestión Corporativa 

2. 
Direccionamiento 
Estratégico y 
Planeación  

3  Planeación Institucional  Oficina Asesora de Planeación  

4  Compras y Contratación Pública  Oficina Jurídica  

5  
Gestión Presupuestal y Eficiencia del 
Gasto Público  

Subdirección de Gestión Corporativa 

3. Gestión con 
Valores para 
Resultados  

6  
Fortalecimiento Organizacional y 
Simplificación de Procesos   

Oficina Asesora de Planeación y 
Subdirección de Gestión Corporativa 

7  Gobierno Digital  
Oficina de Tecnología de la Información y 
las Comunicaciones 

8  Seguridad Digital  
Oficina de Tecnología de la Información y 
las Comunicaciones 

9  Defensa Jurídica  Oficina Jurídica  

10  Mejora Normativa  Oficina Jurídica  

11  Servicio al Ciudadano  Subdirección de Gestión Corporativa 

12  Racionalización de Trámites  Subdirección de Gestión Corporativa 

13  
Participación Ciudadana en la Gestión 
Pública  

Oficina Asesora de Planeación y 
Subdirección de Gestión Corporativa 

Componente  Gestión Ambiental (Componente)  Subdirección de Gestión Corporativa 

4. Evaluación de 
Resultados  

14  
Seguimiento y Evaluación del 
Desempeño Institucional   

Oficina Asesora de Planeación   

5. Información y 
Comunicación  

15  
Gestión Documental (Política de 
Archivos y Gestión Documental)  

Subdirección de Gestión Corporativa 

16  
Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Lucha Contra la Corrupción  

Oficina Asesora de Planeación y 
Subdirección de Gestión Corporativa 

17  Gestión de la información estadística  
Oficina de Tecnología de la Información y 
las Comunicaciones 

6. Gestión del 
Conocimiento y la 
Innovación  

18  
Gestión del Conocimiento y la 
Innovación  

Oficina Asesora de Planeación y 
Subdirección de Gestión Corporativa 

7. Control Interno  19  Control Interno  Oficina Asesora de Planeación   

2.6 Estructura Funcional 

Para el desarrollo de la misionalidad de la Entidad y el cumplimiento de sus competencias, mediante 
Decreto Número 138 del 22 de abril de 2002 se modificó la estructura organizacional del Departamento 
Administrativo de la Defensoría del Espacio Público; posteriormente modificado parcialmente por los 
Decretos Distritales 092 de 2006, y el Decreto 369 de 2008.  

En el 2022, con el Decreto 478 del 25 de octubre de 2022, consecuente con el estudio técnico de rediseño 
institucional, se modificó la estructura organizacional con el fin de actualizar y optimizar el desarrollo de 
las funciones a cargo de las diferentes dependencias que integran el Departamento Administrativo de la 
Defensoría del Espacio Público, así como para dar cumplimiento a la ley 1952 de 2019 modificada por la 
ley 2094 de 2021, respecto a la creación de la Oficina de Control Disciplinario Interno. 
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Es así, como el Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público cuenta con una 
estructura organizacional y funciones, fundamentada en criterios que persiguen la integridad de los 
procesos a cargo de la Entidad, a través de una estructura plana y flexible, con un enfoque gerencial y 
coordinado como se observa en el siguiente organigrama: 

 
Imagen 1.  Organigrama 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
2.7 

Mapa de Procesos  

Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público, cuenta con 14 

procesos para el logro de sus objetivos misionales, inventario que se presenta en la siguiente tabla: 

 

Tabla 2. Procesos institucionales 

Procesos institucionales 

Estratégicos 3 

Direccionamiento Estratégico. Procesos relativos al establecimiento de 
políticas y estrategias, objetivos, provisión de 
comunicación, aseguramiento de la 
disponibilidad de recursos necesarios y 
revisión por la Dirección. 

Atención a la Ciudadanía 

Administración y Gestión del Observatorio y la 
Política de Espacio Público de Bogotá 

Misionales 3 

Inventario General del Espacio Público y Bienes 
Fiscales. 

Procesos que proporcionan el resultado 
previsto por la Entidad en cumplimiento de su 
objeto social. 
  

Administración del Patrimonio Inmobiliario 
Distrital. 
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Procesos institucionales 

Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital. 

Soporte 5 

Gestión de la Tecnología y la Información 

Procesos para la provisión de los recursos 
necesarios en los procesos, estratégicos, 
misionales, de medición, análisis y mejora. 

Gestión Jurídica. 

Gestión Documental. 

Gestión de Recursos. 

Gestión del Talento Humano. 

Verificación 
y Mejora 

3 

Control Interno Disciplinario 
Procesos para la verificación y mejora 
continua de la organización. 

Verificación y Mejoramiento Continuo. 

Evaluación y Control. 

El diagrama del mapa de procesos es el siguiente: 

Imagen 2. Mapa de procesos DADEP 

 

2.8 Procesos y procedimientos 

Al interior de la Entidad, se desarrollan las actividades requeridas para el cumplimiento de sus objetivos, 

tomando como enfoque y prioridad fundamental, al ciudadano como el eje fundamental de la gestión, 

ejecutando los procedimientos que se indican a continuación: 

 
Tabla 3. Procesos y procedimientos 

Proceso Procedimiento 

Direccionamiento Estratégico 

Procedimiento planeación y gestión institucional  

Procedimiento control de documentos 

Procedimiento identificación y evaluación de requisitos legales 

Procedimiento planificación operativa 

Procedimiento comunicaciones internas 

Procedimiento comunicaciones externas 

Procedimiento gestión del conocimiento y la innovación 

Atención a la ciudadanía Procedimiento atención a la ciudadanía 



Proceso: Gestiónde Recursos Procedimiento o Documento: Gestión Ambiental 

    

 

Código SG/MIPG  
Vigencia desde  

Versión 
Página  

 

127-PPPGR-06 
31/01/2026 
3 
9 de 23 

Plan de Gestión Ambiental (PGA)  
Proceso Gestión de Recursos 

Proceso Procedimiento 

Administración y gestión 
observatorio y política del espacio 
público de Bogotá 

Procedimiento investigación, gestión, desarrollo tecnológico e innovación 

Procedimiento gestión de la política distrital de espacio público 

Inventario General del Espacio 
Público y Bienes Fiscales 

Procedimiento Incorporación Entrega Anticipada de Zonas de Cesión 

Procedimiento de Consolidación del Inventario General de espacio 
Público: Componente Saneamiento 

Procedimiento Consolidación del Inventario General de Espacio Público y 
Bienes Fiscales 

Procedimiento Incorporación Entrega Simplificada de Zonas de Cesión 

Procedimiento Toma de Posesión de Áreas con Vocación de Uso Público 

Procedimiento Toma de Posesión de Zonas de Cesión 

Procedimiento Toma de Posesión de Zonas destinadas a uso público 
señaladas en los actos administrativos resultantes de procesos de 
Legalización, Regularización Urbanística y Formalización 

Procedimiento Toma de Posesión por Sector Antiguo y Consolidado 

Procedimiento Delimitaciones de cesiones publicas 

Procedimiento Solicitud de Anuencia 

Procedimiento: Alinderamiento de cesiones en Urbanizaciones aprobadas 

Procedimiento: Proyectos de Obra Pública 

Procedimiento Declaratoria de bien baldío 

Procedimiento Venta directa de Bienes Fiscales a Ocupantes Ilegales  

Procedimiento Incorporación Entrega de Zonas de Cesión 

Administración del Patrimonio 
Inmobiliario Distrital 

Procedimiento Administración de Bienes Públicos y Fiscales del Nivel 
Central 

Procedimiento Control administrativo del inventario general de espacio 
público y bienes fiscales 

Procedimiento de conformación, funcionamiento y control de los distritos 
especiales de mejoramiento y organización sectorial - DEMOS 

Procedimiento de saneamiento de documentos de entrega 

Procedimiento Concepto previo de la conveniencia técnica y jurídica de la 
aceptación de bienes inmuebles ofrecidos a título de dación de pago 

Procedimiento Administración Directa 

Procedimiento Acciones administrativas de contribución por valorización 

Procedimiento Exención y/o exclusión del impuesto predial 

Procedimiento Trámite de asociaciones público-privadas - APP 

Procedimiento Enajenación a Título Oneroso de Bienes Fiscales 

Procedimiento de publicación de bienes fiscales disponibles en el Portal 
Inmobiliario 

Procedimiento Enajenación de Bienes Fiscales con Central de Inversiones 
S.A., -CISA- 

Defensa del Patrimonio 
Inmobiliario Distrital 

Procedimiento defensa preventiva y persuasiva  

Procedimiento defensa administrativa 

Procedimiento espacio público resiliente 

Procedimiento pedagogía del espacio púbico 

Procedimiento generación del conocimiento desde la innovación en el 
espacio público 

Procedimiento Pedagogía Ciudadana para el Espacio Publico 

Procedimiento diseño, acompañamiento, evaluación y mejora continua de 
metodologías y construcción de herramientas en el marco innovación 



Proceso: Gestiónde Recursos Procedimiento o Documento: Gestión Ambiental 

    

 

Código SG/MIPG  
Vigencia desde  

Versión 
Página  

 

127-PPPGR-06 
31/01/2026 
3 
10 de 23 

Plan de Gestión Ambiental (PGA)  
Proceso Gestión de Recursos 

Proceso Procedimiento 

Gestión de la Información y la 
Tecnología 

Procedimiento Mantenimiento y Soporte de la Infraestructura Tecnológica 

Procedimiento Gestión de incidentes de seguridad de la Información 

Procedimiento Sistemas de Información 

Procedimiento Activos de información 

Procedimiento Creación de usuarios 

Procedimiento para la Gestión de Datos Abierto y Seguridad de la 
Información 

Procedimiento Contacto con Autoridades en Incidentes de Seguridad de la 
Información  

Procedimiento Gestionar la seguridad 

Procedimiento Gestión de Programas y Proyectos 

Procedimiento Gestionar la Definición de Requisitos 

Procedimiento Gestionar la Disponibilidad y la Capacidad 

Procedimiento Gestionar la Facilitación del Cambio Organizativo 

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de 
referencia de gobierno 

Procedimiento Gestionar la aceptación del cambio 

Procedimiento Gestionar los activos 

Procedimiento Gestionar la Configuración 

Procedimiento Gestionar proyectos 

Procedimiento Gestionar el Entorno 

Procedimiento Supervisar la infraestructura TI  

Procedimiento Gestionar la operación de servicios externos de TI 

Procedimiento Ejecución de las Actividades Operativas Servicios TI 

Procedimiento Gestionar Operaciones 

Procedimiento Gestionar Incidentes de Seguridad de la Información 

Mantener una estrategia de continuidad 

Definir la política de continuidad del negocio, sus objetivos y alcance 

Revisar, mantener y mejorar el plan de continuidad 

Procedimiento Proteger contra Software Malicioso 

Procedimiento Gestionar la Seguridad y la Conectividad de la Red 

Procedimiento Gestionar la Identidad del Usuario y el Acceso Lógico 

Procedimiento supervisar la Infraestructura para Detectar Eventos 
Relacionados con la Seguridad 

Procedimiento Asegurar la optimización del riesgo 

Procedimiento Asegurar la optimización de recursos 

Procedimiento Asegurar la optimización de recursos 

Procedimiento Supervisar, Evaluar y Valorar el Sistema de Control Interno 

Procedimiento Supervisar, Evaluar y Valorar la Conformidad con los 
Requerimientos EXTERNOS 

Procedimiento Garantía Gestionada 

Gestión Jurídica 

Procedimiento emisión de conceptos 

Procedimiento actos administrativos 

Procedimiento comité de conciliación 

Procedimiento defensa judicial 
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Proceso Procedimiento 

Procedimiento segunda instancia de los procesos policivos relacionados 
con comportamientos contrarios a la convivencia asociados al espacio 
público. 

Procedimiento cobro persuasivo 

Procedimiento etapa de juzgamiento en primera y segunda instancia de 
procesos disciplinarios 

Procedimiento gestión contractual 

Gestión de los Recursos 

Procedimiento Adquisición y Administración de Bienes y Servicios 

Procedimiento Reconocimiento Contable del PID en aplicación del marco 
normativo contable para entidades de gobierno 

Procedimiento Control Operacional, Seguimiento y Medición 

Procedimiento Identificación de aspectos y valoración de impactos 
ambientales 

Procedimiento Matriz identificación de aspectos y valoración de impactos 
ambientales - MIAVIA 

Procedimiento Reconocimiento contable de las cuentas por cobrar y 
deterioro de cartera 

Procedimiento cumplimiento de providencias judiciales y de acuerdos 
derivados de la aplicación de un mecanismo alternativo de solución de 
conflictos - MASC 

Procedimiento Reconocimiento Contable Acuerdos de Concesión" 

Procedimiento Depuración y mejora de la calidad de la información 
financiera.  

Gestión del Talento Humano 

Procedimiento vinculación y administración del servidor público. 

Procedimiento investigación de incidentes y accidentes de trabajo. 

Procedimiento inspecciones planeadas 

Procedimiento evaluaciones médicas ocupacionales 

Procedimiento registros y estadísticas SST 

Procedimiento gestión del cambio 

Procedimiento de gestión de actos y condiciones inseguras  

Procedimiento para la vinculación de practicantes en el DADEP 

Procedimiento teletrabajo 

Verificación y Mejoramiento 
Continuo 

Procedimiento planes de mejoramiento 

Procedimiento administración de riesgos 

Evaluación y Control 

Procedimiento auditoría interna 

Procedimiento planeación, elaboración y seguimiento del plan anual de 
auditoría 

Procedimiento plan de mejora auditoría 

 

3.GENERALIDADES DEL PLAN 

3.1 Componentes del plan  

Este Plan de Gestión Ambiental- PGA, está conformado por los siguientes Planes:  



Proceso: Gestiónde Recursos Procedimiento o Documento: Gestión Ambiental 

    

 

Código SG/MIPG  
Vigencia desde  

Versión 
Página  

 

127-PPPGR-06 
31/01/2026 
3 
12 de 23 

Plan de Gestión Ambiental (PGA)  
Proceso Gestión de Recursos 

3.1.1.  Plan Institucional de Gestión Ambiental – PIGA 
 
Mediante el cual se direcciona la gestión ambiental orientada a la minimización de los impactos 
ambientales que genera la entidad cotidianamente, en su ejercicio administrativo y de soporte, para el 
cumplimiento de sus objetivos misionales.  
Este Plan es auditado por la Secretaría de Ambiente- SDA, como autoridad ambiental del Distrito Capital.  
Actualmente se encuentra en proceso de concertación para su armonización con el Plan de Desarrollo 
Distrital 2024-2024 “Bogotá Camina Segura” y con el Plan Distrital de Gestión Ambiental PGA 2023-2038. 
 

3.1.2. Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos – PAI  
 
mediante el cual se desarrolla el tema de la gestión integral (generación, manejo y disposición final), de 
los residuos ordinarios que genera la entidad cotidianamente. Este Plan es auditado por la Unidad 
Administrativa Especial de Servicio Públicos- UAESP, quien lidera el Plan Distrital de Gestión Integral de 
Residuos Sólidos- PGIRS, establecido en el Decreto Distrital 652 de 2018. 
 

3.1.3. Plan de Gestión Integral de Residuos Peligrosos – RESPEL 
 
Mediante el cual se desarrolla el tema de la gestión integral (generación, manejo y disposición final), de 
los residuos peligros, que genera la entidad en su ejercicio administrativo y de soporte Este Plan es 
auditado por la Secretaría de Ambiente- SDA, como autoridad ambiental del Distrito Capital, para el 
cumplimiento de las metas distritales y su reporte ante el ministerio de ambiente por medio del Instituto 
de Hidrología, Meteorología y Estudios Ambientales – IDEAM, relacionado con la generación de la huella 
de carbono corporativa. 
 

3.1.4. Plan Integral De Movilidad Sostenible -PIMS 
 

Mediante el cual se desarrolla el tema de la gestión integral de la movilidad sostenible tanto de los 
colaboradores de la entidad, como de las actividades de desplazamiento cotidiano, en su ejercicio técnico, 
para el cumplimiento de sus objetivos misionales, como aporte la movilidad de la ciudad. 

Este Plan es auditado por la Secretaría de Movilidad – SDM, en el marco de la RED Muévete Mejor, de la 
cual hace parte del DADEP desde el año 2018. Actualmente se cuenta con el PIMS aprobado por la SDM 
para el periodo 2024-2026, en el marco del Decreto 037 de 2019 

Es importante notar que este Plan se articula a su vez con el Plan Estratégico de Seguridad Vial- PESV, que, 
por sus objetivos, no se incluye en la gestión ambiental, y se desarrolla desde Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo – SG-SST  

3.1.5. Plan de Acción Ambiental Cuatrianual -PACA  
 

Mediante la cual se consolida la gestión ambiental de la entidad su misionalidad, de cara a la ciudad, en la 

cual se evidencia el aporte que la gestión del espacio público tiene en áreas de importancia ambiental para 

la ciudad, a través de la administración y recuperación de predios que están inmersos en la estructura 

ecológica del Distrito Capital. 
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Este Plan es auditado por la Secretaría de Ambiente- SDA, como autoridad ambiental del Distrito Capital y 

les aporta a las metas ambientales establecidas en el Plan de Gestión Ambiental del Distrito Capital 

(Decreto 593 de 2023).  Actualmente se cuenta con el PACA aprobado para el periodo 2024-2027 

3.2 Diagnostico 
 
El Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público se encuentra ubicado en el piso 15 
del El edificio Centro Administrativo Distrital CAD en el cual se encuentran 6 Entidades del distrito  
(Secretaría Distrital de Hacienda -SDH, Concejo de Bogotá, Unidad Administrativa Especial de Catastro 
Distrital - UAECD, Secretaria Distrital de Planeación -SDP, Departamento Administrativo del Servicio Civil 
DASC y el Departamento Administrativo para la Defensoría del Espacio Público -DADEP),  adicionalmente 
como parte del complejo  urbanístico, se adhiere en términos de administración el edificio identificado 
como SUPERCADE, todo lo cual es administrado por la Secretaría Distrital de Hacienda, según lo establece 
el Decreto 519 DE 2011, "Por el cual se crea el Comité para la Administración del Centro Administrativo 
Distrital -C.A.D.- y se dictan otras disposiciones. 
 

3.2.1. Horarios y tipos de operación de las sedes 
 
El tipo de operación de la Sede es únicamente administrativo y el horario de atención al público es de lunes 
a viernes de 7:00 a.m. - 4:30 p.m. 
Los funcionarios y contratistas inician labores desde las 7:00 a.m. hasta las 7:00 p.m., y los sábados hay 

disponibilidad de trabajo de 7:00 am a 1:00 pm 

3.2.2 Cantidad de colaboradores de permanencia constante en la entidad 
 
La Defensoría del Espacio Público, para desarrollar sus actividades, conto con el siguiente recurso humano: 
 

Tabla 4. Servidores y colaboradores del DADEP Vigencia 2025 

NIVEL NÚMERO DE SERVIDORES 

Directivo 8 

Asesor 4 

Profesional 43 

Técnico 9 

Asistencial 19 

Promedio Contratistas 2025 347 

TOTAL 430 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Las actividades formuladas en todos los Planes están dirigidas a los funcionarios y contratistas que 
desarrollan sus actividades en las diferentes dependencias de la sede principal de la entidad, incluyendo 

OTROS COLABORADORES DE LA ENTIDAD NÚMERO DE PERSONAS 

Personal de Contraloría  4 

Vigilancia y Seguridad 3 

Servicios generales 6 

TOTAL 13 

TOTAL, DADEP 443 
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además según la disponibilidad de horarios al personal de la empresa de vigilancia, y el personal de 
servicios generales, con el propósito de generar cultura ambiental. 
 
 
 

 3.2.3. Línea base 

 
El estado actual y línea base de la gestión ambiental de la entidad, está dada por la sumatoria de los 
estados de lo diferentes Planes que lo conforman, teniendo en cuenta que cada uno de ellos, nace por 
requerimiento normativo, en diferente momento de la historia del DADEP, lo que genera que la 
consolidación de unos Planes este más avanzada que en otros. 
 
Es importante anotar que todos los Planes presentan una formulación anual y concertación con las 
entidades que realizan el seguimiento a los temas desarrollados, que para la vigencia 2024 tiene un 
cumplimiento del 100%  
 
La percepción de la gestión realizada en cada uno de los planes y de manera integral y articulada, se 
evidencia mediante los resultados obtenidos en la encuesta realizada mediante un muestreo aleatorio a 
los colaboradores del DADEP (funcionarios y contratistas), el cual se desarrolla en cada vigencia. 
obteniendo para 2024, los siguientes resultados para cada uno de los planes: 
 

•Plan Institucional de Gestión Ambiental – PIGA:  
 
Vigente desde el 2015, es el Plan más consolidado de la entidad, el más reconocido por todos los servidores 
y en el cual se tiene la mayor partición a las actividades propuestas. Cuenta con un reconocimiento a la 
gestión del 92 %, 
 

Gráfica 1. Percepción Gestión PIGA 2025 

 

Fuente: Encuesta realizada en el año 2025 
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•Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos – PAI: 

Este plan es requerido normativamente desde 2004, por lo que es uno de los más antiguos de la entidad, 

sin embargo, no por ello es el más conocido, cuenta con un reconocimiento a la gestión superior al 

87.5%  

 

Gráfica  2. Percepción Gestión PAI 2025 

 

 

Fuente: Encuesta realizada en el año 2025 

 

• Plan de Gestión Integral de Residuos Peligrosos – RESPEL 

Este plan es requerido normativamente desde 2014, y se relaciona la PIGA, ya que es un plan 

complementario al igual que el documento de cálculo de la huella de Carbono Corporativa. Es uno de los 

menos conocidos por los colaboradores del DADEP, debido a que la gestión de los residuos peligroso se ha 

venido manejando únicamente por las personas responsables de los mismos, sin embargo, a partir del 

2019 este ha incluido la sensibilización sobre estos residuos tanto en la oficina como en casa. Cuenta con 

un reconocimiento del 82.3 %,  
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Gráfica 3. Percepción Gestión RESPEL 2025 

 

Fuente: Encuesta realizada en el año 2025 

 

• Plan Integral De Movilidad Sostenible -PIMS 

Este es un plan relativamente nuevo, ya que es requerido normativamente desde 2019, para un periodo 

bianual, cuya primera versión se generó para el periodo 2020-2022, actualmente está aprobado para el 

periodo 2024-2026. Aun cuando este Plan se venía trabajando activamente con la bici usuarios frecuentes, 

a partir de 2022 se ha realizado mayor difusión para todos los colaboradores del DADEP, respecto a los 

programas de uso eficiente del automóvil y promoción del transporte público y la caminata. A partir de la 

vigencia 2024 se incluye la promoción del teletrabajo y trabajo encasa, como una estrategia para mejorar 

la movilidad sostenible de la ciudad. Cuenta con un reconocimiento a la gestión del 90.10%,  

 

 

 

 

 

 

 

29%

27%

27%

17%

Percepción Gestión RESPEL 2025

sabe que existe

¿Ha recibido información?

¿Ha conocido actividades?

pregunta de conocimiento



Proceso: Gestiónde Recursos Procedimiento o Documento: Gestión Ambiental 

    

 

Código SG/MIPG  
Vigencia desde  

Versión 
Página  

 

127-PPPGR-06 
31/01/2026 
3 
17 de 23 

Plan de Gestión Ambiental (PGA)  
Proceso Gestión de Recursos 

Gráfica 4. Percepción Gestión PIMS 2025 

 

Fuente: Encuesta realizada en el año 2025 

 

• Plan de Acción Ambiental Cuatrianual -PACA 

Dado que el DADEP, no es una entidad que inicialmente hiciera parte del Sistema Ambiental del Distrito 

Capital -SIAC, quienes tienen injerencia directa en la formulación del PACA, hasta el 2020, la Secretaria de 

Ambiente -SDA incorporo la entidad para que formulara este instrumento, por lo que este Plan es el más 

nuevo y menos conocido de la entidad. Por su temática de ciudad, no se realizan actividades internas de 

promoción de las acciones propias del PACA, sin embargo, se ha incluido en los procesos de socialización. 

Cuenta con un reconocimiento a la gestión del 79.26%,  

Gráfica 5. Percepción Gestión PACA 2025 
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Fuente: Encuesta realizada en el año 2025 

 

Del anterior análisis es importante anotar que todos los planes tuvieron incremento en su calificación, 

respecto al periodo anterior.  

3.4. Formulación  

La formulación del plan de gestión ambiental de la entidad se establece de acuerdo con las directivas de 

cada uno de los planes que lo integran, de acuerdo con los siguientes parámetros normativos 

 

Tabla 5 Planes que conforman el PGA 

PLAN PARAMETROS 

PIGA 

Resolución 3179 diciembre 2023 “Por la cual se adopta la guía técnica para la 
formulación del Plan Institucional de Gestión Ambiental (PIGA), y se dictan 
lineamientos para su concertación, implementación, evaluación, control y 

seguimiento, y otras disposiciones”, la cual deroga la Resolución 242 de 
2014 

PAI 
Decreto 400 de 2004 "Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente  
de los residuos sólidos producidos en las entidades distritales " 

PIMS 
Acuerdo 663 de 2017 Por medio del cual se crea la estrategia de movilidad 
sostenible en el Distrito Capital 

RESPEL 
Decreto 4741 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la prevención 
y manejó de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la 
gestión integral" 

PACA 
Decreto 456 de 2008 “Por el cual se reforma el Plan de Gestión Ambiental del 
Distrito Capital y se dictan otras disposiciones.” 

 

3.5. Objetivos  

3.5.1. Objetivo General 

Tener una medición consolidada de la ejecución avance del tema ambiental de la entidad, a través del 

desarrollo de las actividades de cada uno de los planes que conforma la gestión ambiental de la entidad, 

de manera coordinada 

3.5.2. Objetivos Específicos 

✓ Realizar seguimientos al Plan de Acción del PIGA 

✓ Realizar seguimientos al Plan de Acción del PAI 

✓ Realizar seguimientos al Plan de Acción del PIMS 

✓ Realizar seguimientos al Plan de Acción del RESPEL 

✓ Realizar seguimientos al Plan de Acción del PACA 
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3.6 Alcance del Plan 

La gestión ambiental de la entidad, a través de los diferentes Planes que lo conforman, está dirigida al 

beneficio de:  

Usuario Interno – funcionarios, contratistas y personal de la gestión administrativa (servicios generales, 

servicios de vigilancia, terceros que desarrollen labores presenciales en la entidad, visitantes, etc.), que 

mediante sus acciones cotidianas afecten (consumo de agua y luz, generación de residuos, etc.), o 

beneficien (movilidad sostenible), el entorno ambiental de la entidad y la ciudad. 

Usuario externo - Ciudadanía en general, para que, en su interlocución con la entidad, puedan beneficiarse 

de buenas condiciones ambientales y contribuir a la gestión ambiental de la ciudad, participando en 

campañas como CERO PAPEL pare el ahorro de impresiones físicas. 

Ciudad y ciudadanía – a través de las acciones de consumo eficiente y practicas sostenibles con la ciudad, 

se beneficia el entorno, tanto de manera indirecta, al minimizar la generación de residuos y consumo de 

recursos, como de manera directa, al proteger los espacios ambientales de la ciudad.  

 

 

3.7 Estrategias 

De manera general para todos los planes que hacen parte de la gestión ambiental de la entidad, se 

pueden consolidar las estrategias utilizada en:  

1. Acciones pedagógicas:  mediante actividades virtuales y presenciales, se proponen tanto espacios de 

encuentro como charlas, talleres, lúdicas, etc., para el desarrollo conceptual de los temas a desarrollar 

en cada uno de los Planes, a finde informar, enseñar y sensibilizar a los colaboradores de la entidad. 

Adicionalmente, con el apoyo de la oficina de comunicaciones se realizan piezas gráficas, con artículos de 

interés general, en los temas específicos de cada Plan. 

 2. Acciones administrativas: con el apoyo del equipo de recursos físicos, se realizan inspecciones y obras 

de adecuación en la entidad, para la prevención y corrección de cualquier falla en los sistemas de agua, 

energía y locativos, relacionados con los temas de cada uno de los Planes. 

Cumplimiento normativo: se atienden todas las directrices distritales allegadas, por parte de las 

entidades de seguimiento de cada uno de los Planes (SDA, UAESP, SDM) y demás entidades Distritales de 

gestión y control 

3.8 Recursos 

Como quiera que, a través de los diferentes Planes asociados a la gestión ambiental de la entidad, el 

Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público, busca dar cumplimiento normativo a 

los diferentes lineamentos establecidos y presentados en la tabla 5. Planes que conforman el PGA, estos 

planes y sus actividades, se encuentran liderada desde el proyecto de inversión O230117459920240108 – 

Implementación de la estrategia de fortalecimiento de la gestión institucional y operativa para mejorar el 

servicio a la ciudadanía en Bogotá D.C. 
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3.9 Responsables 

El Plan de Gestión Ambiental en la entidad y sus Planes derivados, están a cargo del Gestor Ambiental, 
designado mediante Resolución DADEP No.305 de 2019, en cabeza de él o la subdirector (a) de Gestión 
Corporativa de la entidad – SGC 
 
También, se cuenta con el apoyo técnico del profesional PIGA de la entidad y con el apoyo administrativo 
de la funcionaria del equipo de recursos físicos. 
 
Finalmente, es importante anotar que, para el desarrollo de las diferentes actividades propuestas según 
la temática de cada Plan, se cuenta con el apoyo de los profesionales del Sistema de gestión de seguridad 
y Salud en el Trabajo- SG-SST, el grupo de servicios generales y la Oficina Asesora de Comunicaciones  
 
 

3.10. Metodología de seguimiento y publicación 

El seguimiento a las actividades de los planes que integral el PGA, se realizan normativamente para cada 
uno de los Planes que lo conforman y se establece la siguiente ponderación de los mismos, como aporte 
al PGA. 

Tabla 6. Ponderación del PGA 

PLAN PONDERACION (%) 

PIGA 40 

PAI 15 

PIMS 15 

RESPEL 15 

PACA 15 

 
Cada uno de los Planes, es objeto de seguimientos continuos y reportes ante las entidades veedoras de 

cada tema, según su propia dinámica normativa. De manera interna, las mediciones se realizarán 

trimestralmente, se evalúan y publican en la página de la entidad. 

 

4. ACTIVIDADES DEL PLAN  

A continuación, se presentan las actividades y productos, con su correspondiente ponderación, que 

conforman el Plan de gestión Ambiental – PGA del DADEP 



Proceso: Gestiónde Recursos Procedimiento o Documento: Gestión Ambiental 

    

 

Código SG/MIPG  
Vigencia desde  

Versión 
Página  

 

127-PPPGR-06 
31/01/2026 
3 
21 de 23 

Plan de Gestión Ambiental (PGA)  
Proceso Gestión de Recursos 

Tabla 7. Actividades del Plan 

Objetivo Estratégico Estrategias Ítem 
Planes que conforman el plan de Gestión de 

Información y la Tecnología 

Ponderación 
horizontal 

% 

Periodicidad de los 
seguimientos 

Fortalecer la capacidad 
institucional en el 
marco del Modelo 

Integrado de 
Planeación y Gestión, 
bajo los enfoques de 

una gestión orientada 
a resultados, la 

eficiencia en el manejo 
de recursos, la 

transparencia, el 
gobierno abierto y la 
participación de los 
grupos de interés. 

Innovación 
administrativa: 

Promover el 
análisis de 
problemas 

administrativos, 
aprovechando la 

inteligencia 
colectiva para la 
generación de 

valor agregado y la 
mejora continua en 

el manejo de 
recursos 

institucionales. 

1 

PLANES DE 
GESTIÓN 

AMBIENTAL 

Plan Institucional de Gestión 
Ambiental - PIGA 

40% Trimestral 

2 
Plan de acción interno PAI- 

manejo adecuado de 
residuos solidos 

15% Trimestral 

3 
Plan de gestión integral de 
residuos peligrosos RESPEL  

15% Trimestral 

4 
Plan integral de movilidad 

sostenible PMS 
15% Trimestral 

5 
Plan de acción cuatrienal 

ambiental PACA 
15% Semestral 

        Total 100%  

 

5. RIESGOS ASOCIADOS 

El riesgo del Plan de Gestión Ambiental del DADEP -PGA, corresponde al mismo riesgo que fue asociado al 
PIGA, de donde se desprende, el cual corresponde al “Incumplimiento de los programas presentes en el 
Plan Institucional de Gestión Ambiental (PIGA) y sus planes asociados” 
 
Adicionalmente, por solitud de la SDA en la vista Evaluación, Control y Seguimiento de las vigencias 2020-
2021, se recomendó ampliarlo, incluyendo las observaciones dejadas al cumplimiento normativo referente 
a las condiciones operativas del cuarto RESPEL y a la calidad de las certificaciones de disposición final y 
aprovechamiento de los RESPEL, quedando de la siguiente manera:  
 
Descripción del Riesgo: 
 
"Posibilidad de afectación Reputacional por Incumplimiento en la ejecución de los programas del Sistema 
de Gestión Ambiental - Plan Institucional de Gestión Ambiental (PIGA) y sus planes asociados (Planes 
como: PIGA, PAI, RESPEL, PIMS, PACA). debido a: 
1. El desconocimiento de los programas y las campañas asociadas a cada uno de ellos. 
2. Accidentes e incidentes que puedan presentarse en las instalaciones de la Entidad. 
3. Uso inadecuado de los recursos que generan impactos ambientales. 
4. Riesgo asociado a la manipulación y gestión inadecuada de los residuos o desechos peligrosos generados 
de acuerdo con las actividades misionales y transversales desarrolladas. 
5. Falta de publicación de formulación y los seguimientos de avance periódicos de los planes que hacen 
parte de la gestión ambiental de la entidad: PIGA, PAI, RESPEL, PIMS y PACA." 
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6. INDICADORES 

El Plan cuenta con indicadores de gestión, propios del cumplimiento de cada una de las metas establecida 
las cuales están asociadas al número de actividades realizadas en relación con el número de actividades 
programadas para el cumplimiento de esta, a desarrollarse en cualquier momento del Plan y que son 
medidas semestralmente 
 

IG= 
Actividades realizadas 

 X 100 
Actividades programadas 

 
 

7. NORMATIVIDAD  

La normatividad asociada al cumplimiento de los diferentes Planes que conforman la gestión ambiental 
de la entidad es bastante extensa y se relaciona en la matriz de normatividad, que está contemplada en el 
Normograma de la entidad, 07- Gestión de Recursos 2023, que hace parte integral del presente Plan y que 
pude consultarse en el enlace:  
 
https://www.dadep.gov.co/transparencia/marco-legal/normogramas/gestion-recursos  
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CONTROL DE CAMBIOS 

VERSIÓN FECHA DESCRIPCIÓN DE MODIFICACIÓN 

1 11/11/2020 Cambio de Plantilla del Plan, inclusión de los lineamientos normativos del COVID-19 y actualización de 
formatos, Inclusión en el Sistema de Gestión de la Entidad. 

2 25/01/2021 Actualización de información, inclusión del anexo 2 

3 09/05/2023 Actualización de Información, Ajuste de Plantilla, Actualización listado de tablas e ilustraciones 

4 10/01/2024 Actualización de Información, Ajuste de Plantilla 

5 24/01/2025 Actualización de Información, Ajuste de Plantilla 

6 20/01/20269 Actualización de Información 

 


