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1. Introducción 
 
El Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público (DADEP), en cumplimiento 
de la normativa vigente y en concordancia con el Plan de Desarrollo Distrital "Bogotá Camina 
Segura 2025-2028", presenta su Plan Institucional de Participación Ciudadana (PIPC) para la 
vigencia 2026. 
 
Este plan reconoce la participación ciudadana no como un simple trámite, sino como 
un derecho fundamental y un principio democrático esencial que permite a las comunidades 
incidir de manera real y efectiva en la gestión pública. El objetivo principal es fortalecer la 
confianza entre las instituciones y la ciudadanía, promoviendo la transparencia, la rendición de 
cuentas y la corresponsabilidad en la defensa, recuperación y apropiación sostenible del 
espacio público. 
 
Para el 2026, el PIPC busca consolidar un modelo colaborativo de participación, aprovechando 
herramientas tecnológicas y metodologías de innovación social, como las estrategias de 
"Bogotá Abierta" y los laboratorios cívicos reconocidos por la OCDE. A través de este enfoque, 
se garantiza que las ideas y contribuciones de todos los sectores sociales sean consideradas, 
desde la planeación y el presupuesto participativo, hasta el seguimiento y control social de las 
acciones del DADEP. 
 
El documento detalla los ejes estratégicos, las actividades clave, los canales de interacción y los 
mecanismos de evaluación que guiarán la labor de la entidad durante el año 2026, asegurando 
que el espacio público sea un escenario de integración social y calidad de vida para todos los 
habitantes de Bogotá. 
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2. Elementos Estratégicos 
 

2.1  Misión 
 
Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en Bogotá, por medio de una eficaz defensa del espacio 
público, de una óptima administración del patrimonio inmobiliario de la ciudad y de la construcción de 
una nueva cultura del espacio público, que garantice su uso y disfrute colectivo y estimule la 
participación comunitaria. 
 

2.2  Visión  
 
En 2030, la entidad será líder en la gestión integral del Espacio Público a nivel distrital, contribuyendo a 
que la ciudadanía disfrute de espacios públicos seguros e inclusivos. Además, seremos referentes en la 
gestión del patrimonio inmobiliario distrital, la generación de conocimiento urbanístico, la creación de 
alianzas estratégicas y el fomento de la participación y cultura ciudadana. 

 
2.3  Objetivos Estratégicos  

✓ Fomentar la aplicación de los diversos instrumentos de administración del patrimonio 
inmobiliario distrital y del espacio público, incluyendo proyectos de bienestar de y para 
la comunidad. 

✓ Aumentar la oferta cualitativa y cuantitativa de espacio público inclusivo y seguro, con 
enfoque de género, poblacional, étnico y diferencial. 

✓ Liderar la gobernanza del espacio público en la ciudad a través de la coordinación 
interinstitucional e intersectorial de acuerdo con las competencias de las entidades 
públicas. 

✓ Fortalecer la capacidad institucional en el marco de un Modelo Integrado de Planeación 
y Gestión eficiente, que propenda por una gestión pública inteligente, transparente y 
ágil en la respuesta a los requerimientos de la ciudadanía, promoviendo la participación 
y el control social. 

2.4  Estrategias 

✓ Alianzas público, privada y comunitaria 

Reglamentar y promover los instrumentos para la administración del patrimonio 
inmobiliario distrital y la sostenibilidad del espacio público, en cooperación con actores 
gubernamentales, privados y sociales. 
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✓ Oferta y acceso al espacio público  

Incrementar el espacio público y la oferta de bienes fiscales y de uso público a partir del 
saneamiento, titulación e incorporación de éstos en el patrimonio distrital y propender 
porque su acceso sea equitativo.  

✓ Coordinación Interinstitucional e Intersectorial 

Liderar la ejecución armónica y coordinada de las competencias y responsabilidades de 
las entidades públicas en la administración del espacio público. 

✓ Confianza en lo público 

Generar acciones para el fortalecimiento de la gestión institucional, basadas en la 
legalidad, la eficiencia, la innovación tecnológica, la transformación digital, la 
transparencia y el control social. 

✓ Cultura Ciudadana 

Fomentar la auto y mutua regulación de la ciudadanía en el uso y disfrute del espacio 
público, a partir del reconocimiento de los derechos y deberes de cada actor y del 
respeto a la diferencia y la diversidad de cada uno de ellos, a través del aprovechamiento 
de la gestión del conocimiento y la innovación. 

2.5  Políticas del Sistema de Gestión 
 
El Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público, trabajando por la satisfacción de 
sus usuarios y partes interesadas y cumpliendo los requisitos legales y organizacionales, aplica las 19 
políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG, las cuales se presentan a continuación: 
 

Dimensión MIPG 
Políticas de Gestión y Desempeño 

Institucional 
Dependencia líder de la 

implementación de la Política 

Talento Humano 

Gestión Estratégica Del Talento 
Humano 

Subdirección de Gestión Corporativa 

Integridad Subdirección de Gestión Corporativa 

Direccionamiento Estratégico y 
Planeación Planeación Institucional  Oficina Asesora de Planeación 
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Dimensión MIPG 
Políticas de Gestión y Desempeño 

Institucional 
Dependencia líder de la 

implementación de la Política 

Compras y Contratación Pública Oficina Jurídica 

Gestión Presupuestal y Eficiencia del 
Gasto Público 

Subdirección de Gestión Corporativa 

Gestión con Valores para 
Resultados 

Fortalecimiento Organizacional y 
Simplificación de Procesos  

Oficina Asesora de Planeación y 
Subdirección de Gestión Corporativa 

Gobierno Digital 
Oficina de Tecnologías de la 
información y las Comunicaciones 

Seguridad Digital 
Oficina de Tecnologías de la 
información y las Comunicaciones 

Defensa Jurídica Oficina Jurídica 

Mejora Normativa Oficina Jurídica 

Servicio al Ciudadano Subdirección de Gestión Corporativa 

Racionalización de Trámites Oficina Asesora de Planeación 

Participación Ciudadana en la 
Gestión Pública 

Oficina Asesora de Planeación 
Subdirección de Gestión Inmobiliaria y 
del Espacio Público 

Gestión Ambiental (componente) Subdirección de Gestión Corporativa 

Evaluación de Resultados 
Seguimiento y Evaluación del 
Desempeño Institucional  

Oficina Asesora de Planeación 

Información y Comunicación 

Gestión Documental (Política de 
Archivos y Gestión Documental) 

Subdirección de Gestión Corporativa 

Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Lucha Contra 
la Corrupción 

Oficina Asesora de Planeación, 
Subdirección de Gestión Corporativa y 
Oficina Asesora de Comunicaciones. 

Gestión de la información 
estadística 

Subdirección de Registro Inmobiliario  

Gestión del Conocimiento y la 
Innovación 

Gestión del Conocimiento y la 
Innovación 

Oficina Asesora de Planeación 
Subdirección de Gestión Corporativa 

Control Interno Control Interno Oficina Asesora de Planeación 

 
2.6  Estructura Funcional 

 
La estructura organizacional del Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público, 
luego de la última modificación mediante el Decreto 478 del 2022, está conformada de la siguiente 
manera:  
 
✓ Dirección  
✓ Subdirección de Registro Inmobiliario  
✓ Subdirección de Gestión Inmobiliaria y del Espacio Público 



Proceso: Direccionamiento Estratégico  

 

Procedimiento o Documento: N/A 

 

   

 

Código SG/MIPG  
Vigencia desde  

Versión 
Página  

 

127-PPPDE-05 
31/01/2026 
1 
7 de 18 

Plan Institucional de Participación Ciudadana 2026 

                Proceso Direccionamiento Estratégico 

✓ Subdirección de Gestión Corporativa 
✓ Oficina Jurídica  
✓ Oficina de Control Interno  
✓ Oficina de Control Disciplinario Interno  
✓ Oficina de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones  
✓ Oficina Asesora de Planeación  
✓ Oficina Asesora de Comunicaciones 

 
La representación gráfica de la estructura de la Defensoría, evidenciando las relaciones entre las 
diferentes dependencias, es la siguiente: 
 

 
2.7  Mapa de Procesos  

 
Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público cuenta con 14 
procesos para el logro de sus objetivos misionales, inventario que se presenta en la siguiente tabla: 
 

Procesos institucionales 

Estratégicos 3 

Direccionamiento Estratégico Procesos relativos al establecimiento de 
políticas y estrategias, objetivos, provisión de 
comunicación, aseguramiento de la 
disponibilidad de recursos necesarios y revisión 
por la Dirección. 

Atención a la Ciudadanía 

Administración y Gestión del 
Observatorio y la Política de 
Espacio Público de Bogotá 

Misionales 3 

Inventario General del Espacio 
Público y Bienes Fiscales 

Procesos que proporcionan el resultado 
previsto por la Entidad en cumplimiento de su 
objeto social. 

Administración del Patrimonio 
Inmobiliario Distrital 

Defensa del Patrimonio 
Inmobiliario Distrital 
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Procesos institucionales 

Soporte 5 

Gestión de la Tecnología y la 
Información 

Procesos para la provisión de los recursos 
necesarios en los procesos, estratégicos, 
misionales, de medición, análisis y mejora. 

Gestión Jurídica 

Gestión Documental 

Gestión de Recursos 

Gestión del Talento Humano 

Verificación y 
Mejora 

3 

Control Interno Disciplinario 

Procesos para la verificación y mejora continua 
de la organización. 

Verificación y Mejoramiento 
Continuo. 

Evaluación y Control. 

 
El diagrama del mapa de procesos es el siguiente: 

 

 

2.8  Procesos y procedimientos 
 

Al interior de la Entidad, se desarrollan las actividades requeridas para el cumplimiento de sus objetivos, 

tomando como enfoque y prioridad, al ciudadano como el eje fundamental de la gestión, ejecutando los 

procedimientos que se indican a continuación:  
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 Proceso Procedimiento 

Direccionamiento Estratégico 

Procedimiento planeación y gestión institucional  

Procedimiento control de documentos 

Procedimiento identificación y evaluación de requisitos legales 

Procedimiento participación ciudadana-rendición de cuentas 

Procedimiento planificación operativa 

Procedimiento comunicaciones internas 

Procedimiento comunicaciones externas 

Procedimiento redes sociales 

Procedimiento gestión del conocimiento y la innovación 

Procedimiento gestión de la cooperación nacional e internacional 

Atención a la ciudadanía Procedimiento atención a la ciudadanía 

Administración y gestión observatorio y 
política del espacio público de Bogotá 

Procedimiento investigación, gestión, desarrollo tecnológico e 
innovación 

Procedimiento divulgación e intercambio de información 

Procedimiento gestión de la política distrital de espacio público 

Inventario General del Espacio Público y 
Bienes Fiscales 

Procedimiento Incorporación Entrega Anticipada de Zonas de Cesión 

Procedimiento Incorporación Entrega de Zonas de Cesión y Entrega 
Parcial 

Procedimiento Incorporación Entrega Simplificada de Zonas de Cesión 

Procedimiento Toma de Posesión de Áreas con Vocación de Uso 
Público 

Procedimiento Toma de Posesión de Zonas de Cesión 

Procedimiento Toma de Posesión de Zonas destinadas a uso público 
señaladas en los actos administrativos resultantes de procesos de 
Legalización, Regularización Urbanística y Formalización 

Procedimiento Toma de Posesión por Sector Antiguo y Consolidado 

Procedimiento Delimitaciones de cesiones publicas 

Procedimiento Solicitud de Anuencia 

Procedimiento: Alinderamiento de cesiones en Urbanizaciones 
aprobadas 

Procedimiento: Proyectos de Obra Pública 

Procedimiento Declaratoria de bien baldío 

Procedimiento Venta directa de Bienes Fiscales a Ocupantes Ilegales  

Procedimiento Incorporación Entrega Anticipada de Zonas de Cesión 

Administración del Patrimonio 
Inmobiliario Distrital 

Procedimiento Administración de Bienes Públicos y Fiscales del Nivel 
Central 

Procedimiento Control administrativo del inventario general de 
espacio público y bienes fiscales 

Procedimiento de conformación, funcionamiento y control de los 
distritos especiales de mejoramiento y organización sectorial - DEMOS 

Procedimiento de saneamiento de documentos de entrega 

Procedimiento Concepto previo de la conveniencia técnica y jurídica 
de la aceptación de bienes inmuebles ofrecidos a título de dación de 
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 Proceso Procedimiento 

pago 

Procedimiento Administración Directa 

Procedimiento Acciones administrativas de contribución por 
valorización 

Procedimiento Exención y/o exclusión del impuesto predial 

Procedimiento Trámite de asociaciones publico privadas - APP 

Procedimiento Enajenación a Título Oneroso de Bienes Fiscales 

Procedimiento de publicación de bienes fiscales disponibles en el 
Portal Inmobiliario 

Procedimiento Enajenación de Bienes Fiscales con Central de 
Inversiones S.A., -CISA- 

Defensa del Patrimonio Inmobiliario 
Distrital 

Procedimiento defensa preventiva y persuasiva  

Procedimiento defensa administrativa 

Procedimiento espacio público resiliente 

Procedimiento pedagogía del espacio púbico 

Procedimiento generación del conocimiento desde la innovación en el 
espacio público 

Procedimiento diseño, acompañamiento, evaluación y mejora 
continua de metodologías y construcción de herramientas en el marco 
innovación 

Gestión de la Información y la Tecnología 

Procedimiento mantenimiento y soporte de la infraestructura 
tecnológica 

Procedimiento seguridad de la información 

Procedimiento sistemas de información 

Procedimiento activo de información 

Procedimiento creación de usuarios 

Procedimiento gestionar proyectos 

Procedimiento gestionar la configuración 

Procedimiento gestionar la definición de requisitos-BAI02 

Procedimiento gestionar la identificación y construcción de soluciones 

Procedimiento gestionar la disponibilidad y la capacidad - BAI04 

Procedimiento gestionar la facilitación del cambio organizativo - BAI05 

Procedimiento asegurar el establecimiento y mantenimiento del 
marco de referencia de gobierno 

Procedimiento asegurar la entrega de beneficios 

Procedimiento asegurar la optimización del riesgo 

Procedimiento asegurar la optimización de recursos EDM04 

Procedimiento asegurar la optimización de recursos EDM05 

Procedimiento gestionar los acuerdos de servicio 

Procedimiento gestionar la seguridad 

Procedimiento asegurar el establecimiento y mantenimiento del 
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 Proceso Procedimiento 

marco de referencia de gobierno 

Procedimiento gestión de programas y proyectos 

Procedimiento gestionar la aceptación del cambio 

Procedimiento gestionar los activos 

Procedimiento gestionar el entorno 

Procedimiento supervisar la infraestructura TI  

Procedimiento gestionar la operación de servicios externos de TI 

Procedimiento ejecución de las actividades operativas servicios TI 

Procedimiento gestionar operaciones 

Procedimiento gestionar incidentes de seguridad de la información 

Procedimiento gestionar problemas 

Procedimiento gestionar la continuidad 

    Procedimiento mantener una estrategia de continuidad 

Procedimiento definir la política de continuidad del negocio, sus 
objetivos y alcance 

Procedimiento revisar, mantener y mejorar el plan de continuidad 

Procedimiento proteger contra software malicioso-DSS05 

Procedimiento gestionar la seguridad y la conectividad de la Red-
DSS05 

Procedimiento gestionar la seguridad de los puestos de usuario final-
DSS05 

Procedimiento gestionar la identidad del usuario y el acceso lógico-
DSS05 

Procedimiento supervisar la infraestructura para detectar eventos 
relacionados con la seguridad-DSS05 

Procedimiento gestionar controles de proceso de negocio-DSS06 

Procedimiento supervisar, evaluar y valorar el rendimiento y la 
conformidad-MEA01 

Procedimiento supervisar, evaluar y valorar el sistema de control 
interno-MEA02 

Procedimiento supervisar, evaluar y valorar la conformidad con los 
requerimientos EXTERNOS-MEA03 

Procedimiento garantía gestionada-MEA04 

Gestión Jurídica 

Procedimiento emisión de conceptos 

Procedimiento actos administrativos 

Procedimiento comité de conciliación 

Procedimiento defensa judicial 

Procedimiento segunda instancia de los procesos policivos 
relacionados con comportamientos contrarios a la convivencia 
asociados al espacio público. 

Procedimiento cobro persuasivo 

Procedimiento etapa de juzgamiento en primera y segunda instancia 
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 Proceso Procedimiento 

de procesos disciplinarios 

Procedimiento gestión contractual 

Gestión de los Recursos 

Procedimiento Adquisición y Administración de Bienes y Servicios 

Procedimiento Reconocimiento Contable del PID en aplicación del 
marco normativo contable para entidades de gobierno 

Procedimiento Control Operacional, Seguimiento y Medición 

Procedimiento Identificación de aspectos y valoración de impactos 
ambientales 

Procedimiento Matriz identificación de aspectos y valoración de 
impactos ambientales - MIAVIA 

Procedimiento Reconocimiento contable de las cuentas por cobrar y 
deterioro de cartera 

Procedimiento cumplimiento de providencias judiciales y de acuerdos 
derivados de la aplicación de un mecanismo alternativo de solución de 
conflictos - MASC 

 Procedimiento Reconocimiento Contable Acuerdos de Concesión" 

 
Procedimiento Depuración y mejora de la calidad de la información 
financiera.  

Gestión del Talento Humano 

Procedimiento vinculación y administración del servidor público. 

Procedimiento investigación de incidentes y accidentes de trabajo. 

Procedimiento inspecciones planeadas 

Procedimiento evaluaciones médicas ocupacionales 

Procedimiento registros y estadísticas SST 

Procedimiento gestión del cambio 

Procedimiento de gestión de actos y condiciones inseguras  

Procedimiento para la vinculación de practicantes en el DADEP 

Procedimiento teletrabajo 

Verificación y Mejoramiento Continuo 
Procedimiento planes de mejoramiento 

Procedimiento administración de riesgos 

Evaluación y Control 

Procedimiento auditoría interna 

Procedimiento planeación, elaboración y seguimiento del plan anual 
de auditoría 

Procedimiento plan de mejora auditoría 

 

2.9  Plan de Desarrollo – Defensoría del Espacio Público 
 
El Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público durante el año 2026 y por el resto 
del cuatrienio aportará al cumplimiento del Plan de Desarrollo Distrital “Bogotá Camina Segura”, a través 
de la ejecución de los siguientes proyectos de inversión: 
 

Proyecto Actividad Meta 2026  Presupuesto  

Gestión Inmobiliaria 
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7928 Consolidación 
de la defensa del 

espacio público y la 
apropiación del 

patrimonio 
inmobiliario de 

Bogotá D.C. 

7928-1-Realizar el 100% de asistencia técnica a las alcaldías locales y demás 
autoridades competentes en las acciones de recuperación de espacio público. 
espacio público. 

100%  $                    11.818.818.000  

7928-2 - Intervenir 134.000 m2 de bienes de uso público y fiscales a cargo del 
DADEP con acciones de administración y mantenimiento. 

33.500  $                      2.472.774.000  

7928-3 - Adoptar 62 instrumentos de aprovechamiento del espacio público 
por parte de comunidades organizadas, asociaciones y ciudadanos en general, 
para el promover el uso del espacio público. 

9  $                      3.143.682.000  

7928-4 - Realizar 20 ejercicios demostrativos de apropiación de predios 
públicos por medio de procesos formativos y acciones concretas en sitios 
críticos impulsando la participación ciudadana para fortalecer el cuidado la 
rehabilitación y la sostenibilidad del Espacio Público. 

7  $                         797.970.000  

7928-5 - Ofertar 48 bienes fiscales del Distrito Capital del sector central para 
la enajenación a título oneroso. 

10  $                         468.373.000  

Total 7928    $                    18.701.617.000  

7935  
Generación de 
proyectos de 
bienestar con 

enfoque de género, 
poblacional y 
diferencial en 

espacios públicos de 
Bogotá D.C. 

7935-1 - Impulsar 15 proyectos de bienestar con enfoque de género, 
poblacional y diferencial en espacios públicos. 

5  $                         824.598.000  

7935-2 - Realizar 10 estudios técnicos para la identificación de puntos 
críticos donde se pueda impulsar proyectos de bienestar social. 
  

 
 

3 
  

 $                         181.402.000 
  

Total 7935    $                      1.006.000.000  

Registro 

8026 Fortalecimiento 
del proceso de 

actualización del 
inventario de uso 
Público y Bienes 

Fiscales en Bogotá 
D.C. 

8026-1 Incorporar 18.860.000 m2 de bienes fiscales y públicos. 
1.400.000  $                      5.027.391.000  

8026-2 -Sanear y/o titular 2.500.000 m2 de bienes fiscales y públicos. 
750.000  $                      2.031.094.000  

8026-3 -Actualizar el 100% de las herramientas de valoración de los predios 
que conforman el inventario. 

35%  $                         470.000.000  

8026-4 -Elaborar 4 documentos técnico jurídicos de los bienes sujetos a 
enajenación o transferencia. 

2  $                         162.822.000  

8026-5-Desarrollar 6 líneas de investigación que fomenten la apropiación 
ciudadana del espacio público y mejoren las condiciones de generación, 
sostenibilidad y cuidado de este. 

2  $                         511.336.000  

8026-6-Consolidar 1 documento de análisis derivado del seguimiento a la 
ejecución de la Política Distrital de Espacio Público. 

0,35  $                            61.594.000  

Total 8026    $                      8.264.237.000  

Corporativa (Actividad 1 Comunicaciones y OAP, activ. 2 Control Interno, activ. 3 Corporativa y activ. 4 Jurídica) 

7987 Implementación 
de la estrategia de 

fortalecimiento de la 
gestión institucional 

y operativa para 
mejorar el servicio a 

la ciudadanía en 
Bogotá  

D.C. 

7987-1 - Gestionar el 100% del plan de sostenibilidad de MIPG en el marco 
de la normatividad legal vigente y los lineamientos expedidos por la 
Administración Distrital. 

100%  $                      1.104.950.000  

7987-2- Adelantar el 100% de las actividades programadas en el plan anual 
de auditoría, relacionadas con el Sistema de Control Interno y en articulación 
con la séptima dimensión del modelo MIPG. 
  

100%  $                         362.450.000  

7987-3- Cumplir con el 100% de las actividades de apoyo administrativo, 
financiero, ambiental, documental, archivo y de control disciplinario 
requeridas para el fortalecimiento de la gestión institucional. 

100%  $                      2.979.240.000  

7987-4-Gestionar el 100% de los procesos de defensa y representación 
judicial en primera y segunda instancia y de gestión contractual de la 
entidad. 

100%  $                      2.236.006.000  

Total 7987    $                      6.682.646.000  

OTIC 
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8038 Fortalecimiento 
de las TIC para 

apalancar la 
capacidad 

institucional del 
espacio público en 

Bogotá D.C. 

8038-1-Desarrollar 1 estrategia para el fortalecimiento y madurez del 
proceso de gestión de proyectos que permitan garantizar el cumplimiento de 
los proyectos derivados del PETI en términos del alcance, tiempo y costo 

1  $                         995.606.000  

8038-2-Desarrollar 100% de los procesos, políticas y guías de gobernabilidad 
de las TIC, fundamentados en buenas prácticas que permitan el 
fortalecimiento de la capacitad institucional en lo que a la prestación de los 
servicios misionales que se soportan en las TICs 

100%  $                         253.742.000  

8038-3-Garantizar 98% de la disponibilidad en la prestación de los servicios 
críticos de la entidad que apalancan la prestación de la oferta institucional de 
la Defensoría del espacio público institucional en lo que a la prestación de los 
servicios misionales que se soportan en las TICs 

98%  $                      2.722.011.000  

Total 8038    $                      3.971.359.000  

Total proyectos    $                    38.625.859.000  

 

3. Generalidades del Plan 
 

El Plan Institucional de Participación Ciudadana (PIPC) para la vigencia 2026 del 
Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público (DADEP) se fundamenta 
en los ejes estratégicos de la entidad para fomentar la apropiación social del espacio público. 
Las actividades específicas para 2026 se definen con base en un autodiagnóstico y los resultados 
del índice de participación ciudadana, y están en constante construcción con la ciudadanía.  
Las actividades que "edifican" o componen el plan de participación ciudadana del DADEP para 
2026 incluyen: 
 

3.1 Diagnóstico y planeación participativa: Espacios para que la ciudadanía participe en 
la identificación de problemas y priorización de necesidades relacionadas con el 
espacio público, y en la definición del presupuesto. 

 

3.2 Gestión del conocimiento y formación: Actividades para cualificar a la ciudadanía 
en la apropiación y defensa del espacio público. 

 

3.3 Promoción del uso adecuado: Acciones en territorio para promover el uso adecuado 
y la organización del espacio público, a través de estrategias como "Defensores del 
Espacio Público". 

 

3.4 Control social y rendición de cuentas: Fomento de la veeduría ciudadana y el control 
social a la gestión pública, así como la realización de jornadas de rendición de 
cuentas e informes de gestión y empalme. 

 

3.5 Consulta ciudadana: Implementación de mecanismos de consulta para que los 
ciudadanos incidan en la toma de decisiones públicas. 
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3.6 Canales de interacción: Mantenimiento y uso de canales virtuales (página web, 
plataformas de interacción (Colibrí), redes (facebook, instagram, youtube tik tok, X 
y presenciales (como ventanilla virtual, correo electrónico y la plataforma "Bogotá 
te escucha") para que la ciudadanía radique peticiones, quejas o denuncias.  

 

4. Veeduría y Control Social: Transparencia Total 
 

Para fortalecer la confianza, la comunidad debe vigilar cómo se invierten los recursos. 
 

✓ Red de Veedores del Espacio Público: Formación y acompañamiento técnico a 
ciudadanos interesados en vigilar contratos de mantenimiento y recuperación. 
 

✓ Observatorio del Espacio Público: Publicación de datos abiertos sobre el inventario de 
predios y contratos de aprovechamiento económico en el Portal de Datos Abiertos de 
Bogotá. 
 

 
 

 
5. Evaluación: Medición del Impacto y Sentido de Pertenencia 

 

✓ Índice de Incidencia: Medir cuántas propuestas ciudadanas fueron efectivamente 
incorporadas en los proyectos finales de la entidad. 

✓ Evaluación de Satisfacción: Encuestas de salida después de cada foro o taller presencial. 
✓ Rendición de Cuentas Permanente: Informe semestral audiovisual que muestre "Antes 

y Después" de espacios recuperados gracias a la participación ciudadana. 
 

6. Acción Sugerida para el Ciudadano 
 

Para iniciar este proceso, la ciudadanía puede inscribirse en las convocatorias vigentes a través 
del portal de la Veeduría Distrital para conformar redes de control social, o consultar 
directamente el calendario de actividades en la sección de Participa de la Defensoría del Espacio 
Público. 
 

7. Plan de Acción  
 
En la siguiente página se presentan las actividades a desarrollar bajo el marco de las estrategias 
establecidas en el documento técnico del Plan Institucional de Participación Ciudadana. 
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8. Normatividad  

La normatividad principal para el Plan Institucional de Participación Ciudadana (PIPC) en 
Colombia se fundamenta en la Ley Estatutaria 1757 de 2015, que regula mecanismos de 
participación, rendición de cuentas y control social. Además, se rige por el Decreto 1066 de 
2015 (Sector Interior) y el Decreto 1535 de 2022, que adopta la Política Pública de Participación 
Ciudadana.  
 
Normatividad Clave: 

✓ Constitución Política de 1991: Artículos 2, 40 y 103, que establecen la participación 
como derecho y deber. 

✓ Ley 1757 de 2015: Estatuto General de Participación Ciudadana (mecanismos, rendición 
de cuentas, control social). 

✓ Decreto 1535 de 2022: Adiciona el Decreto 1066 de 2015 para reglamentar la Política 
Pública de Participación. 

✓ Decreto 1499 de 2017: Modifica el Decreto 1083 de 2015, integrando la participación al 
Sistema de Gestión (MIPG). 

✓ Decreto 612 de 2018: Fija directrices para integrar planes institucionales y estratégicos 
al Plan de Acción. 

✓ Decreto 477 de 2023: Adopta la Política Pública de Participación Incidente en el Distrito 
Capital 2023-2034, relevante para entidades distritales. 

 
 

Elaboró: Mario Arturo Salgado Bolaños - Profesional de la Oficina Asesora de Planeación  
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Aprobó: Luis Fernando Arango Vargas – Jefe Oficina Asesora de Planeación  
Código de archivo: 150 
 

CONTROL DE CAMBIOS 

VERSIÓN FECHA DESCRIPCIÓN DE MODIFICACIÓN 

01 26/01/2026 Proyección y realización del Plan de Plan de Participación. 
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