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INTRODUCCIÓN 
 
La presente Estrategia de Rendición de Cuentas del Departamento Administrativo de la 
Defensoría del Espacio Público (DADEP) para la vigencia 2025, se constituye como el instrumento 
de gestión fundamental para fortalecer el vínculo de confianza entre la administración distrital y 
la ciudadanía. En cumplimiento de los mandatos legales de la Ley 1757 de 2015 y los lineamientos 
del Manual Único de Rendición de Cuentas, este documento define la hoja de ruta para informar, 
explicar y dar a conocer los resultados de la gestión sobre el activo más importante de Bogotá: su 
espacio público. 
Durante el 2025, el DADEP no solo busca presentar cifras y estados financieros, sino profundizar 
en el impacto social de sus intervenciones. La estrategia se centra en tres pilares: transparencia 
proactiva, diálogo ciudadano diverso e innovación en la información. Mediante espacios de 
interlocución presenciales y virtuales, la entidad se compromete a someter al escrutinio público 
los avances en la administración, defensa y aprovechamiento económico del espacio público, 
garantizando que el uso de los recursos contribuya efectivamente a la construcción de una ciudad 
más equitativa y habitable. 
 
Más que un requisito legal, esta estrategia es un ejercicio de democracia participativa que 
permite a los ciudadanos, gremios y organizaciones sociales ejercer un control social efectivo, 
asegurando que la defensa del espacio público sea una responsabilidad compartida y 
transparente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 Marco Normativo 
 
Rendición de Cuentas 
 
De acuerdo con lo establecido en el artículo 48 de la Ley 1757 de 2015, la Rendición de Cuentas 
– Rendición de Cuentas: es “un proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos, 
metodologías, estructuras, prácticas y resultados mediante los cuales, las entidades de la 
administración pública del nivel nacional y territorial y los servidores públicos informan, explican 
y dan a conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades 
públicas y a los organismos de control, a partir de la promoción del diálogo”. 
 
En este sentido la Rendición de Cuentas es una expresión de control social que comprende 
acciones de petición, de información y explicaciones, así como la evaluación de la gestión. Este 
proceso tiene como finalidad la búsqueda de transparencia en la gestión pública, y a partir de allí 
lograr la adopción de los principios de buen gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y 
rendición de cuentas, en la cotidianidad del servidor público. Los principios que determinan la 
Rendición de Cuentas son continuidad y permanencia, apertura y transparencia, y amplia difusión 
y visibilidad.  
 
Así mismo, se fundamenta en los elementos de información, lenguaje comprensible al 
ciudadano, diálogo e incentivos. 
 
Normatividad  
 

• Se rige por el Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG) y normativas distritales 
específicas, destacando la Resolución 419 de 2024 del Departamento Administrativo de la 
Defensoría del Espacio Público la cual define los lineamientos para garantizar la 
transparencia y el diálogo ciudadano sobre la gestión del espacio público en Bogotá. 

• Fundamento Legal Principal: Ley 1757 de 2015, que estipula la rendición de cuentas como 
obligación permanente para entidades y servidores públicos. 

• Marco de Actuación: El Manual Único de Rendición de Cuentas, que guía a las entidades 
en la participación ciudadana y la transparencia en la gestión pública. 

• Normativa específica DADEP: Resolución 419 de 2024, que regula los procedimientos 
internos y la presentación de informes en la Defensoría del Espacio Público. 

• Componentes de la Rendición: Incluye la planeación, información al ciudadano, diálogo 
interactivo y el seguimiento/evaluación de los resultados de la gestión. 

• Periodicidad: Es un proceso permanente, con actividades durante todo el año, alineado al 
Programa de transparencia  

• Ley 1474 DE 2011, Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de 
prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de 
la gestión pública. 



• 1712 de 2014, Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso 
a la Información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones. 

• Ley 1757 de 2015, todas las entidades de la administración pública nacional y territorial 
deben elaborar anualmente una Estrategia de Rendición de Cuentas que será incluida en 
su Programa de Transparencia y Ética Pública.  

• Decreto Distrital 189 de 2020, mediante el cual se fijan lineamientos para fomentar 
medidas de Gobierno Abierto relacionadas con transparencia, integridad y medidas 
anticorrupción,  

• Documento CONPES Distrital 01 de 2019 "Política Publica Distrital de Transparencia, 
Integridad y No tolerancia con la Corrupción" estableció dentro de su componente de 
Transparencia la necesidad de profundizar los esfuerzos dirigidos a informar a la 
ciudadanía sobre los avances, dificultades y retos de la gestión pública, así como permitir 
una retroalimentación incidente de la ciudadanía sobre los resultados de dicha gestión, y 
el diseño e implementación de políticas públicas. 

• Directiva 005 de 2020, mediante la cual la alcaldesa Mayor de Bogotá impartió 
instrucciones relacionadas con la coordinación de la implementación del modelo de 
Gobierno Abierto en Bogotá. 

• Manual Único de Rendición de Cuentas Versión 2 de 2019 del Departamento 
Administrativo de la Función Pública. 

• La Ley 2195 de 2022, por medio de la cual por medio de la cual se adoptan medidas en 
materia de transparencia, prevención y lucha contra la corrupción y se dictan otras 
disposiciones. 

• Circular No. 009 de 2026 Lineamiento técnicos y metodológicos del proceso de rendición 
de cuentas de la Administración Distrital vigencia 2024- 2027 y se deroga la Circular 004 
del 18 de octubre de 2024  

• Circular No. 003 de 2025 Alcance - Lineamiento técnicos y metodológicos del proceso de 
rendición de cuentas de la Administración Distrital vigencia 2024- 2027 Circular 004 y 005 
de 2024  

• Circular No. 005 de 2024 Alcance - Lineamiento técnicos y metodológicos del proceso de 
rendición de cuentas de la Administración Distrital vigencia 2024- 2027 Circular 004 de 
2024 

 
 
 
 
 
 
 

 Fases del proceso de Rendición de Cuentas 
 



La estrategia se divide en cinco etapas fundamentales que garantizan un ciclo completo de 
transparencia:  
 

a) Aprestamiento: Organización interna, definición de responsables (Oficina Asesora de 
Planeación y Secretaría General) y capacitación del equipo en temas de transparencia - 
Información cifras, contexto de lo que se expone públicamente 

 
b) Diseño: Identificación de los grupos de valor y partes interesadas, grupos de ciudadanos, 

vendedores informales, juntas de acción comunal, entre otras comunidades, 
representante de la Veeduría Distrital y selección de los temas de interés que serán 
consultados previamente. 

 
c) Preparación: Recolección de datos técnicos sobre la administración del espacio público, 

contratos de aprovechamiento económico y recuperación de predios. 
 

d) Ejecución: Realización de los Diálogos Ciudadanos y la Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas, utilizando canales como RTVC o redes sociales institucionales. 

 
e) Seguimiento y Evaluación: Análisis de los compromisos adquiridos durante los diálogos y 

publicación de los informes de resultados en la sección de Transparencia del 
Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público. 

 
➢ Metodología 
 

• Análisis de la administración distrital  

• Creación de valor público 

• Impactó en el mejoramiento de la calidad de vida 

• El informe de rendición de cuentas no solo debe cumplir con el contexto normativo, 
si no debe reflejar el impacto de la gestión en contribución de los ODS (objetivos de 
Desarrollo Sostenible) 

• Se debe contar el número de preguntas de forma pública 

• Relación de las respuestas y preguntas 

• Informar del traslado por competencia e informar a quien pregunta 
 
➢ Estrategias de comunicación y piezas comunicativas 

 

• Video Sin fin (Gestión) 

• Video de presentación (resumen del documento en cifras y entrevista a beneficiados 
por actividad y participación de los subdirectores y directora) 

 
➢ Componentes estratégicos claves 

 

https://www.youtube.com/watch?v=ATRrLHY-C5M
https://www.dadep.gov.co/rendicion-de-cuentas
https://www.dadep.gov.co/rendicion-de-cuentas


• Información de Calidad: Publicación constante de boletines y estados financieros en 
el portal de datos abiertos. Se deben incluir reportes sobre el Índice de 
Transparencia y Acceso a la Información (ITA). 
 

• Diálogo Ciudadano: Espacios presenciales y virtuales para escuchar propuestas 
sobre el uso inclusivo y sostenible del entorno urbano. Los ciudadanos pueden 
enviar sugerencias al correo electrónico planeacion@dadep.gov.co. 

 

• Incentivos: Fomentar la participación mediante el reconocimiento a veedurías 
ciudadanas activas en la vigilancia del espacio público. 

 
➢ Canales de Participación y Denuncia 
 
Para fortalecer la transparencia, el Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio 
Público dispone de los siguientes medios: 
 

• Línea Anticorrupción: +57 (601) 3822510. 

• Atención al Ciudadano: Av. Carrera 30 No. 25 - 90, Piso 15, Bogotá. 

• Plataforma Digital: Formulario para postular temas de interés en la sección: 
https://www.dadep.gov.co/participa/consulta-ciudadana 

• Cuestionario de expectativas ciudadanas rendición de cuentas 2025 
https://forms.office.com/r/9fVjnBiBe1  

 

 Cronograma de Actividades (Vigencia 2025-2026) 
 

Periodo Actividad Principal 

Enero - Febrero 
Publicación del programa de transparencia y ética pública y Estrategia 
de RdC. 

Marzo Audiencia de Rendición de Cuentas 

Abril - Noviembre Diálogos ciudadanos. 

Agosto - Octubre Audiencia Pública de Rendición de Cuentas (Vigencia anterior). 

Diciembre Informe final de compromisos y evaluación de la estrategia. 

 
➢ Cronograma Audiencia  
 
“AQUÍ SI PASA, AQUÍ DAMOS CUENTAS DE NUESTRO ESPACIO PÚBLICO”. 
 
Objetivo: Transmitir a la ciudadanía la gestión lograda en la recuperación del espacio Público y las 

actividades realizadas. 

mailto:planeacion@dadep.gov.co
https://www.dadep.gov.co/participa/consulta-ciudadana
https://forms.office.com/r/9fVjnBiBe1


 
Ubicaciones sugeridas: 
 

• Bajo puente de la Calle 53 con NQS por impacto mediático. (Por contaminación acústica 
representan un reto para la realización del evento) 

 

 
 

 Necesidades de la Audiencia 
 
Equipo responsable de rendición cuentas:  
 

• Oficina Asesora de planeación -OAP   

• Oficina Asesora de Comunicaciones - OAC  

• Oficina de Tecnologías y Comunicaciones-OTIC  

CRONGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA 

Informar a 
Veeduría  
 
El nombre 
de cada 
colaborador 
designado 
para el 
equipo de 
RC, el cual 
deberá 
asistir a la 
socialización 
en el mes de 
febrero de 
acuerdo al 
sector. 
Grupo 1 

Estrategia de 
comunicación  
 
Difusión en 
redes y medios 
donde se 
informa a la 
ciudadanía de 
la realización 
de la actividad 
a fin de que 
puedan 
participar en 
que quieren 
conocer de la 
gestión. 

Documento  
 
 
Revisado 
para su 
publicación 
“Informe de 
Rendición de 
Cuentas” 
 

Plazo 
para 
definir 
piezas 
graficas 
de 
difusión 
 
Plazo 
para 
definir 
lugar 

Convocatoria a la 
ciudadanía y 
grupos de interés 
 
Todos los medios 
de comunicación 
posibles (Canales 
digitales, piezas 
comunicativas, 
correos, 
mensajes) 

Documento  
 
Publicación 
del informe de 
rendición de 
cuentas  

Presentación 
 
Visto bueno 
de la 
presentación 
para rodar en 
evento 

Evento 
 
Ejecució
n y 
desarroll
o de la 
actividad  

Evaluación 
y respuestas 
 
Envió de la 
información 
recolectada 
por la entidad, 
a la Veeduría 
Distrital.  
Listados de 
asistencia 
cumpliendo 
los 
parámetros 
de enfoque 
diferencial, 
género y 
étnico.   
Preguntas y 
respuestas de 
los asistentes 
(Cumpliendo 
tiempos como 
derechos de 
petición) 

Febrero 
1ra fecha 
(20 de febrero) 

20 de febrero 
25 
febrero 

15 días hábiles 
antes de la 
audiencia de RC 

10 días hábiles 
antes de RC 

2 días antes 
del evento 

Plazo 
máximo 
30 
marzo 
para su 
realizaci
ón 

8 días hábiles 
posteriores a 
la realización 



• Subdirección de Gestión Corporativa – SGC (Piezas comunicativas de difusión (Principales 
logros, avances, impactos, retos y desafíos) OAP - OAC 

 
a) Convocar a la ciudadanía mínimo 15 días hábiles antes de la audiencia (Todos los medios 

de difusión posibles) - OAC 
 

b) Alistar los requerimientos logísticos (espacios físicos o infraestructura que garantice 
accesibilidad universal-medios de comunicación masivos para la transmisión en vivo) -SGC 
– OTIC 
 

c) Los líderes del equipo organizador deberán designar un grupo de colaboradores para 
recolectar la asistencia, recoger preguntas y dar respuestas en tiempo real.  

 
d) Logística, insumos locativos, tecnológicos y recurso humano. 

 
En la ejecución:  
 
Recomendaciones: 
 

• Para la recolección de información de los asistentes se debe seguir los lineamientos de la 
Secretaria Distrital de Planeación según las listas de asistencia con enfoque diferencial, 
género y étnico 

• La información debe ser enviada a la Veeduría Distrital en un plazo no mayor a 8 días 
calendario a siguientes a la realización del evento 

• Para esta actividad se debe respetar las normas de austeridad del gasto 

• Diligenciamiento de los formatos destinados para la rendición de cuentas: 
- Formato de asistencia con enfoque diferencial, género y étnico  
- Formato para la sistematización del proceso de rendición de cuentas: recolecta los 

aspectos relevantes desarrollados durante los espacios tanto de Diálogos 
Ciudadanos como de Audiencias Públicas. Este formato debe ser diligenciado por 
las entidades distritales a través del link https://ee.kobotoolbox.org/x/RbjRCp25 

- Formato de evaluación del proceso de rendición de cuentas: recoge la percepción 
de las y los ciudadanos participantes frente a cada uno de los espacios 
desarrollados. Debe ser diligenciada por la ciudadanía, a través de medios 
impresos la cual debe ser sistematizada en Excel, o diligenciada a través del 
siguiente enlace https://forms.gle/A7ikhn6ZJUt67jmA9, por las entidades 
distritales. 

 
 

Elaboró: Mario Arturo Salgado Bolaños - Profesional de la Oficina Asesora de Planeación  
Aprobó:  Wisman Yesid Cotrino García – Jefe Oficina Asesora de Planeación  
Código de archivo: 150 

https://ee.kobotoolbox.org/x/RbjRCp25
https://forms.gle/A7ikhn6ZJUt67jmA9


 
CONTROL DE CAMBIOS 

VERSIÓN FECHA DESCRIPCIÓN DE MODIFICACIÓN 

01 30/01/2026 Proyección y realización de documento. 

 


