ASUNTO:

Séptima sesioén del Comité Institucional de Gestion y Desempeiio

DEPENDENCIA RESPONSABLE:

Oficina Asesora de Planeacién

LUGAR:

Salén Comunal Acevedo Tejada, Cr 32A No. 27A-16.

FECHA:
07/11/2019

HORA:
9:00 a.m. a5:00 p.m.

P

Se anexa en el formato 127-FORAC-10, como parte integral de esta acta.

Verificacion del Quérum
Seguimiento a compromisos sexta sesion 19 de septiembre de 2019
Aprobacion del Orden del Dia
Presentacion de informes de gestion con corte 31 de octubre, indicando los temas

pendientes que se pueden gestionar y cerrar durante 2019 y los temas que quedaran en
curso durante administracion entrante.

4.1
4.2
4.3
4.4.
4.5
4.6

Oficina Asesora de Planeacion.

Subdireccion de Administracién Inmobiliaria y Espacio Piblico

Subdireccion de Registro inmobiliario
Oficina Asesora Juridica

Subdireccién Administrativa y Financiera
Oficina de Sistemas

Informe de gestion de la Entidad para el empalme entre la administracion entrante y la
saliente.

Informe de gesti6n frente a las actuaciones adelantadas por la entidad en su condicién de
Autoridad Administrativa Especial de Policia (Segunda instancia comportamientos
contrarios al cuidado e integridad del espacio publico).
Varios

Isaias Sanchez Rivera - jefe de la Oficina Asesora de Planeacion: verifica el Quérum, el cual se
encuentra en su totalidad, ya que se cuenta con la asistencia de los 7 integrantes del comité, asi
como con los invitados relacionados con los temas a tratar.

En la sesion anterior del comité, se fijaron cuatro (4) COMpromisos.
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Compromiso N° 1

ACTIVIDAD O PRODUCTO ~ RESPONSABLE 'FECHA DE ENTREGA
Verificar, analizar y aportar los comentarios y/o
sugerencias relacionados con la propuesta de
modificacion del Decreto 138 de 2002.

Todos los integrantes

del comité No definida

Marelvi Maria Montes Arroyo- Subdirectora Administrativa, Financiera y de Control Disciplinario,
informa a los asistentes al comité que en los proximos dias le seran solicitados los vistos buenos en el
documento que soporta la propuesta de modificacion al decreto 138 de 2002, texto que sera enviado
al Departamento Administrativo del Servicio Civil, para el tramite respectivo.

Compromisos N° 2y 3
Isaias Sanchez Rivera - jefe de la Oficina Asesora de Planeacion: en esta sesion se recuerda que los

cuatro (4) compromisos establecidos en el acta anterior, dos (2) compromisos estan relacionados con
la ejecucion presupuestal, asi:

ACTIVIDAD O PRODUCTO ; __ RESPONSABLE _ FECHA

Enviar comunicacion escrita a la oficina asesora de
planeacion donde se justifigue la constitucion de las Todos los responsables de No definida
posibles reservas presupuestales, a diciembre 31 de proyectos de inversion

2019.

liberacion de los saldos existentes tanto en los
Certificados de Disponibilidad Presupuestal -CDP como | Todos los responsables de
en los Certificados de Registro Presupuestal - CRP proyectos de inversion
(vigencia y reserva).

No definida

En razén a lo anterior y mediante la presentacion titulada “Presupuesto Ejecucién” que se adjunta a
la presente acta y hace parte integral de la misma, se explica en detalle la situacion actual del
presupuesto de la entidad y de esta manera se verifica el cumplimento de los compromisos.

Isaias Sanchez Rivera - jefe de la Oficina Asesora de Planeacion al realizar la presentacién titulada
“Presupuesto Ejecucién” llama la atencidn por parte de los asistentes al comité frente a las cifras
que con corte a 6 de noviembre de 2019 reporta el aplicativo PREDIS; correspondiente al saldo de la
apropiacion disponible, al valor de los certificados de disponibilidad presupuestal “CDP” sin
comprometer, al valor de los certificados de registro presupuestal “CRP” 'y al valor de las
autorizaciones de glro para que desde cada dependencia se adopten las medidas necesarias para
evitar la constitucion de reservas presupuestales por encima de los porcentajes permitidos por las
normas vigentes, evitando de esta manera que el presupuesto de la Entidad sea castigado.

Asi mismo se presenta de manera resumida la situacion del Plan Anual de Adquisiciones, indicando
los procesos contractuales que estan pendientes y se recomienda no recurrir a la figura de “procesos
~. en curso” toda vez que esto igualmente castigaria el presupuesto del afio 2020. “{
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Finalmente, como quiera que los compromisos asumidos por los responsables de la ejecucidon del
presupuesto de la entidad, no tiene una fecha cierta, esta tarea permanece vigente hasta su
culminacion.

Compromiso N° 4

___ ACTIVIDAD O PRODUCTO
Entregar informe ajustado del plan de
funcionamiento de todos los aplicativos y sistemas, | Oficina de Sistemas 23 de septiembre de 2019
con fechas para garantizar la optima funcionalidad.

FECHA DE ENTREGA

Julio Alexander Hernandez Martinez - jefe de la Oficina de Sistemas, informa que mediante oficio
con radicacion interna 20194000188152 del 23 de agosto de 2019, Cuya copia se adjunta a la presente
acta, inform6é a la sefiora directora de la entidad de las circunstancias relacionadas con la
infraestructura tecnolégica, especialmente con el arreglo de Discos Unidad SAN MD3600f de Dell.

Adicionalmente el dia 27 de agosto de 2019 mediante el oficio con radicacién interna 20194000191592
Yy Cuya copia se anexa a esta acta, presento al despacho de la sefiora directora un informe resumen
del plan de contingencia.

3. Aprobacién del Orden del Di;

Se pone a consideracion el orden del dia.

Todos los integrantes del comité: Aprueban el orden del dia, con la modificacion propuesta por la
senora directora.

En desarrollo de este punto, los responsables de los temas realizaron presentaciones en el orden
acordado, asi:

4.1 Isaias Sanchez Rivera - jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, expuso a través
del documento que se adjunta a la presente acta y que hace parte integral de la
misma lo correspondiente a la Oficina Asesora de Planeacién.

La OAP, presenta el organigrama del area con las actividades que adelanta cada uno
de sus integrantes y relacionados con el seguimiento, evaluacién y andlisis de
programas, planes y proyectos de inversion.

Asi mismo record6 que la Secretaria General de la Alcaldia de Bogota le otorgd
MENCION DE HONOR a la Defensoria del Espacio Publico por sus avances en la
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implementacion de las politicas de gestion y desempefio institucional que hacen
parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.

Tal y como se informé en la reunion, la Oficina Asesora liderd la planificacién,
disefo, desarrollo, implementacion, mejoramiento y sostenibilidad del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG del DADEP y gracias al aporte de todos los
servidores, el DADEP ocup6 el sexto lugar dentro de las 56 entidades del distrito, por
el trabajo realizado en temas de planeacién y gestion institucional.

Igualmente se dijo que con el apoyo de las diferentes dependencias del DADEP, se
adelant6 procesos de mejora continua de los direccionadores estratégicos de la
Entidad (Plan Estratégico, Plan Institucional y Plan de Accidn, Plan Anticorrupcién y
Atencién al Ciudadano). En este ultimo es de resaltar, que la Veeduria Distrital
otorgd un reconocimiento al DADEP, por los resultados obtenidos en la medicién del
indice distrital de servicio a la ciudadania.

4.2 Pedro Alberto Ramirez Jaramillo - subdirector de administracion inmobiliaria y
espacio publico, a través del documento que se adjunta a la presente acta y que
hace parte integral de la misma, expuso los temas de esta dependencia.

En su intervencion, el subdirector informa la ruta de trabajo durante los dos (2)
meses finales y presenta los equipos de trabajo por tema.

El subdirector socializa las acciones a seguir para el cumplimiento del 100% de la
meta de recuperacion de las 14 estaciones de Transmilenio.

4.3 Guillermo Enrique Avila Barragéan, Subdirector de Registro Inmobiliario presentd
a través del documento que se adjunta a la presente acta y que hace parte integral
de la misma; el informe de gestion de la dependencia a su cargo.

El subdirector socializa los datos alcanzados por el observatorio del espacio publico,
dentro de los cuales se encuentran, entre otras cifras las siguientes: el nimero de
visitantes a la pagina Web, el nimero de eventos realizados y la cantidad de
asistentes a los eventos. Igualmente informa a los asistentes que en el tltimo reporte
del observatorio de espacio publico se muestra un incremento en la cifra de espacio
publico efectivo, subiendo un 0,10 la cifra.

Se informa del 100% del cumplimiento de la meta de saneamiento, al igual que la
meta de recibo.

Se informa que se recibi6 en el mes de septiembre la categoria COLCIENCIAS tipo C,
para la publicacién de informes. o

s0GO
MEJOR

PARA TODOS




presentando a los asistentes los cronogramas respectivos.

4.4 Janneth Caicedo Casanova, jefe oficina asesora juridica, expuso a través del

documento que se adjunta a la presente acta y que hace parte integral de la misma
lo correspondiente a la Oficina Asesora Juridica.

Expone los temas en representacion judicial que quedaran pendientes: Jaboque,
Bosque del Retiro, Hospital Engativa, Fundacion proteccion de la joven, Amparo de
nifnas y convenio DADEP - FONADE.

Se present6 al comité la matriz de la representacién judicial del DADEP desde el afio
2015 hasta 2019.

Nadime Yaver Licht, directora de la Entidad; solicita a la jefe de la oficina asesora
Juridica entregar la relacion de las acciones populares en curso, que tengan que ver
con las areas misionales y los desacatos (de haber).

Janneth Caicedo Casanova, jefe oficina asesora juridica, informa que todos los
procesos de contratacion estan en la plataforma SECOP. La jefe juridica socializa los
avances en los procesos de seleccidn en curso y el estado actual de los mismos.
Adicionalmente informa que los procesos contractuales emprendidos por la entidad
y que asi lo ameriten estan contando con el acompafiamiento de entes de control
por solicitud expresa del DADEP con el fin de que puedan hacer las observaciones y
recomendaciones que consideren pertinentes en beneficio de la entidad y mayor
transparencia para los procesos.

Finalmente informa los procesos de seleccion que estan en revisién por parte de la
oficina y relaciona los procesos contractuales que han sido anunciados por parte de
las areas responsables y que a la fecha no han sido recibidos en la oficina. Indica que
por la época existe el riesgo de que algunos no se adjudiquen en la vigencia o que si
se declaran desiertos no vamos a lograr obtener los bienes y servicios que se
pretendan en esta vigencia.

4.5 Marelvi Maria Montes Arroyo- Subdirectora Administrativa, Financiera y de

Control Disciplinario, present6 a través del documento que se adjunta a la presente

acta'y que hace parte integral de la misma; el informe de gestion de la dependencia
a su cargo.

Inicia su intervencion abordando el tema de las iniciativas privadas bajo el esquema
de Asociacién Publico Privadas - APPs, informado a los asistentes que la entidad
recibié 38 propuestas, todas sin la necesidad de invertir en ellas recursos publicos;
de estas 6 se encuentran en factibilidad, 1 que corresponde a un proyecto
presentado previamente y de los 31 restantes, 21 fueron rechazadas, 6 fallidas y 4
desistidas por el originador. Frente al tema de las APPs indica que en el presupuesto
de la vigencia 2020 no quedd presupuestado ningln recurso para este tema.

Marelvi Maria Montes Arroyo- Subdirectora Administrativa, Financiera y de Control
Disciplinario, se enfoca en los avances de las 6 propuestas que en factibilidad
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Marelvi Maria Montes Arroyo- Subdirectora Administrativa, Financiera y de Control
Disciplinario, informa que en los proximos dias se radicara en el Departamento
Administrativo del Servicio Civil - DASC; la modificacion del decreto 138 de 2002,
documento que se refiere a la estructura del DADEP y su manual de funciones.

lgualmente, en su intervencion la subdirectora informa que se debe proveer en los
proximos dias las tres (3) vacantes temporales existentes en la planta de personal.

Marelvi Maria Montes Arroyo- Subdirectora Administrativa, Financiera y de Control
Disciplinario, relaciona los temas pendientes y presenta el cronograma para cumplirlos
entre los que se encuentran las capacitaciones faltantes y la caminata ecoldgica.

La subdirectora en su intervencion informa a los asistentes al comité los temas quedan
pendientes para la siguiente administracién entre los que se destaca la gestion ante la
Secretaria Distrital de Hacienda - SDH, para la aprobacion de la planta temporal e
iniciar el proceso de reestructuracion de la entidad. Asi mismo esta lo relacionado con
la digitalizacidn de las historias laborales.

Marelvi Maria Montes Arroyo- Subdirectora Administrativa, Financiera y de Control
Disciplinario, informa frente a la gestién documental de la entidad, que todos los
archivos estan en COLVASTEL igualmente se aprovecho para informar a los asistentes
sobre el reconocimiento dado al DADEP por estar entre las mejores entidades del
distrito por la aplicacion y mejoramiento en atencion al ciudadano, actividades que
hacen parte del desarrollo en la entidad de lo determinado en la Ley de transparencia
y acceso a la informacién.

4.6 Julio Alexander Hernandez Martinez - jefe de la Oficina de Sistemas, informa
mediante documento que se adjunta a la presente acta y que hace parte integral de
la misma lo correspondiente a esa oficina.

El jefe de sistemas durante su intervencién presenta los avances en el SIDEP 2.0 -
virtualizacion de tramites, la continuacion de la implementacién de las Normas
Internacionales de Contabilidad y la mejora en la calidad de datos.

Julio Alexander Hernandez Martinez - jefe de la Oficina de Sistemas, informd a
los asistentes al comité, sobre ORFEQ, SiCapital, SIGDEP, aplicativos Web, etc.

Julio Alexander Hernandez Martinez - jefe de la Oficina de Sistemas presenta lo

que se va a entrega a la siguiente administracion respecto a la seguridad en la

informacion y la arquitectura de gobierno digital.

Igualmente, el jefe de la oficina de sistemas presente a los asistentes un resumen
%{i/ de la ejecucion presupuestal y de los procesos de contratacion disefados desde esa\
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dependencia para el mejoramiento y fortalecimiento de los sistemas de informacién
y la seguridad de los mismos.

Isaias Sanchez Rivera - jefe de la Oficina Asesora de Planeacion: informé a través del documento
que se adjunta a la presente acta y que hace parte integral de la misma; el cronograma cumplido
para la elaboracion colectiva del informe institucional de gestién que sera utilizado en el proceso de
empalme entre la administracion saliente y la entrante.

Durante su intervencion solicita con caracter urgente a los asistentes revisar el contenido del informe
institucional de gestion, a fin de garantizar que el mismo resuma de manera adecuada y precisa la
gestion adelantada por el DADEP desde el afio 2016 a septiembre de 2019.

Adicionalmente indica que tanto la secretaria general como la secretaria de gobierno, elaboraron una
propuesta de esquema de presentacion para ser utilizada durante la reunion sectorial del empalme,
e informa a los asistentes a la reunién que las dos modelos de presentacién fueron diligenciadas en
la entidad, con el fin de disponer de las dos alternativas posibles de suministro de informacion. Estos
documentos se adjuntan a la presente acta.

Finalmente, el jefe de la oficina de planeacién indica que los dos (2) esquemas de presentacion
disefadas por la secretaria general y la secretaria de gobierno; tienen una composicion grafica muy
poca atractiva, razon por la cual se podria pensar en elaborar una nueva alternativa de presentacion
de la gestidn, a través de la cual se presente de mejor manera la gestidn institucional del DADEP.

g

Carolina del Pilar Cuenca Medina - asesora de la subdireccion de registro inmobiliario: expuso a
través del documento que se adjunta a la presente acta y que hace parte integral de la misma; el
estado las actuaciones adelantadas por la entidad en su condicién de Autoridad Administrativa
Especial de Policia.

Carolina del Pilar Cuenca Medina - asesora de la subdireccién de registro inmobiliario: presento
los casos adelantados en virtud del acuerdo 735 de 2019 y socializa entre los asistentes el
procedimiento disefiado en la entidad para aplicar lo determinado por el acuerdo.

Carolina del Pilar Cuenca Medina - asesora de la subdireccién de registro inmobiliario: informa
que a la fecha se han radicado 68 expedientes de los cuales se ha fallado en 50. De los otros 10; 2
tienen auto remisorio para definir competencias y 8 se encuentran pendientes de fallo.

MEJOR

PARA TODOS




Se informa que en la corta experiencia que se tiene respecto a la segunda instancia muchos procesos
son devueltos al inspector, por mal procedimiento o por invocar en el texto normas equivocadas.

Carolina del Pilar Cuenca Medina - asesora de la subdireccion de registro inmobiliario, recomienda
informar a la administracion entrante, sobre la necesidad de adelantar una seré de capacitaciones
dirigidas a los inspectores de policia y minimizar de esta manera incurrir en errores en los procesos.

7. Varios.

Felipe Antonio Salazar Diazgranados - Asesor del Despacho de la sefora directora, durante la
sesion del presente comité toméd anotaciones del desarrollo de la reunién, manuscrito que
complementa lo incluido en el presente documento y por esta razén se adjunta a la presente acta y
hace parte integral de la misma.

ACTIVIDADOPRODUCTO 2 | RESPONSABLE | FECHA DE ENTREGA
Todos los
Mejorar la ejecucion presupuestal y el nivel de responsables de No definida
pagos principalmente de los recursos de inversion, proyectos de
inversion
Todos los

Mejorar el control y el seguimiento al valor de las
reservas presupuestales evitando la constitucion de
pasivos exigibles.

responsables de

proyectos de No definida

inversion
Entregar al Despacho de la sefiora directora la
r ion de las acciones populares en curso, que - - -
elacio  poputare ' a Oficina Juridica definida
tengan que ver con las areas misionales y los
desacatos (de haber)

ML L

. . o« 4 ”, .
Nadime Yaver Licht Isaias Sanchez Rivera
Presidenta Comité Secretario Tecnico Comité
Aprobado: Guillermo Enrique Avila Barragan, »~

\"»tPedro Alberto Ramirez Jaramilla, i,

Marelvi Maria Montes Arroyo d

Julio Alexander Hernandez Martinez ﬂu:,///

} Janneth Caicedo Casanova )

elipe Antonio Salazar Diazgr&pados

Roger Alexander Sanabria Calderén‘f.

Carolina del Pilar Cuenca Medina\t
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RELACION DE ANEXOS AL ACTA DEL COMITE

NOTA: Esta relacién de anexos proporciona un mayor detalle a cada uno de los temas abordados
durante el comité institucional de gestion y desempefo Departamento Administrativo de la Defensoria
del Espacio Piblico. Su contenido forma parte integral del acta del comité.

I

Anexo 01  Formato relacién de firmas de los asistentes al comite,
Anexo 02  Ejecucion presupuestal de la inversién directa.
Anexo 03  oficio con radicacién interna 20194000188152 del 23 de agosto de 2019.
Anexo 04 el oficio con radicacién interna 20194000191592 del 27 de agosto de 2019.
Presentacion del informe de gestidn con corte 31 de octubre. Oficina Asesora de
Anexo 05 »
Planeacion
Anexo 06 Presentacion del informe de gestion con corte 31 de octubre. Subdireccion de
Administracién Inmobiliaria y Espacio Pablico.
Presentacién del informe de gestion con corte 31 de octubre. Subdireccion de
Anexo 07 . .
Registro Inmobiliario.
Presentacion del informe de gestion con corte 31 de octubre. Oficina Asesora
Anexo 08 Juridica
Anexo 09 Presentacion del informe de gestidn con corte 31 de octubre. Subdireccién
Administrativa, Financiera y de Control Disciplinario.
Anexo 10  Presentacién del informe de gestion con corte 31 de octubre. Oficina de Sistemas.
Anexo 11 Seguimiento al cronograma para elaborar el informe de empalme.
Anexo 12 Esquema de presentacion para la reunién de empalme sectorial, elaborado por la
Secretaria de Gobierno.
Esquema de presentacion para la reunion de empalme sectorial, elaborado por la
Anexo 13 ,
Secretaria de General.
Anexo 14  Presentacion del informe de gestion con corte 31 de octubre. Segunda instancia.
Anexo 15 Manuscrito del Arquitecto Felipe Salazar Diazgranados.
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Pubieo DADER.

 PROCESO: ,o_,:canmﬂosmm.ﬂ<‘m.,mﬂ,.m:a.gwm_ n:mzﬁm <\o suario _ _umonmo_z,_mz._.o z A

INSTRUCCIONES
>2m am xm::_o:

Codigo

127-FORAC-10

Version

03

Fecha

06/07/2018

RELACION DE PERSONAS QUE ASISTEN A LA REUNION

(Este listado es parte integral del acta de reunion)

TEMA A TRATAR O ACTIVIDAD A REALIZAR

Hoja N°

de_ 2

01 | Séptimo Comité Institucional de Gestion y Desempefio del DADEP - MIPG . FECHA | 07 de noviembre de 2019
s | Salon comunal Acevedo Tejada

02 o rcmﬂkm | Cra, 32a# 27a- 18

03 . HORA | 8:00a.m. 6:00 p.m.

cargo | . TPODE mzﬁu%_wm.
: )wiﬂm ,
- NOMBRES Y APELLIDOS g g u e CORREO | TELEFONO DE s
e 1L | ENTIDAD / AREA / OTRO TRONICO CONTACTO FIRMA
: cdl = - : .
m - m m 2 m .
NADIME YAVER LICHT X X X DIRECCION nyaver@dadep 3822510
GUILLERMO AVILA X X X SRI gavila@dadep 3822510
PEDRO A. RAMIREZ JARAMILLO X X X SAl pramirez@dadep. 3822510
MARELVI MONTES ARROYO X X X SAF mmontes@dadep. 3822510
JULIO A. HERNANDEZ MARTINEZ | X X X 0s jahernandez@dadep 3822510
| 06 | JANNETH CAICEDO CASANOVA X X X OAJ jcaicedo@dadep 38225 Lﬂ
.| 07 | ISAIAS SANCHEZ RIVERA X X X OAP isanchez@dadep 3822510 _ —
¢| 08 | ROGER A. SANABRIA CALDERON X X X cl rsanabria@dadep 3822510 =
/| 09 | FELIPE SALAZAR DIAZGRANADOS X X X DIRECCION fsalazar@dadep 3822510
.| 10 | GERMAN HERNANDEZ X DIRECCION ghernandez@dadep 3822510
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INSTRUCCIONES

Acta No. 07

_ LEMAS A TRATAL ID RE
01 | Séptimo Comité Institucional de Gestion y Desempefio del DADEP - MIPG

En cumplimiento del articulo vigésimo segundo de la Resolucion 111 del 1 de abril de 2019,

el contenido de esta reunion se publicara en un acta anexa, con el fin de documentar en
detalle todas las intervenciones de los miembros e invitados a este primer Comité

Institucional de Gestion y Desempeno.

Dentro de un plazo mdximo de cinco (5) dias habiles siguientes a la realizacién de esta
sesion, dicha acta sera enviada por el Secretario Técnico a los integrantes de la instancia
con voto, a través de correo electronico, para que en el término de cinco (5) dias habiles
realicen sus observaciones. Si se presentan observaciones, el Secretario Técnico dispone
de dos (2) dias habiles para resolverlas y presentar el acta final. Si no se reciben
observaciones, se entendera que estan de acuerdo con lo plasmado en la misma.

El acta final serd publicada en el sitio web

https://www.dadep.gov.co/transparencia/sistema-integrado-de-gestion/mipg

ACTIVIDAD O PRODUCTO
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COP POR COMPROMETER
$2.424°740.340,00
FUNCIONAMIENTO $120°074.010,00
INVERSION $2.304’666.330,00

FUNCIONAMIENTO $10.923'273.000,00
INVERSION $30.341°307.000,00

SALDC APROPIACION DISPONIBLE mmwm mMaos
$5.007°247.464,00 ) aogu m\ i
FUNCIONAMIENTO $3.145’391.557,00 ﬁ ¢

INVERSION $1.861°855.907,00

TOTAL AUTORIZACION DE GIRD
$23.263'875.719,00
FUNCIONAMIENTO $7.292°125.059,00

INVERSION $15.9717750.660,00

TOTAL COMPROMISOS
$33.832’592.196,00
FUNCIONAMIENTO $7.657'807.433,00
INVERSION $26.174'784.763,00

TOPE MAXIMO DE LAS RESERVAS
FUNCIONAMIENTO 4% $ 436’930,920,00
INVERSION 20% $ 6,068°261.400,00

SUPOSICION

~/ FALTA POR COMPROMETER $7.431’987.804,00 =~ COMPROMISOS SIN AUTORIZACION GIRO $ 10.568'716.477,00
FUNCIONAMIENTO $ 3,265'465.567,00 FUNCIONAMIENTO $365’682.374,00
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Procesos Contractuales

_Estadisticas Totales

Licitacién Publica
Seleccién Abreviada
Concurso de Méritos
Contratacion Directa
Minima Cuantia
Acuerdo Marco de Precios
Adiciones Contractuales

TOTAL
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Radicado DADEP No. RAD_S

Bogota D.C, 23/08/2019
MEMORANDO

PARA: NADIME YAVER LICHT
Directora Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico.

*20194000188152%*

N, 2019-400-018815-2
Pechu Rad: 2019-08-23
Radicador: WGTTAT RO
Destint: DIRECCION
Rewd Des JULIO ALEXANDER HE
Visitenas en htefidadep pov za
Carrers JON* 25901015 Bogot D.C. 3822550

DE: JULIO ALEXANDER HERNANDEZ MARTINEZ.
Jefe Oficina de Sistemas.

ASUNTO: INFORME HECHOS PRESENTADOS DANO ARREGLO DISCOS

Cordial Saludo

Para los fines pertinentes, pongo en su conocimiento ademas de lo expuesto en reunion de Comité
Directivo del dia 8 de Agosto de 2019, las circunstancias relacionadas con la infraestructura
tecnologica, especificamente con el arreglo de Discos Unidad SAN MD3600f de Dell del.datacenter de

la entidad:

El jefe de Oficina de Sistemas encargado Hugo Hernandez reporta los hechos de la semana que
ocurrieron los hechos:

El pasado viernes 26 de julio de 2019, a las 10 PM se reportaron fallas en los sistemas de
informacién, el Ing. Administrador de Infraestructura sube los servicios y se normalizan. El dia
domingo 28 de julio, nuevamente se reportaron fallas en los servicios, encontrando que se habia
alertado un disco del arreglo DELL, para un total de cuatro discos alertados; en esta oportunidad
el almacenamiento que contiene las Bases de Datos de pruebas y desarrollo, los servidores de
SICAPITAL de produccién y de pruebas no pudieron ser reconocidos por el software
administrador de la virtualizacién (Oracle Virtual Machine).

Al no ser reconocido este almacenamiento por el software administrador de la virtualizacidn, se
realizé una reunidn el dia lunes 29 de julio de 2019, con los ingenieros de la Oficina de Sistemas

en la que se tomaron las siguientes decisiones:

1-. Utilizar la maquina ODA (Oracle Database Appliance) que-fue adquirida en 2018, para crear
un servidor para instalar y configurar alli el servidor de aplicaciones de Oracle, con el propdsito
de poner en funcionamiento los aplicativos del SiCapital, que quedaron por fuera de servicio tras
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las fallas en el servidor DELL; con esta configuracidn el dia martes 30 de julio ya se contaba con
los servicios de estos aplicativos.

2-. Utilizar el servidor ODA (Oracle Database Appliance), para configurar la Base de datos Oracle
12C, y migrar alli Ia Base de Datos de produccién Oracle 11g que se encuentra en el servidor DELL
que presento fallas el fin de semana.

3-. Crear en la maquina ODA, los servidores requeridos por los ingenieros para el despliegue de
las aplicaciones misionales y administrativas.

4-. Una vez creados los servidores en el ODA, los ingenieros lideres de cada aplicativo, instalaran,
configuraran y probaran los aplicativos, para asi pasar de manera definitiva todos los aplicativos
a produccion en la maquina ODA.

Las actividades de las decisiones 1, 2, y 3 fueron adelantadas entre los dias lunes 29 de julioy
viernes 2 de Agosto de 2019; luego de las cuales y una vez realizadas las pruebas por parte de los
ingenieros se acordd la realizacién de una ventana de mantenimiento para poner todos los
aplicativos en produccién en la maquina ODA.

Esta ventana de mantenimiento se programd para el dia sabado 3 de agosto de 2019 a partir de
las 2:00 PM y hasta las 12 AM, periodo en el cual no habria sistemas de informacién disponibles
en la Entidad, lo cual fue difundido por la Oficina de Comunicaciones a todo el personal del
DADEP. Para esto, se debia tomar un back-up a las 2:00 PM del dia sdbado 03 de agosto de 2019.

Desafortunadamente, el dia viernes 2 de agosto en horas de la noche se dafié el 52 disco del
arreglo DELL, dejando fuera de servicio todo el almacenamiento en el que se encontraba la base
de datos de produccion y los servicios de la Entidad, sin haberse concluido la copia de seguridad
diaria que siempre se toma; en consecuencia la ventana de mantenimiento que se habia
programado para el dia sabado 3 de agosto no se pudo realizar y el DADEP quedo sin servicios de
todos los sistemas de informacion.

Consultado el ingeniero encargado de la infraestructura reporta que se estaba realizando copia
masiva de archivos y back-up sobre el disco.

El dia lunes 5 de Agosto de 2019, fecha de reintegro de vacaciones del Jefe de Sistemas Alexander
Hernandez, se recibe informacidn de fallo critico en 5 discos del arreglo de discos Unidad SAN
MD3600f Dell del datacenter.
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El Jefe de la Oficina de Sistemas Alexander Hernandez, durante los dias lunes 5 y martes 6 de agosto,
gestiona la visita de un ingeniero experto en arreglos de discos para lograr el reconocimiento de los
discos e intentar el acceso a la informacién. En consola se observan 5 discos en estado critico rojo (ver
imagen) y no permiten accesar el contenido via consola. La observacién de los expertos es tratar de
reavivar los discos para que el software de virtualizacion los lea de nuevo. Con acompafiamiento de
ellos y del contratista Oscar Melo se ejecuta opcién de reavivamiento de discos sin obtener resultado
positivo. Se logran desalertar 4 de los 5 discos pero aun no se logra leer la informacion de dichos discos
a través del software de virtualizacidn. El experto determina criticidad de arreglo por haber excedido el
numero de discos minimo para conservar la integridad de datos.

Durante los dias miércoles 7 y jueves 8, la Oficina de Sistemas gestiona la visita de un ingeniero experto
de Dell quien revisa los arreglos y su diagnéstico es que los discos del arreglo estan averiados por el dafio
de los 5 discos. Por lo cual se activa plan de contingencia (Plan B) con los ambientes de aplicaciones ya
montados en equipo ODA. Se inicia inmediatamente escaneo y restauracién de back-ups.

Los dos expertos coinciden en que la alerta de los 5 discos hace poco probable la recuperacion de la
informacién. En la teorfa este tipo de arreglos RAID 5 soporta hasta 4 discos alertados pero replicando
informacion en los demas discos del arreglo.

En la revisidn de logs de causas de fallo del arreglo de discos se encontré gue no hay log/bitacora de la
fecha sabado 3 de agosto hacia atrds. Se evidencia en el log del arreglo de discos que el dia domingo 4
se presento una “accién de cambio de discos”, lo que fue detonante para la criticidad que luego se
alertd en 5 de los discos y que es la base del dafio de todo el arreglo.

Plan de Contingencia

El dia 8 de Agosto se realiza Comité Directivo para analizar el plan de contingencia y el tema de
radicaciones:

En cuanto a Radicacion de Orfeo se establece:
Radicados de Entrada

Para los radicados de ingreso, se elaborara un archivo en Excel con radicados de los dias 1 y2
de Agosto, con ayuda de sistemas se cargara a la plataforma Orfeo una vez se tenga arriba. La
numeracion de inicio sera dada por sistemas. SAF ayudard a escanear adjuntos

Radicados de Salida
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Los radicados de salida que ya salieron se dejan con la misma numeracién. SAF tiene una
relacion de estos. Todos los radicados de salida que hayan obtenido ntimero de radicado y no
se hayan cargado a Orfeo, se deberan anular. Se solicita a Control Interno una auditoria sobre
estos nimeros anulados y se dejard acta. Cada area hace inventario de los radicados de salida,
Se reservaran los nimeros para 26 derechos de peticidn de 4rea de SRI para darles nimeros

manuales. Solo el drea de SAF controlara el consecutivo manual con el fin de que no haya
repetidos. La Oficina de Sistemas le dara el nimero inicial y la metodologia de numeracion.

Aplicativo SiCapital (SISCO)

Aplicativo ya esta funcionando y cada supervisor volvera a certificar lo certificado en los dias 1
y 2 de agosto. Cada supervisor debe revisar qué esta certificado Y qué no. Se debe revisar que
estén las actas de inicio. Se deben revisar minutas modificadas esos dos dias.

Registro tramites SIDEP y SIGDEP

Se establece que se deben registrar de nuevo los tramites de los dias 1 y 2 de agosto una vez
se tenga ambiente de contingencia arriba.

En esta misma reunion, el Jefe de la Oficina de Sistemas Alexander Herndndez, expone que durante su
gestion se ha previsto la compra de infraestructura para modernizar el centro de cdmputo de acuerdo
al presupuesto aprobado como lo es el equipo Oracle Data Appliance (ODA) y el arreglo de discos
unidad Dell SC4020 previendo crecimiento y migracién de aplicaciones.

Como compromiso de esta reunion la Oficina de Sistemas realiza cuadro de control con el estado de los
aplicativos y su plan de recuperacion, con fecha de back-ups y fecha para determinar pasos a seguir para
restablecer cada uno de los aplicativos. Se entrega este cuadro de mando a Direccidn y se reporta
periédicamente su avance.

Acciones de choque frente a la contingencia

Desde el momento de las circunstancias descritas y hasta la presente, se han venido adelantando las
acciones de choque frente a la contingencia por parte de los ingenieros del area, entre las que se
listan cronolégicamente:

Martes 06 de agosto

Se comunica la situacién a la fecha al director Encargado Felipe Salazar con el fin de reunir al comité
directivo y plantear plan de contingencia.

Jueves 08 de Agosto
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- Se revisan conexiones a la BD de las aplicaciones en ambiente nuevo

- Se realiza reunion de Comité Directivo para informar y establecer lineamientos en cuanto a la
radicacion y la operativa misional.

- La Mesa de Ayuda inicia cambio de computadores de usuarios para pasarlos a directorio activo.

Viernes 09 de Agosto

- Se configura Orfeo y se deja funcionando tema de radicados de entrada
- Se configura impresion de tickets de radicado
- Se asigna numeracion para radicacién manual de acuerdo al plan del Comité

Sabado 10 de Agosto

- Se configura impresion de tickets radicacién equipo Fernando Lizarazo
- Se restaura servidor de SVN

- Se revisa ambiente de aplicativo SUMA

- Se revisa ambiente de aplicativo SIGDEP

- Se revisa ambiente de aplicativo SIDEP

- Se deja funcionando pagina web publicada en internet

- Orfeo en direccion orfeo.dadep.gov.co

Domingo 11 de Agosto

- Sigdep: se configura base de datos
- Se revisa nuevo plan de back-ups para nuevos servidores
- Sidep: habilitados servicios de lectura

Lunes 12 de Agosto

- Instalacion licencias Arcgis, revision de los servicios de Escritura

- Suma/CPM: Se actualiza data en nuevo ambiente

- Comunicado a usuarios de las aplicaciones

- Entrevista nuevo ingeniero de infraestructura

- Se solicita informacion de contingencia a Hacienda y a Alta Consejeria Distrital para TIC

Martes 13 de Agosto

- Creacion de servidor para almacenamiento de back-up de 1magenes de Orfeo
- Revision de back-ups: Revision y bisqueda de back-up de 1magenes de Orfeo

- Reunidn con Shirley Cruz de Secretaria de Hacienda para revisar qué puede ofrecer esta secretaria

durante contingencia

- Se solicita visita a proveedor Oracle para cotizar Nube

- Se hace comunicado a Comision filmica la salida a Produccién de aplicativo SUMA
- Reunidn con todo el equipo de sistemas y la direccién
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- Se continlia con revisién y escaneo de cintas para bisqueda de back-up de imagenes de Orfeo
- Se gestiona asesoria de Nephix para revisién y escaneo de cintas de back-up
- Revision configuracion del Liquidador de ndémina

Miércoles 14 de Agosto

- Se continta el escaneo de cintas se hayan back-ups de Junio y Febrero

- SIDEP: Se levantan servicios de escritura en SIGDEP

- Revision tema SIGDEP con proveedor ARCGIS para hacer funcionar con version 12c¢

- Reunion para realizar Plan de contingencia con Control Interno aplicativos MAP y CPM
- Reunidn con Planeacion revision alternativas de presupuesto adquisicién de Nube

- Reunidn con técnico de Oracle evaluacién opciones de Nube

Jueves 15 de Agosto

- Sidep: Se entrega ambiente de desarrollo y Base de Datos de SIDEP 2.0 para los desarrolladores
- Sigdep: Se entrega visor cartografico y se estan revisando y depurando servicios cartograficos
definitivos

- Orfeo: En la madrugada se restaura back-up de Orfeo con fecha a Febrero

- Orfeo: Se estan cargando masivamente radicados del 1 y 2 de Agosto

- Orfeo: revisién procedimiento nuevo back-up

- Reunién con Oracle se llena cuadro para cotizacién Nube

- Suma: Pruebas Suma arrojan buenos resultados, Idartes va a realizar una Gltima prueba para dar
visto bueno y subir a Produccion.

- CPM: se envi6 informe de actividades y acciones abiertas por area a control interno para su
revision

- Infraestructura: Se reciben discos nuevos solicitados para arreglo

- Se gestiona visita de experto en Discos para hacer Gltimo intento con discos nuevos

- Se gestiona reunidn con Colvatel para revisar opciones de colocacion de infraestructura o
Infraestructura como Servicio.

- Royal: Instalacion software Royal 70 %

- Royal: Se deja restaurando back-up de imagenes Royal

Viernes 16 de Agosto

- Se gestiona visita de experto en Nube Amazon

- Se gestiona visita de representante de Nube Microsoft Azure y se solicita prueba de concepto
- Se establece procedimiento para cierre de acciones de mejora en CPM con Control Interno

- SUMA: Revision de mejora de desempefio de ambiente

- CMP: Revision de resolucion de dominio del aplicativo

- SIGDEP: continla revision servicios cartograficos

- Se realiza prueba con discos en arreglo afectado

- Royal: Queda aplicacion instalada en 90%

- Royal Continua la restauracion de imagenes de Royal (1.8 TB de informacion)

- 80% Usuarios Dadep pasados a Nuevo Dominio

Sabado 17 de Agosto
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- Royal Contintia la restauracién de imagenes de Royal (1.8 TB de informacion)
- Se ajustan caracteristicas del servidor de SUMA

Domingo 18 de Agosto

- Royal: finaliza la restauracion de imagenes

Martes 20 de Agosto

- Royal: configuracion de maquinas clientes de Royal (Se instalaron los usuarios y se ajustaron
permiso)

- Revision datos para cotizacion servicios plataforma nube Oracle

- Finalizan pruebas y ajustes aplicacion SUMA. Se recibe vo. bo. de Idartes para subir aplicativo y
recibir nuevos permisos de filmacion.

- Se gestiona visita de experto en plataforma y servicios en Nube de Colvatel

- Se restaura informacion Carpeta PUblica Presupuesto hasta Mayo

Miércoles 21 de Agosto

- CPM : Se habilita para acciones de mejora a usuarios de las diferentes areas
- SIDEP: Creacion maquina de pruebas de Sidep

- SIDEP: Revision intermitencia de servicio

- Se envia comunicacion para ingreso al sistema de gestién documental ROYAL.
- SUMA/PUFA: Ya se estan registrando permisos nuevos

- Reunién con comerciales de Nube de Amazon

Jueves 22 de Agosto

- Revision back-ups de imagenes de Cartografia

- ORFEQ: Restablecimiento de imagenes de adjuntos

- SIGDEP: Revisién conexién para escritura de poligonos

Estado actual de Servicios

Finalmente, se adjunta cuadro de control a la fecha sobre las actividades de restablecimiento de
cada aplicativo y su estado actual.

APLICATIVO /

SERVICIO ACTIVIDADES PLAN CONTINGENCIA | OBSERVACIONES ESTADO

Se realiza el despliegue, se
reenumeran las secuencias de los Se estd cargando
radicados recibidos, enviados y masivamente
memorandos, de conformidad con lo | radicados del 1y 2
acordado en el comité directivo. / Se | de Agosto

EN PROCESO DE
RESTAURACION

ORFEO - Radicaciones
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restaurd backup imagenes hasta
Febrero / Se estan centralizando las
imdgenes definitivas con las
encontradas de lo escaneado en
vigencia 2019

SiCapital (Nomina,
Contratacion,

Inventarios, Limay, Ya esta en Produccidon funcionando.
terceros) Ya funciona Liquidador de némina. PRODUCTIVO

Restauracion de Servidor 124. Mesa
de ayuda esta revisando equipo a

Carpetas Publicas - equipo paso a directorio activo para
Servidor 48 acceso a carpetas de este servidor PRODUCTIVO
Bases de datos de Se instald en ambiente ODA, En esta

Produccién de Oracle se encuentra la informacién de
{Aplicaciones SIDEP, SIDEP, ORFEQ, NOMINA,

SIGDEP, ORFEO, INVENTARIOS, CONTRATACION,

SICAPITAL) LIMAY, TERCEROS, CPM, SUMA, PRODUCTIVO

Servidor de Servidor de aplicaciones queda

Aplicaciones Weblogic |activo PRODUCTIVO
Ya hay aplicacién en Produccién. Se

Horario prueban reportes PRODUCTIVO

Se instalé y configuré el servidor de
aplicaciones y base de datos, se

Pagina web subieron los servicios. PRODUCTIVO
Se instald y configurd el servidor de

Observatorio del aplicaciones y base de datos, se

Espacio Publico subieron los servicios. PRODUCTIVO

Se instald y configurd el servidor de
aplicaciones y base de datos, se
Intranet subieron los servicios. : PRODUCTIVO

Creacidn de un esquemay

restauracion de la base de datos
Base de Datos cartografica, con fecha al 01 de EN PROCESO DE
Cartografica agosto de 2019. RESTAURACION

Se restauro back-up. Plan B de visor / | Se hara depuracién
Se realizo visita proveedor ARCGISy | de los servicios (11

se confirma funcionamiento con de 523) requeridos
Cartografia - Data e versién 12 ¢ / Se encuentra al aire el | para publicar visor EN PROCESO DE
Imagenes ARCGIS visor bdsico. definitivo} RESTAURACION

Creacién de una instancia para
pruebas que tenga todos los
Base de Datos de esquemas de las aplicaciones que
Pruebas estan en produccién, para continuar PRODUCTIVO
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con los avances en los proyectos de

software.

Se tiene configurado nuevo servidor, |Falta certificado

ambiente con data listo. Ya hay firma digital. Se estd

geoservicios de lectura y escritura. revisando error en

Se entrega ambiente de desarrollo escritura de EN PROCESO DE
SIDEP SIDEP 2.0 poligonos. RESTAURACION

Se configura ambiente de
contingencia /Se recibe Vo. Bo. de
Idartes para prender mddulo de

SUMA permisos de filmacion PRODUCTIVO
Se estd revisando ambiente de
pruebas en Nube / data ya en EN PROCESO DE
SUMA - Pruebas ambiente nube RESTAURACION
Pendiente subir
Lista configuracion de nuevo adjuntos de acciones
CPM/MAP servidor. abiertas por area PRODUCTIVO
Instalacion completa software Royal
Royal / configurados clientes PRODUCTIVO
Rovyal - Imagenes Lista restauracién de imégenes PRODUCTIVO

Uno de los inconvenientes mas grandes para la restauracion ha sido el tiempo de escaneo y
restauracién de las cintas de back-up ya que es un proceso dispendioso y demorado.

Quedo atento a cualquier aclaracion de los acontecimientos relacionados y confirmo mi disposicion
de seguir colaborando para restablecer los servicios misionales.

Atentamente,

Firma

N . 7
Julio Alexander Hernandez Martinez.
Jefe Oficina de Sistemas

Proyectd: Julio Alexander Herndndez
Fecha: 22/08/2019
CC: Marelvi Montes - Subdirectora Administrativa, Financiera y de Control Disciplinario.

Cra.30 NO. 25-90 Piso 15
Bogotd D.C. Cddigo Postal 111311 , .
PBX: 3822510 elC) S
www.dadep.gov.co

Info: Linea 195 M EJ 0 R

PARA TODOS
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No. 2019-400-019159-2

» ACNADYOR I'echa Rud: 2019-08-27
bemoaThze, Ragicadr: WGT AT RON Ao D MAR
Destino: DIRECOLION

Rem/Des  SULIO ALEXANDER HERM SOBIERNG SEGUIIGAE Y CONVIVENCIA
Visitenas en bitp:Adadep gov co !
Carrera 30 N* 2590 1 5 Bogow D.C 3832510

Radicado DADEP No. RAD_S
Bogota D.C, 27/08/2019

MEMORANDO

PARA: NADIME YAVER LICHT
Directora Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Plblico.

DE: JULIO ALEXANDER HERNANDEZ MARTINEZ.
Jefe Oficina de Sistemas.

ASUNTO: RESUMEN PLAN DE CONTINGENCIA OFICINA DE SISTEMAS - MIERCOLES 21 DE AGOSTO A LUNES 26 DE
AGOSTO

Estimada directora:

Para los fines pertinentes, vy segln su solicitud, relaciono las actividades adelantadas en el area
relacionadas con la contingencia de las aplicaciones y la infraestructura tecnologica:

ORFEO:

- Restauracion de imégenes de adjuntos de radicados

- Unificacion de informacion de adjuntos

- Se esta revisando configuracion del OTSCAN. Se encuentra problema de compatibilidad
- Finaliza copia de imagenes. Se integran imagenes de Orfeo en un solo servidor

- Carga de radicados de 1y 2 de Agosto

- Depuracion de informacion histérica para dejar espacio para nuevas imdagenes

SIDEP:

- Creacion ambiente de pruebas de SIDEP
- Preparacion ambiente de desarrollo VUC
- En tramite firma digital para certificado

SIGDEP:

- Revision back-ups de imagenes de Cartografia

- Revision conexidn para escritura de poligonos

- Se habilita servicio conexion para escritura de poligonos desde SIDEP
- Se continua con desarrollo de servicios de Cartografia para el Visor

Cra.30 NO. 25-90 Piso 15

Bogotd D.C. Codigo Postal 111311
PBX: 3822510

www.dadep.gov.co

info: Linea 195

PARA TODOS




ROYAL:

- Se envia comunicacion para ingreso al sistema de gestion documental ROYAL.
- Se realiza back-up de imagenes de Royal

SUMA/PUFA:

- Ya se estan registrando permisos de filmacién nuevos
- Se ayuda a montar ambiente de pruebas a ldartes
- Revisién restablecimiento ambiente de pruebas MRAEEP

CPM - Acciones de Mejora:

- Se habilita para acciones de mejora a usuarios de las diferentes areas
- Se estan cargando los adjuntos de las acciones de mejora abiertas

INFRAESTRUCTURA:

- Reunién con comerciales de Nube de Amazon

- Revision espacios en servidores

- Revisidn protocolo apagado electrico

- Adquisicion de Discos de almacenamiento

- Revision cotizacién Plataforma Infraestructura Nube Oracle
- Finaliza copia de imagenes drones

- Visita producto de seguridad Fortinet

- Visita proveedores nube Cracle

- Revision condiciones Acuerdo Marco Nube

- Revision propuesta Nube Microsoft

- Se contintia buscando de proveedor para la limpieza unidad de cintas de back-up

Se reportan en ambiente productivo y funcionando los siguientes aplicativos:

1. SiCapital (Noémina, Contratacion SISCO, Inventarios, Limay, terceros)
2. Péagina web
3. Intranety SIG
4., Observatorio del Espacio Publico
5. Base de Datos de ambiente Desarrollo
6. SIDEP 2.0
7. Royal

8. PUFA (Permisos Unificados de Filmacion)
9. Horario

10. Carpetas Pdblicas - Servidor 48

Cra.30 NO. 25-90 Piso 15

Bogotad D.C. Codigo Postal 111311
PBX: 3822510
www.dadep.gov.co

info: Linea 195




togy

ALOALDER MR
DEBOGOTA LG,

Cordialmente,

Firma

%M¢MJ/W ‘ ,,JM.V"’MJ/)%

Jutio AléXander Herhandez Martinez.
Jefe Oficina de Sistemas

Proyectd: Julio Alexander Hernandez
Fecha: 27/08/2019

CC: Marelvi Montes - Subdirectora Administrativa, Financiera y de Control Disciplinario.

Cra.30 NO. 25-90 Piso 15

Bogotd D.C. Cédigo Postal 111311
PBX. 3822510

www. dadep.gov.co

info: Linea 195

PARA TODOS
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JERARQUIA EN LA OFICINA

Para orientar estratégicamente a la Entidad en
la definicion de las politicas y lineamientos, a
través de planes, programas y proyectos; y
proporcionar las herramientas necesarias para
el cumplimiento efectivo de la mision
institucional.

Jefe Oficina

ko]

{0

£ . Encaminar las actividades hacia condiciones
g Predis / Segplan / Planes / Politicas/ Mipg / Riesgos / de mejoramiento continuo y responsabilidad
..W Sisco Programas gm_.cﬂmammbﬁo ) _‘_ \H < ﬁu

& social.

Profesionales universitarios

Actividad
intelectual

Promover el mejoramiento institucional con
base en las normas técnicas incluidas tanto en
el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion-

PRESTACION DE SERVICIOS MIPG, como en el Sistema Integrado de

Gestidon-SIG.

Entrega

2 3

Contratistas Prestaci

@;«Q

Analizar los resultados y optimizar la toma de
decisiones.







Bienes y servicios que ha
proporcionado la OAP
2006009

Planes Presupuesio
Apoyo a las Representacion de la
dependencias de la entidad para la

Entidad en los
procesos de
planeacion.

consecucion del
Presupuesto de Inversiéon
para cada vigencia.

Asesorar en el
disefio seguimiento
y control de los
Planes y Proyectos
de Inversion.

I

ﬁ»v

oS

ey

Proced

Apovyo en el disefio y
actualizacién de
Manuales de
Procedimientos
Administrativos,
Procesos e Indicadores
de la gestion.

Apoyo y asesoramiento a
las dependencias, para el
cumplimiento de la
normatividad
relacionada con
anticorrupcién y acceso
a la informacion publica.
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Retos Administracién Entrante

MIPG
Adecuacidn y sostenibilidad del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG.

Proseguir con el posicionamiento de la labor de planeacién como
herramienta gerencial que articula y orienta las acciones para el
logro de los objetivos institucionales.

Continuar con el seguimiento y control sobre Ia utilizacion de los
recursos de inversion asignados a cada componente de costos
existente en proyectos de inversion.

Dotar a la Entidad de un aplicativo que permita realizar
seguimiento permanente al Sistema Integrado de Gestion SIG
y al Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG.

. I
Continuar con el seguimiento y control de las acciones
asociadas al Plan Anticorrupcion, trasparencia y acceso a la
informacion publica

Plataforma tecnolégica

de seguimiento y divulgacién de los avances en el logro de las

metas y de la ejecucidén presupuestal de los proyectos de
inversion .
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Construccién de los informes
de gestion, participacion
ciudadana, informe concejo
de la ciudad y-balance social
con:-corte a.diciembre 2019.

Revision y consolidacion de
los documentos que
conforma la cuenta anual
(2019) con destino a la
Contraloria de Bogota.

Dar cumplimiento a lo
determinado por el Decreto
612 del 4 de abril de 2018 e

integrar los planes
institucionales y estratégicos

Ejercer seguimiento y control
- sobre |a utilizacién de los
recursos de inversién social
asignados a cada componente
_ de costos existente en
_ proyectos de inversion,
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Entes

Co

\

ntrol

Concejo
Bogota

Secretaria
General

Secretaria
Gobierno

Secretaria
Planeacion

Secretaria -
Hacienda
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Se envio a la OAJ, otro proceso de
oferta de estacionamientos
barriales en el cual se encuentran
10 zonas de estacionamienio de 6
Urbanizaciones:

°  Quiroga VI

o (Castilla

e Agrupacién Candelaria la Nueva
> Parques de Galicia

= Portal de Alcala

e Casablanca il Etapa

Defensoria del Espacio Publ
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Se priorizo.
Suscripcion La semana pasada se

enviaron 3 a OAJ:

e Caracoli.
e Atanasio Girardot
e Tunal

et

Entre esta semanay la
proxima se enviaran 7
mas.
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Informes finales de
>. supervision  se entrega el dia
20/12/2019.

En cumplimiento al manual de supervision se entregara un informe con los
7 ftem, con respecto al estado en el cual se entregan los contratos y
convenios solidarios.

®

Defensoria del Espacio Publico |
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> Liquidaciones a CAMEP
° se entrega el dia
20/12/2019.

El proceso de liquidacion es una labora permanente en la Subdireccidn, con
lo cual se proyecta terminar los 10 tramites que se encuentran en curso.







META

Recuperar, revitalizar y sostener

ACUMULADO Axv FALTAN
2016 - 2019

Km lineales de ejes viales de alto 9 mm‘w 39km
impacto peatonal y vehicular. M%_Ag 2540,7 ’
Buses Biarticulados
Recuperar predios .
zonas de cesidn. m@@ 568 Finalizada
Recuperar y Revitalizar ’
coraconesde 1341 1'281.742,015 m2 1A esciones

Transmilenio.

98,59 Plazas de Bolivar
120

Defensoria del Espacio Publico |
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ESTADD DE LA RESTITUOON
{corte 31730/2019)

RESTITUIDO

ADELANTANDO
RESTITUCION

EN REVISION ¢ VERIFICACHIN
DE TOPOGRAFLA

SIN ACCIONES

Avance de Restituciones Rupi 1192-24

Verficacion Inspector

Predio 2: 05/11/19 Predio 18: 22/11/19
Predio 9: 09/11/19 Predio 22: 07/11/19
Predio 11: 05/11/19 Predio 29: 22/11/19

Predio 12 y 27: Por definir Ins. Anibal Torres
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1. DEMOS — Procesos consolidados y en consolidacion

eedae: . estadoactualdelproceso | PROPUESTA'

EN FORMULACION DEMOS | INTERES A LA FECHA

S! (30-10-08) Adoptado mediante resolucién No. 307 de 20 de

AsoSandiego agosto de 2019 (Abril 22)
Publicacién acto administrativo (creacidn de
. 51 (06-03-19) Demos.) \Swm:.d\mm 6 &m :oSm..S@R del Ngw (21 de

Amigos Parque de la 93 Fecha prevista para ejecutoria el 25 de noviembre
de 2019 agosto)
Radicacion en debida y legal forma (5 de noviembre
de 2019)

Gran Manzana (Paseo de (31 de

Sl (15-04-19) Fecha prevista para ejecutoria el 15 de diciembre de
la Luz) ( ) 2019 P P J Octubre)
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i

Fstado de ejecuc

3. Autorizaciones de uso

[ I

MANIFESTACION

| DCHOWJN.yn_,OZmM ,Um‘C‘mO DE INTERES

. ESTADO ACTUAL

Autorizacion de uso expedida mediante
CC Unicentro SI (24-05-19) resolucion N2 368 del 30 de septiembre del 2019 (5 Julio)

Fiscalia Calle 13 Cra 30
Zona de parqueo bajo S1(02-07-19)
puente

Autorizacion de uso radicada. En proceso de

ajuste modelo financiero. (31 de octubre)

Se encuentra a la espera de la radicacion formal

CC Portal ¢ S1 {30-05-19 ) . ]
ortal calle 80 ( ) de la manifestacién de intes

NO






Informe final de auditoria de desempefio Fecha de inicio: 1/9/2018

Cddigo de auditoria No. 46
PAD 2018.

 Descripcion de la accion
qm_mn_o:mam por SAl en el Plan
de Bm_o_,mq:_msﬁo ‘

m_u3<mn:m3_m3 m803 co Qm
me o__mzo y _m_‘mo c_mNo Qm _mm

ynas de mm_umn_o _oc_o_ co m nmqmo ‘

_Qm_amamv

Fecha de terminacion: 20/12/2019

| Hallazges | = s
.2 |  cumplimiento
| Involucrados | , .

Observacion | , , , .
b | (cote30/10/2019)

,_,NSm _oo la ncm_ se adop m: om. n:ﬁm rios -
- para el célculo de _m Bs\_ccn_o: _oQ ,
. ,ﬂmn3<mn:m3_m2o econémico del
_mmnmn_o _ucc__no en 38_ li Qmo_ Qm
, Bmo__m:o < _mﬂmo c_mNo .
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Descripcion de |a accion relacionada Ha _mNWOm . , _uo..nmzﬂm_m am 23_9__3538,

 Observacion

enelPlan de mejoramiento | | e | ,  _=<o_cnaa,ow,.,.‘ ,?oﬁmwo\po\Nva

‘ ‘ U_mBm:qu un plan Se m_mcoqm el _u_m: Qm n:on:m nm_‘m no:ﬁqum n>_<_m_u
;Qm n:oncm en materia de terminados a partir del mmmcsno semestre de 2017. El
liquidacién de los contratos de Plan esta compuesto por tres actividades: El inventario
;UmQB_:mqmn_o: y mantenimiento generar de contratos aliquidar, el disehodela
 del espacio publico terminadosa - herramienta de seguimiento para el proceso de

partir Qm_ mmm::n_o semestre de liquidacion y el _:<m3m:o de las __n:amn_o:mm

,_Non m,ﬁmnz<m3m:ﬁm real mamm enlo :‘m:mn:_,:mo del m:o

revision y actualizacion de la guia 3.1
de administracion, que contemple 3.2
la adopcion de un plan especial de 3.3
estion y actos de control, . .
& .< . © L, Existe un cronograma de actividades que detalla 3.5
procedimiento para la terminacion , 3.6
e el s , . entregable, fechas de entrega y responsable. La Guia
y liquidacio, diagnostico de la . . . ) 3.7 10%
- . . de Administracion de Bienes Inmuebles estara para el
viabilidad financiera en el marco ) . 3.10
. 30 de noviembre de 2019 en el SIG de la entidad. 312
de competencias legales del :
dadep, una vez teminados la 3.12
3.13

ejecucion de los contratos de
administracion.

=
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Defensoria del Espacio Pub
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Descripcion de la accion relacionada por
_SAl en el Plan de mejoramiento

Presentar un informe de ejecucién
presupuestal de la vigencia 2018 del
proyecto 1065

Realizar acciones de impulso dentro de las
actuaciones de caracter policivo iniciadas,
tendientes a lograr que se adopte una
decisién de fondo que pueda conllevr ala
recuperacién del espacio publico y limite el
aprovechamiento econdmico indebido

Iniciar querella policiva ante autoridad
,no:_nmm_;noBUmﬁm:ﬁm tendiente a impulsar
‘una decision de fondo que pueda conllevar
alarecuperacién del espacio publicoy
limite el aprovechamiento econémico
_indebido imputable a tercros

 Observacion

Se elabora Informe de Ejecucion Presupuestal en donde se
detalla el discriminativo del valor relacionado como

diferencia entre los contratos por meta y valor consolidado

de SEGPLAN para la diferencia de $100.403.785.

El equipo de Defensa del DADEP realiza acciones con la
Alcaldia Local de Kennedy, Ciudad Bolivar y la
Inspeccién19B del Distrito de Policia solicitando inicio de
actuacion policiva por presunta ocupacion indebida de
espacio publico, para la urbanizacién Parques de Galicia,
zona de estacionamiento del Barrio Protecho

El equipo de Defensa del DADEP realiza acciones con la
Alcaldia Local de Kennedy, Ciudad Bolivar y la
Inspeccion19B del Distrito de Policia solicitando inicio de
actuacion policiva por presunta ocupacién indebida de
espacio publico, para la zona de estacionamiento de la
urbanizacion la Lucerna y Tisquesusa

_ Hallazgos
“Involucrados

3.2.1.2

3.1.3.11
3.1.3.2

3.1.3.3
3.1.3.12

100%

100%
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Informe final de auditoria de desempefio Fecha de inicio: 3/10/2019
Codigo de auditoria No. 14 Fecha de terminacién: 22/09/2020

PAD 2019

Se crea el Plan de mejoramiento No. 14 el cual contempla 9 acciones de
mejoramiento y se crean las respectivas acciones y actividades en el aplicativo
CPM

s

Espacio Publico
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Formato planeacién.

A la Fecha el documento de empalme se encuentra en validacion por parte de los Lideres de la
SAIEP. Se espera para el proximo viernes 8 de Noviembre remitir la version validada por la

Subdireccién a la Oficina de Planeacion.

| Defensoria del Espacio Pub
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visitas aprobadas | Visitas Pendientes por
SIDEP2.0 | aprobacion en SIDEP 2.0

~ Descripcion

Visitas a Salones Comunales 719 25
Visitas a Estacionamientos afio 2018 1446 0
Visitas a Estacionamientos ano 2019 451 65
(a Octubre de 2019)

Predios con destinacién Zona Comunal - Zona

Verde y Comunal visitados a través de 605 138
diagndstico remoto

Predios con destinacion Zona Comunal - Zona

Verde y Comunal visitados a través de visita 80 30

presencial

# &

i |/| Defensoria del Espacio Publico |




| o219nd opeds3 ep eliosusseq [/

NPl OIUBAUOD) 7
01d20u0) T

Supjew aoe|d

NOIDVIWNHOINI




s




ANEXO
07







ETAS FINALIZADAS

Formular el 100 % de la Politica
General de Espacio Pablico.

Implementar el 100 % de la
_metodologfa de valoracion

100% Finalizada en 2017

 Fiatiadaen 2017
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IMPLEMENTAR EL 100 % DE LA z,muﬂOGOrO\O? DE
VALORACION DE SUELO PUBLICO

Rondas y zonas de w&@ Y

preservacion ambiental Predios illones

Zonas de equipamiento 2.208 %M

comunal Predios Billones
2 O oy

, 8.911 §36

Zonas Recreativas Predios Billones

>qmm. de control 3 “@ 53 55

ambiental, alameda y Predios illones

estacionamientos

. 46.042 $115
Zonas Viales Predios  Billones
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ESTRUCTURAR E IMPLEMENTAR UN (1) OBSERVATORIO
DISTRITAL DEL ESPACIO PUBLICO

BSERVATORIO

del Espacio Pablico de Bogota

Inicio £l Observatoric ™ Politica Espacio Publico Resultados y Actividades Bateria Indicadores = Antropolis Centro de documentacion ™

Redes ¥ Laboratoric de ciudad Alianzas

Eventos Organizados

-5 Workshops

-2 Encuentros de Redes Investigaciones
-1 Congreso

-1 Evento Internacional -6 en 2016

-1 Bienal -6 en 2017

-5 en 2018

@ W ° @m @ Visitas « -2 en 2019

.N m Paises visitantes

en la web Actualizacién pagina web
m @ m ‘_ Asistentes a -Noticias Publicaciones
° nuestros eventos -Boletines
-Banners -Memorias de eventos
-Publicaciones -Informes de investigacion

-Reportes técnicos
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SANEAR Y/O TITULAR 2.150.000 m2 DE LOS BIENES DE USO PUBLICO

| Avance 2016-2018: 2.088.681 m? - 89 %

2K

Subdireccion de Resgistro inmobiliario
Escrituracion

. < 1.500 m?

1.500 - 10.000 m?

10.000 - 50.000 m?

50.000 - 100.000 m?

>100.000 m*

0 2 4 8 Km
1 t i t 1
1:165.000




RECIBIR 4°000.000 M2 DE LOS BIENES DE USO PUBLICO
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ESTRUCTURAR E IMPLEMENTAR EL 100% DE LAS LINEAS DE INVESTIGACION
EN ESPACIO PUBLICO CERTIFICADAS POR COLCIENCIAS

4 REDES DE CONOCIMIENTO
) N E
19 INVESTIGACIONES REALIZADAS ASOCIADAS

Red de Ciudades por el Espacio Publico.

Red de Universidades por el Espacio
PUblico-Politica Publica.

Red de entidades distritales por el
Espacio Publico-Politica Piblica.

@2014 =2016 =2017 2018 Red de comunidades, asociaciones y

gremios por el Espacio Publico-Politica
Publica

19 EVENTOS REALIZADOS CATEGORIZACION
8 COLCIENCIAS TIPO C
CONCEDIDA EN
SEPTIEMBRE
2019COLCIENCIAS

O N A O OO

2016 2017 2018
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rea

ENDIENTES QUE SE PUEDI

e ]
i
R

Englobe predios CAD*

Escrituracion La Flauta®

Resolucion titulo de aporte PPRU Voto nacional AMD 1*
Recibos y Tomas de posesion

Politica Distrital de Espacio Publico

Proyecto de decreto Modificatorio Dec 545 (publicado)
Proyecto de decreto Espacio publico para el metro

* Dependemos del cese del paro de la SNR
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Estimado

TOMA DE POSESION
RECIBO TRADICIONAL
RECIBO SIMPLIFICADO
RECIBO PARCIAL
MODIFICACION

RECIBO

641.035

61.205

58.763

52.174

32.710

26.041
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Plan Institucion

o
B

pa Actividades = (3) Memorando para reforzar
U en proceso aspectos de supervision
contractual

= Seguimiento uso de carro

) = Actualizar documentacion

Actividades s Publicacion Plan Anual de

en proceso Actividades

= |nforme trimestral de
resultados

s Acto Administrativo de
creacion del Observatorio






e

Implementacién de la politica publica de espacio publico
Mejora y actualizacion continua del SIDEP

Integracion total de tramites con la VUC

Saneamiento estratégico
Museo de Memoria
Colegio Francisco Jose de Caldas

MAMBO-Parque Independencia
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Venta La Flauta

Debido al paro de la SNR, se correra escritura hasta tanto pase el paro.

Transferencia
predios Distrito
Creativo Bronx

Se espera el levantamiento del paro en la ORIPZC para que den respuesta a la
solicitud de asignacion de FMI a los predios pUblicos (carrera 15 Bis y calle 9)
dentro de la AMD 1 del PPRU Voto Nacional - La Estanzuela.

Se esta en elaboracion del proyecto de minuta de desenglobe de las areas de la
carrera 15 Bis y la calle 9 que se desafectaron conforme a la Licencia de
Reurbanizacion de la AMD1 que esta a la fecha en tramite de aprobacion por
parte de la ERU.

Una vez se cuente con los FMI sefialados en el numeral 1, se remite la escritura
de desenglobe a reparto notarial, se suscribe y se remite a la ORIPZC.

Una vez opere el desenglobo de los bienes plblicos desafectados de la AMD 1,
el DADEP procede a transferir dichos bienes en calidad de aporte fiduciario al
fidecomiso Voto Nacional constituido por la ERU y administrado por la sociedad
fiduciaria ALIANZA S.A., dejando como beneficiario de la misma a la FUGA. La
minuta de transferencia a la fecha ya se elaboro y solo se estd en espera de la
ocurrencia de los puntos 1, 2, y 3 que dependen de la ORIPZC.

Se procede a notificar de la resolucién a ERU, FUGA y a remitir la misma a la
ORIPZC para su registro, previo a la entrega material de los inmuebles.
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Colegio Francisco Jose de Caldas

En Definicion predios de particulares a los cuales
se les aplicara la condicién resolutoria, esto
implica que las areas pueden regresar al Distrito
Capital. Pendiente elaboracion de Estudio para
que el DADEP se haga parte de proceso judicial de
pertenencia sobre area remanente del matriz RUPI
2-1395. Elaboracion del levantamiento
topografico, deben definirse acciones anteriores.

MAMBO-PARQUE INDEPENDENCIA

Definir con MAMBO y MINTRANSPORTE la aplicacion
de la ley que ordena transferir al MAMBO un
predio. Continuar labores con MINCULTURA para
desenglobe del parque la independencia y la
Biblioteca Nacional incluye levantamiento
topografico, cabida y linderos escrituracién,
actualizacién en SIDEP y UAECD entre otras
acciones que se puedan presentar.

ECA ALQUERIA (Planta de reciclaje)

Se encuentra en OAJ-DADEP para viabilizar
proceso de Deslinde y Amojonamiento ante
Justicia Civil.
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Oficina Asesora Juridica

TEMAS PENDIENTES

Secretaria Distrital de Gobierno
Defensoria del Espacio Publico ot

DEBOGOTADL.
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REPRESENTACION JUDICIAL

*Proceso Penal 2014-
11942: Audiencia
Preparatoria y demas
trémites QOnmmm_mmm

*Proceso vm:m Notw-

00031: Audienci
Formulacién
Imputaciény demas.
tramites.

*Proceso Civil No. 2010-
00246: Recurso
éxtraordinario de
casacion.

*Proceso Administrativo

No. 2012-01066
Seguimiento sentencia
Segunda Instancia.

Proceso Penal No.
 2011-17928/ 2015-
~ 00017: Seguimiento
_ apre acuerdosy
o dili mm:n_mm Qm

.,,quvm_‘mﬁo:m

Secretaria Distrital de Gobierno
Defensoria del Espacio Publico

e Proceso Penal zo

~ 2009-19836:
wmmc_B_m:ﬁo m Em

~acuerdosy

;n____mm:n_mm o_m

o mn:mmn_os Yy

,‘U_.mﬁm_‘.m.noq._m

o mmmc,_B_m:ﬁo a

_procesos de
pertenencia <
tramites

. ,mn_B_:_ms,mﬂEom

junto con la
Subdireccién de

~_registro Inmobiliario

(Clausula

 Resolutoria).

mmm imiento al
__proceso Ea.n_m_
iniciado por el
incumplimiento del
contratoy al cobro

am_ m iniestro Qm la

s0GL

)rn.,k.”bwhgh«om z mlh Q B

DEBOGOTADC. PARA TODOS
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Procesos de Seleccion

Gestion y posible cierre durante el 2019:

* SAI: Licitaci on _occ__nm _u>_ummv LP- E.K Noum-
Concesién Mobi iario cqcm:o _”mnsm am
adjudicacion: 06-12-2019°

* SAl: Minima ncm:zm DADEP-SMINC-502-
2019 ~ Convenio Solidario Parqueaderos de
barrios — Fecha de ma_ca_nmnwo: 25-11-2019

*Sistemas: Seleccion Abreviada Menor
Cuantia DADEP-PSA-MC-497-2019 ,
Adquisicién UPS = Fecha de adjudicacion 18-
11-2019

*Sistemas: Acuerdo-Marco - canal de
internet para uso exclusivo de conectividad
entre servicios de infraestructuralaaSy PaaS
de la Nube —Fecha de adjudicacién: 02-12-
2019

Secretaria Distrital de Gobierno
Defensoria del Espacio Publico

. _mﬁmBmm :,mm (3) _u«onmmow n_m mm_mnn on am

Subasta:inversa:

- Sistema de seguridad perimetral en la.
nube de Microsoft.

- Sistema de hiperconvergencia en modelo
de nube privada.

- Transferencia de conocimiento de-equipos
de networking capa 2.y 3, de wifi y software
de administracion.

Fechas estimadas para adjudicar-del 16 al
20-de diciembre.

*SAF: Concurso de méritos — Corredor de
seguros - Fecha estimada para adjudicar.del
20 al 25 de diciembre.

*SAl: Dieciocho Gwv nSnmmow de minima
cuantia - Convenios mo_amq_Om _umEcmmam_dm
de barrios. ,

*SAl: Concurso de méritos para interventoria
de Mobiliario Urbano.

»Sistemas: Tres (3) acuerdos marcos: Licencia
Windows, Servicio Oracle, mgc_UOm
periféricos.

= Sistemas; Contratacion directa proveedor
exclusivo Soporte Oracle:

* Adiciones y prorrogas contratos de
prestacion de servicios profesionales'y
apoyo a'lagestién.

Sosboomss | PARA TODOS
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CONCEPTOS

Gestion y posible cierre durante el 2019

Secretaria Distrital de Gobierno

Defensoria del Espacio Publico MEJOR
P Socsoomse | PARA TODOS
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ASOCIACIONES PUBLICO PRIVADAS DADEP 2016 a 2019

Presentadas 38 propuestas de Asociacion Publico Privadas todas de iniciativa privada SIN
recursos publicos de las cuales a la fecha se encuentran:

> 6 en etapa de factibilidad.

» 1 que al corresponder a un mismo proyecto presentado _oﬂmSmBm:ﬁm no ha sido
estudiado, atendiendo el orden de radicacion en el Registro Unico de Asociaciones
Publico Privadas.

> De las 31 iniciativas restantes: 21 rechazadas, 6 declaradas fallidas y 4 desistidas por
parte del originador.

IMPORTANTE PARA TENER EN CUENTA: Vigencia 2020 no se asignaron recursos en el
presupuesto para APP.

Secretaria Distrital de Gobierno
Defensoria del Espacio Publico

s0GO ¢

MEJOR

E.ﬁz.ﬂb BAYOR

pesocotane | PARA TODOS
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TALENTO HUMANO
Al 31 de octubre, se han adelantado todas las gestiones que debe realizar el area, tales
como liquidacion de nomina, cumplimiento de los planes y programas, actualizacion del
manual de funciones, entre otros.

Pendientes para cumplir al 31/12/2019:

» Radicacion en el DASCD del estudio técnico para redisefio organizacional en
modificacion de estructura, planta y manual de funciones: con las modificaciones de
las funciones de las 3 Subdirecciones y las Oficinas. Incluyendo la creacion de la
Oficinas de Control Interno Disciplinario, Segunda Instancia de Contravenciones en el
Espacio Publico, Contratacion y APP y Comunicaciones.

> Proveer 3 vacantes temporales que son: Giovanny Herrera, William Avendano y Julidn
Rios.

> Planes y Programas: Bienestar: Rendicion de cuentas, caminata y vacaciones
recreativas. Capacitacion: 2 jornada de capacitacion 29/11/2019. SG-S5T:
Elaboracion y aplicacién de encuesta, socializacion del PESY, formulacién del plan de
trabajo para el 2020.

Secretaria Distrital de Gobierno
Defensoria del Espacio Publico

ALCALDIAMAYOR

DEBOGOTADE. PARA TODOS
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GESTION DOCUMENTAL
Se hizo entrega de los depdsitos 502 y 503 al Archivo de Bogota y se firmo la respectiva
acta de entrega con cargo al contrato de comodato No. 4213000-493-2018.

Pendientes para cumplir al 31/12/2019:

» Radicados faltantes en Orfeo: De los 1.374 faltantes a la fecha se han subido 459,
quedando pendiente 915.

> Convocar a Comité de MIPG para la aprobacion de los cambios del PGD, aprobacion
del Pinar y diagnostico de archivo.

Pendientes que no se cumplen al 31/12/2019:
> Digitalizar los expedientes de predios y contractuales.

> Ajustar Tabla de Retencién Documental-TRD, Banco Terminologico y aprobacion de
Tablas de Valoracion por parte del Archivo de Bogota.

> Continuar con las transferencias documentales de acuerdo a los tiempos de retencion

Secretaria Distrital de Gobierno

Defensoria del Espacio Publico o roR
DEBOGOTADC. PARA TODOS
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PROCESO ATENCION AL CLIENTE Y/O USUARIO 2016 A 2019

SERVICIOS

«Asesoria en administracion y sostenibilidad del Espacio Publico

-Estudio de la viabilidad de las solicitudes de administracion de bienes publicos
«Observatorio del espacio PUblico - Pagina Web

«Certificacion de la propiedad inmobiliaria Distrital

5-lmplementacion de mecanismos que permiten el acceso a la informacion de las personas
con discapacidad auditiva y visual

6-Implementacién de la Ley de proteccion de datos personales.

7- Participacion activa con la SRI en la virtualizacién del tramite relacionado con la cadena de
urbanismo-Ventanilla Unica de la Construccion-VUC.

Secretaria Distrital de Gobierno
Defensoria del Espacio Publico

ALCALDIARAYOR
DEBOGOTADL,
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PROCESO ATENCION AL CLIENTE Y/O USUARIO 2016 A 2019

8- Actualizacion de la carta de trato digno, Instructivo de Correspondencia Oficial, Instructivo de
Atencion al Ciudadano (Homologacion con el Manual de Servicio a la Ciudadania del Distrito) y

actualizacion del protocolo de atencion

9- Seguimiento a la oportunidad y calidad de las respuestas a los derechos de peticion de acuerdo
con los informes de Secretaria General.

10-Fortalecimiento de los canales virtuales de atencion con la implementacion y posicionamiento
del chat.

11- Interoperabilidad entre el sistema Bogota te Escucha de quejas y soluciones y el aplicativo de
gestion documental ORFEO en coordinacidn con la oficina de sistemas y la Secretaria General.

12- Fortalecimiento de las competencias laborales a través de jornadas de capacitacion en temas
de lenguaje claro, atencion a personas con discapacidad.

Secretaria Distrital de Gobierno

Defensoria del Espacio Publico —
DEBOGOTADL. PARA TODOS
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PRESUPUESTO

Gastos de Funcionamiento Octubre 31 de 2019

CONCEPTO APROPIACION SALDO DE TOTAL % EJEC CDP POR TOTAL GIROS % GIROS  SALDO POR
ASIGNADA-  APROPIACION  COMPROMISOS COMPROMETER GIRAR
RECURSOS-

110,923.273/000 3:142.570:484  7.657.807:433 70,11%

. TOTAL GASTOS DE FUNCIONAMIENTO . ANN.mcmmomw N.Now.._Nm.;omw, 66,76% mo;m.,;omn.w,ub

Gasto! Diversos (Impuesto ;m:;_,nc_omv,;

Transferencias corrient

funcionamiento. (Sentencias judiciales)
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DEFENSORIA DEL .
ESPACIO PUBLIGO

Tsuario Contraseia

Nuevas Tablas de Retencion
Documental.

Herencia de los permisos del
radicado padre para los radicados
de respuesta

Elaboracién de reportes para
generar desde ORFEO: Consecutivo
de correspondencia, Radicados con
SDQS y Pagos con busqueda por
nombre.

Radicacion automatica desde
Bogota te escucha hacia Orfeo.

ALCALDIAMAYOR

DEBOGOTADL, PARA TODOS
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Visor -  version|

i

| Implementacién del

Ry,

|HTMLS.

AT

Restablecimiento
de mosaicos
georeferenciados

Instalacion en Nube

Restructuracion de la
seccion rendicion de

cuentas en el Portal Web
de la Entidad.

Migraciéon de la Intranet
de Joomla a Drupal: con el
fin de estandarizar los

portales web de la entidad
y optimizacion de Ia
_intranet.

ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTADC.

s0G{

MEJOR

PARA TODOS
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e Formulario para la generacion de Informes de
autoevaluacion. -

e Actualizaciéon del formulario de ingreso de los
informes de auditoria interna, incluyendo el
numero del PAA (Plan Anual de Auditorias) en MAP.

e Formulario para la generacion de reportes de
confrontacion del MAP. |

 Notificacion a través de correo

_ electrénico al usuario que se le asigne
~una accion correctiva, preventiva o de
mejora o una actividad.

ALCALDIAMAYOR

DEBOGOTADC. PARA TODOS
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Temas Gestion 2020
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Recursos Propios Recursos de Balance

$ 225.026.170

$ 2.259.973

u RP con CDP = RP disponible RB OP
a RB con

RB disponible
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Procesos en Curso

$ 4.880.920

$ 625.000.000

S 136.290.000 - —..1.575.185.250

Procesos en Estudios previos = NO PLAN

= Procesos en Juridica o Adiciones pendientes

ALCALDIAMAYOR m g
DEBOGUTADL.
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Procesos en Juridica

$21.470.000 $ 126.000.000

~$100.000.000
.5 11.000.000

@ UPS @ Canal Certificado SSL

Networking (Switches y antenas de red) = 2 Adiciones

Unidad de Hiperconvergencia

= Firewalls y seguridad nube

B
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En Estudio Previo

100.000.000

$ 136.290.000
. $25.000.000

$ 80.000.000

$ 180.000.000

$ 80.000.000°

$ 160.000.000

a Computadores y periféricos = Licencias Weblogic y Oracle suit » Nube Oracle para la Base de Datos

w Licencias de Microsoft Office y Windows = Licencias Mongo DB (Desarrollo VUC) Soporte licencia del sw Firewall actual

s Adiciones pendientes

?95?3»8» m
DEBOGOTADC

PARA TODOS
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Planeacion  natas Plan de Desarrollo

Institucional

Tabla Detalle estado de Metas Producto

Producto

Meta Avance % avance
Meta Producto cuatrienio acumulado a acumulado a
30/09/2019 30/09/2019
No. Meta: 97 1 098 , .
Consolidar 1 (Un) Observatorio de Espacio Publico ’
No. Meta: 98
. o 1 0,88
Actualizar el Plan Maestro de Espacio Publico
No. Meta: 99
Recuperar, revitalizar sostenible 75 Kms de ejes viales de alto impacto peatonal y vehicular 75 69,16
sostenibles
No. Meta: 100 134 120

Recuperar 134 estaciones de Transmilenio
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Planeacion — pMetas Plan de Desarrollo: Producto
Institucional

Tabla Detalle estado de Metas Producto

Meta Avance % avance
Meta Producto cuatrienio acumuladoa} acumuladoa
30/09/2019 30/09/2019
No. Meta: 379 ;
Desarrollar anualmente el 100% de actividades de intervencion para el mejoramiento de 100 93
la infraestructura fisica, dotacional y administrativa
No. Meta: 92
o . . . . . 100 85,32
Optimizar sistemas de informacion para optimizar la gestién (hardware y software)
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Planeacion
Institucional

Metas Plan de Desarrollo: Producto

Explicacién cumplimiento Metas Producto

% avance ]
Factores que explican el avance de la Meta
Meta Producto acumulado a -
(factores a favor y en contrade cumplimiento)
30/09/2019
El cumplimiento de la meta se evidencia con la recuperacién del espacio publico del acceso y los entornos
No. Meta: 100 adyacentes a las estaciones del sistema Transmilenio para liberarlos de los obstaculos y usos no autorizados.
) ) . Con el fin de optimizar los recursos técnicos y logisticos, esta meta se programa y se cumple de forma
Recuperar 134 estaciones de 89,55% . - - “ -
Transmilenio paralela a los operativos que se realizan para el cumplimiento de la meta No. 99 “Recuperar, revitalizar y
sostener, a través de la realizacioén de intervenciones integrales, correspondiente a 75 km de ejes viales de
alto impacto peatonal y vehicular”. Ala fecha se han recuperado 120 estaciones de Transmilenio.
No. Meta: 101 La meta ya se encuentra finalizada, la cual consistia en la recuperacion del espacio publico del acceso y los
Recuperar 20 zonas de acceso 100% entornos adyacentes a las estaciones del sistema Transmilenio para liberarlos de los obstaculos y usos no
(FINALIZADA) autorizados.
No. Meta: 102 Esta meta ya se encuentra finalizada, y su cumplimiento se logré con la recuperacion y restitucién a través
) ) . de operativos por hechos notorios, por restitucion voluntaria o por una actuacion administrativa que
Recuperar 500 predios de zonas verdes 100% P P P b d

de cesion (FINALIZADA)

impedian el libre acceso y uso a los predios publicos que eran objeto de la meta, tales como zonas verdes,
zonas verdes y comunales y estacionamientos. El total de predios recuperados fue de 517.
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Planeacion

Metas Plan de Desarrollo: Producto

Institucional
Explicacion cumplimiento Metas Producto
%.avance .
Factores que explican el avance de la Meta
Meta Producto acumulado a .
(factores a favor y en contra de cumplimiento)
30/09/2019
No. Meta: 92 Para reportar el avance en la magnitud de la meta se debe dar cumplimiento a los
Optimizar sistemas de informacion requerimientos priorizados en las actividades programadas. Estos requerimientos son derivados
. L, 85,32% . . . X A o

para optimizar la gestion (hardware y de las diferentes areas de la entidad, de cambios procedimentales, de requerimientos
software) normativos, de necesidades de mejora y fortalecimiento de la plataforma, entre otras.
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Panorama de la entidad frente al PDD 2016-2020

ALERTAS:

»  Mantener la informacién actualizada en cada
uno de los modulos que conforman el SIDEP
2.0.

= Incorporacién de predios al mapa digital y
analisis de la informacion.

= Apoyo operativo, técnico juridico y logistico a
las 20 localidades para recuperar el espacio
pablico en proyectos prioritarios.

- |dentificar claramente los factores
generadores del dafio antijuridico al interior
de la Entidad.

» Recaudar los medios de pruebas necesarios
para instaurar las acciones correspondientes.

= Personal de planta insuficiente, que garantice
de manera permanente la mejora continua
para colocar al servicio de la ciudadania
nuevo espacio publico, restituir el existente, y
hacerlo sostenible; garantizando su uso, goce
y disfrute.

'

la administracion entrante en el primer semestre de 2020:

Fortalecer los recursos técnicos, juridicos y humanos para desarrollar la labor de Saneamiento
juridico, registro y titulacion del patrimonio inmobiliario distrital.

Fortalecimiento de la plataforma tecnolégica de la entidad, para la incorporacion de predios al mapa
digital y anélisis de la informacion.

Desarrollar herramientas pedagdgicas, para la formacion, asesorias y acompafiamiento a las
comunidades para promover el cumplimiento voluntario de normas .
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1066 — Fortalecimiento institucional del DADEP

1122 - Fortalecimiento de la Plataforma Tecnolégica de
fa Informacién y comunicacién del DADEP

SOLICITUD PRESUPUESTO DE INVERSION: PROYECTOS DE INVERSION

'Meta #2. Desarrollar 1 Estrategias de mejoramiento de las competencias
laborales ,

Meta #3. Fortalecer 10% El sistema de control interno

Meta #5. Desarrollar 5 Estrategias de mmm:m: Judicial, contratacion de prestacion
de servicios y.bienes y servicios y conceptos y estudios téchicos

Meta #6. Implementar 100 % de las actividades que permitan controlar, evaluary
garantizar el oportuno cumplimiento de todos los compromisos asumidos por [a
direccion de la entidad

Meta #8. Gestionar 100 % del Plan de‘adecuacidn y sostenibilidad SIGD-MIPG

Meta #1. Implementar 10% de las soluciones tecnoldgicas priorizadas en el
diagnéstico de identificacién de ios requerimientos que permitan fortalecer los
componentes TIC's en la Defensoria del Espacio Publico.

 $5'887.894.000

$2'035.000.000
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. .:msm_om_‘m:n_m lucha contra la nolc_on_o: y nmz_n__umn_o: |

w Talento humano “

i

Presupuesto y eficiencia del gasto “

nosqmﬂmo_os :

w Defensa Juridica :
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DADEP

GOBIERNO ABIERTO |

TEMAS ESTRATEGICOS: qummmm:mﬁmm_nOm que requieren decisiones de la administracién entrante e
mmmBmm:mQmNowo..:QOsgommcmnwm_mimmmmm:_mmUOmE_mm m_mzmm”

nel primer

- Elaborar diagndstico de la informacion relacionada con los ciudadanos, agremiaciones y comunidades entre
otros, atendidos por las dreas misionales; con el fin de ajustar los grupos de valor que demanda servicios y
tramites institucionales. :

« Establecer nuevos canales de comunicaciéon para fomentar la participacion ciudadana y el acceso a la w
informacién institucional. !

« Establecer la trazabilidad en todas y cada una de las actividades donde la entidad hace participe a los
. ciudadanos y grupos de valor, con el fin de recopilar las necesidades de la ciudadania y sus posibles soluciones,
' elementos que serviran de insumos para la formulacion de proyectos institucionales.
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TEMAS ESTRATEGICOS: Temas mm,:mﬁmm‘,mmmwzgcm ﬂmnsmwm: decisiones de la administracion entrante en el primer
semestre de 2020 — haciendo especial énfasis en las posibles alertas:

« Establecer los diferentes escenarios , fechas, y temas a tratar, con los ciudadanos, durante los primeros meses
del afio, con el fin de la consecucién de insumos para el disefio y formulacién de los proyectos de inversion.

» Divulgaciéon del Plan Anticorrupciény Atencion al Ciudadano, documento dinamico, sujeto de ajustes, de
acuerdo a la conveniencia de atender los diferentes comentarios de ciudadanos, servidores y contratistas de la
entidad.

« Priorizar en los nuevos planes y proyectos institucionales el tema de anticorrupcidn, y atencion al ciudadano,
como también lo relacionado a la gestion del conocimiento y la innovacion.
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Interoperabilidad entre el sistema Bogotd te Escucha de quejas y
soluciones y el aplicativo de gestion documental ORFEQ a traves de
Servicios Web.

Conformacion del equipo, con servidores de planta y contratistas que
desarrollan acciones concretas gue permitieron avanzar en la
implementacion de la Politica Pablica Distrital de atencién a la
ciidadania, especificamente en la_inclusién a poblaciones indigenas,
personas con discapacidad auditiva y visual y en articu acion
interinstitucional.

Fortalecimiento de las competencias laborales a través de jornadas de

capacitacion en temas de lenguaje claro, atencién a personas con
discapacidad, mesas de trabajo interinstitucionales, Nodos de la Red
Distrital de Quejas y participacién en los congresos internacionales de
servicio a la ciudadania.

Realizacién de cursos virtuales sobre Ser al Ciudadano, Innovacion
en la Gestion Publica, Ingreso al servicio publicoy £l Derecho de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencias, por parte del personal que
coniforma el equipo de Atencion al Ciudadano.

El DADEP logro posicionarse dentro de las 10 entidades con mejor
resultado  en la medicion del indice Distrital de Servicio a la
Ciudadania; reconocimiento otorgado por la Veeduria Distrital
destacando a la entidad por su excelencia en el servicio a la ciudadania

Fortalecimiento de fos canales virtuales de atencion con la

implementaciony posicionamiento del chat.

SERVICIO AL CIUDADAN

'
i
‘
'
s
[
i
¢
1
3
3
i

'DESAFIOS

o

impulsar el uso de Stuper Cade virtual implementado por la
Secretaria General y empoderar su utilizacion masiva por parte
de la ciudadania.

Continuar con el proceso de virtualizacién de los tramites de
Incorporacion y entrega de areas de cesion al municipio y de
Titulacién de zonas de cesion al Distrito capital

Darle continuidad a la gestién de fa inclusion de las poblaciones
indigenas para mejorar su acceso a la informacion publica.

Darle continuidad a la implementacion de la politica pablica de
servicio a Ja ciudadania, en el acceso a la informacién a las
iferentes poblaciones, fortalecer las competencias laborales,
divulgacién de tramites y servicios y divulgacion de temas de
interés para la ciudadania

impulsar el uso de Super Cade virtual implementado por la
Secretarfa General y empoderar su utilizacion masiva por parte
de la ciudadania.

Continuar con el proceso de virtualizacién de los tramites de
incorporacion y entrega de areas de cesion al municipio y de
Titulacién de zonas de cesién al Distrito capital

Darfe continuidad a la gestién de la inclusion de las poblaciones
indigenas para mejorar su acceso a la informacion publica.

¥
'
B
'
[
1
i
B
H
¥
3
i
'
§
&
¢
¢
H
¥
'

LECCIONES APRENDIDAS

| S

El Area responsable de la Atencién al ciudadano,
presenta avances significativos, cuando en la
implementacion de la_politica se articulan los
procesos con las dreas misionales y de planeacion

jgualmente la articulacion interinstitucional entre la
Secretaria General, la Veeduria Distrital y las demas
Entidades del Distrito, permitié desarrollar las
acciones de implementacion de la politica piblica de
atencion al ciudadano, mejorando los procesos

institucionales.

Los diferentes reconocimiento recibidos en la Entidad
or parte de la Secretaria General y la Veeduria
istrital, genera altos niveles de motivacion, que se

traducen en altos niveles de efectividad institucional. |

i
'
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Hacer uso de las herramientas tecnolégicas ;
implementadas por la Secretaria General y Veeduria
Distrital, para el seguimiento y mejoramiento del
proceso de servicio a la ciudadania.
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DADEP

.:~>_<__4mmﬂm_mn_osm_OQOB_ﬁmm racionalizados y/o virtualizados

RACIONALIZADOS

- Incorporacion y entrega de areas de cesion al
municipio

e Ninguno

e Titulacidon de zonas de cesion al Distrito
Capital
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VALORACION DEL RIESGO — ANTES DE CONTROLE

TOTAL: 22 RIESGOS IDENTIFICADOS
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¢QUE SE HIZO?

Se realizaron las correspondientes actualizaciones de la matriz de riesgos :
de corrupcion, evidencidndose como ultima la publicada en el mes de
Agosto de 2019, bajo un trabajo liderado por la Oficina Asesora de :
Planeacion el cual conté con la participacién activa de todos los |
servidores publicos de la Entidad, acogiéndonos a la guia para la
administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - !
Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital Version 4 de octubre !
de 2018 - DAFP.

Se desarrollo el procedimiento, mediante: a) la identificacidn,
documentacién y valoracién de los riesgos de corrupcién b) El
establecimiento de acciones de control para los riesgos identificados c)la -
actuacién correctiva y oportuna ante la materializacion de los riesgos :

;

identificados.

Se socializo la consolidacién final de la matriz de Riesgos de Corrupcién
con cada una de las areas y grupos de trabajo, asi mismo mediante
campafias publicitarias internas y se publica en la pagina web de ia
Entidad para el conocimiento de los interesados. :

¢QUE SE LOGRO?

GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION

n
_
w
w
4
Se consolidd una matriz de riesgos corrupcion, elaborada, mediante la
aplicacion de la metodologia que establece el Manual del Sistema Integral !
de Administracion de Riesgos de la Funcion publica en su version 4 del
mes de octubre de 2018. Se identificaron 22 riesgos de corrupcion
asociados a 10 procesos en la Entidad y actualmente se encuentran
publicados en la pagina institucional. m

m

Se logré dar soporte al plan anticorrupcion permitiendo asi garantizar la
existencia de mecanismos de transparencia, con la prevencion de |
practicas irregulares que conllevan a la materializacion de riesgos de !
corrupcién en la ejecucién de las actividades que provengan de los
funcionarios asi seleccionados.

Conforme a las auditorias por La Oficina de Control Interno quienes
utilizando las normas de auditoria generalmente aceptadas, la misma
evidencia que la Defensoria del Espacio Piblico ha realizado fas acciones
pertinentes tendientes a actualizar y validar los riesgos de corrupcién por
cada uno de los lideres de los proceso
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SEGUNDO TRIMESTRE 2020:

Mensajeria y Correspondencia: 2020.04.08
Mantenimiento Vehiculos: 2020.04.22
Servicio de Fotocopias: 2020.04.21
Seguros de la Entidad: 2020.05.05
Suministro de combustible: 2020.07.07
Vigilancia: 2020.08.09
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NUMERO DE CONTRATOS SUSCRITOS — POR TIPO DE CONTRATACION
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Numero de Procesos

NUmero de Oferentes -
Propuestas

Sumatoria total -Valor Adjudicado $
{(millones de pesos)

% Ppto total de la entidad %

%

%

%

%
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DADEP

MENOR CUANTIA

Numero de Procesos 5 10 8 9 1
NuUmero de Oferentes - 20 23 24 26 1
Propuestas

_ Sumatoria total -Valor Adjudicado ¢ 555333321 $1.787.110.157  $1.011.488.014 $354.609.168 $26.220.000

{millones de pesos)

% Ppto total de la entidad 1,56% 7,01% 3,00% 0,81% 0,06%
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Ndmero de Procesos 289 307 331 368 397

<m._o_\ total $11.721.921.070 $ 14.777.506.183 $24.986.932.120 $28.206.795.093  $24.134.579.917
{miliones de pesos)

% Ppto total de la entidad 32,85% 58,01% 74,09% 64,67% mm‘hwﬁ,
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FALLO

TES |EXPEDIENTE| CON AUTO O REMISION

 COMPETENCIA

| PENDIENTES POR FALLO
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