Cuadro de Mando Indicadores 2023

Seguimiento Trimestral 2023

Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP Tercer Trimestre
ObjetivoEsratégico T [— . Avance 3T . . MewPDD  Tipode .
b o s Cod Indicadoe e 37 Observacién Orgn  pemOD  Tiode Cilcalo Frecuencia
(sumatora de s prcentajes de avnce de s metas
A Fortlece l capacitd nthuconal 1 |Porcentaje de Avance de I Gestén dela Entidad |  85.05% Geston | Nosplia | Crecemte [de cada indicador por periodo / # tonl de metas| Efcnca | Trimestal
enel marco de Modelonegradode evaluadas *100%
nfogquesde una getonorentada
resultados aefcienci enel manelo
derecursos, t tansparenci, el >
i Sl B ESaon 2 LK Gesion | 100% | Crecente |(Nimero de actvidades ciecutada por componente /|  Efcacia | Timestal
e ) Nimerotctal de ctidades el pln)
Jee Oficina sesora:
dePaneacion- OKP
de mance de bs actiidates "
Direcclonamlento 3 |cjecutatas en of Programa de Transparencia y| 100,00 Gesion | Nosplica | Crecene[(Nimero de actvidades eecutadas por componente /| Efcencia | Cusrmestal
Estratéglco ica Piblica - PTEP Nimerototldeactvidsdesdel rograma)
N de documentos o nformacien exitente de ley de
Porcentsje de documentacidn actualizada en la ’ vansparenca en la web | No. de documentos
# | webrelacionada conla Ley e Tramsparencia |  19000% Geston | Nosplca | Consante|itomacig requeidos po a ey de ransparencaen| 106 | Thmestal
s * 100%
v
aee Oficina sesora. e i publicacines insttuconales, obtenido del sitema de
deComunicacions-| 5| Popcemaje de Parricing entre los seguidores | 40 so Gesién | Noaplica | Constane [métricas obtenida de as redes socales Faccbook,| Eicaca | Trmesral
3 Mejorar a coordinacion P ) Tuitter ¢ Instagram,) / Meta de crecimiento para el
peiodo*100%
entidads que tenen competenciaen
matera d espaci piblic, i como Oparunidat de s respusstas a tas peticianes e derechs e peiin cntstadosden e
1a comunicacion con o gupos e chudadanas on los tminos do lay - Sistama \ e e e oo
pree 5 9,50% G | ol | G e s s depeicon s | i | Tl
Bogotd te Escucha
e Nimero toul de prequnas de percepcén o de
. . atsfaccen  respondidss por los  cudadnos
SRV succicconce | 7 [[ereprion fe Los Cuiaiones Acrca Do 3l yopy Gesién | Noaplica | Constante | diigenciadas con rivel excelente / Nimero total de| Electvidad | Trmestral
g * preguntasdepercepcien o de satitaccon respondidas
| @ sac porlos cudadano en el periodo) * 100%
9 Nimero totl de prequnas de_percepcitn o
=4 atstaccion respondidas por los  ciudadanos
g L EC = D@ T I, Gesion | Noaplia | Consante diigenciadas con ivel exclene / Nimero toal de| Efectidad | Trmestal
g Respuestas Emitidas ’
8 preguntasde percepcién o de satstaccon respondidas
£ porlos ciudadano en el periodo) * 100%
Seavanzoenlas investgacions:
-EspacoPiblco meligente
-£spacoPiblicoconenfoqu de género
indicado de Espaco Pibliconaural y adapadost
cambiocimdtco
Enforma detalada e relzaronas sigientes acions:
investigacions:
. ;
1l Fase dea ivestigacionse soializaron los nccadores.
Y sereciida revoslimentacion
Documentos de Investgacién devadas De La 2 Ivestgacién indicador de spaco Piblico auraly Nimero de documentosde nvetgacin dervdos De
adaptadoalcambio cimstc: Cartaacepacién et
o (istera De Indcadores Do Ln Polklca Pibllca) goy | e i, Se parcpd deldiadel espaciopibiico | Geston 2 Crecente Bads | Trimesual
T [ 3. Administraclény DistrtalDe Espaclo Pabllco Y I Observatoro De De Espaco Piblo ¥ E1 Obsertoro De Espaco
ontibir al ncremento deluso, il De enel parque d Bosa s relizd el montaje d s
AT T gestiondel  [RETORNNN Espclo Piblco [, iico
inmoblariodsttal el espacio Observatorioyla [ gl 3 Ivestgacen Espaco Piblico nelgente: S clabr y
piblico, conaccesounversl a Politca de Espacio s ey v
cudadans e nelgene
4 Investigacén Indicadores Cualtatvs
prepararon y publcaron Ias memorlas del
Seninarlo Internaclonal de Espaclo Piblico 2022.
. In.Caidad del it enl espaciopiblcopaa a
infanci: e particpddea presenaciondel i del
esaciopbico, mostando o aancesrealzados e
investacion
Porcentafe de acclones realadas de 1 politica ™ resizadas |
10 [ 67K | o presnts vance e los o nimaro 12357 | Gston | Noapica | Crecine | et e scines Bads | Trimesual
Sereprogrm L meta 2 500.000 m2 Est es un
u [MencnadaEESUURESEENE] 11 Indicador presentado por rbanlzadoresy | Gestgn | Nosplca | Crecene |2 de 08 melros cuadados recbos delas 200 | epcy | mrmestal
Ditro Captal cesionalDisto Captal
constructores
2himtar b it 4. invenzrio NSRRI
cualitativa y la equidad territorial del General de Espacio
patrimoio nmobiario ditraly Piblico y Bienes s
espciopibic. Fiscales
Durante los meses deJulloa septemre del aio
2025 para Incorparacién e nuevos predios baja sl
1 [Tt do v o con el de 77 ot | otea | crcme [0t s e o nticocon meob S iy | semeol
> de septiembre de ha eallado a viaoracidn e 78
predios
Leon
Porcanuje d Blenes ds Uso Pablkca y Flcal o | Nomics | crecinte |[Benes e uso piblico  fcal entegados | Benes de| e et
2| entregados en acminisrecion IS Gest Noapica | Crecnte | oy fisalramitados)*100% fcsc Trimestal
piblio,conaccesounversl a
cudadani
4 Poscastaje fdej actreecones Rurkanas lf pact (Nimero de actvacines ubanaseecuadas  Namero
= 4 |Incrementar I partcipacén y aproplacin del| 100,00 Gesion | Nosplca | Creceme 4 Bads | Timesual
= deactivaconesurbanas programatas * 100%
z espaclopiblca
a
= Porcentaje de APP tramtadas (Namero de APP tamitadas | Nimero de AP
2 s 100,008 Gesion | Noaplea | Consnte | Nomero e P Bds | Timesual
it Subdirecorde
2 5 Administracion [
S Patrimonlo Porcantafe de autoriaclones de uso trmiadas Namero de autorizaciones de uso tamitadas dl
= delEspacioPiblico- | 46 | dal Instrumento BACA 20 61,645 Gestion Noaplica Constante|instrumento BACA 2,0 / Numero de autorizaciones de|  Eficacia Trimestral
Inmabllarlo Distrtal pol
= (gestén demanda) usosolctadas 100%
Porcantaje de DEMOS tramitados. (Namero de DEMOS anitados  Nimero de DEMOS
o ([ 000 Gesion | Noaplea | Consante | amero ¢ DG Bds | Timesual
(Nimero de bienes enajenacos / Nmero de bienes
18| Porcentaje lenes scales ensjenados. 1w Geson | Noapica | Contame | oo e bires s W Eectiidad | Trimestal
Porcontale  do Informes do  supervisitn fiscales | Nimero de contatos vigentes obigados 3
19| presentados y revsados de bisnes fiscalos 7500% Gestion | Nosplca | Constante | et informe de ejecucion e bienes fiscales)/+| 108 | Trmestal
100
Porconaje do dingndstcas olaborados _dol
20 | Patrimonlo Inmobileio Distrtal admivistrado 3| 85,50% Gesion | Nosplea | Credene | D20nsIcs elborado o scualzados | DA greyy | Trmestat
2humentar 1 ofeta cuantativa, | subdiecorae Cargo del DADEP programacos orequericos
cualtatva y  equidaderoral del. e
patrimonio inmobilaio distritaly el SR el Espacio Pubiico -
e Inmobitiario Distrital S
Porconafe de mefros cuadrados do espacl 1000000 M2enel Nimero de metos cuadrados recuperados | Nimeto
2| pitikea recuperado S637% Geston | cuarieio | ™| g metos cuadradosprogramados ficaca | Trimesal
22| Porcentaje de Cumplimiento Hios Cisves % Geson | Nosplca | Constnte | Hitos Cumplido Hios laneados) 100 Beads | Trmesual
e et ] naje  de  Desamollos  Informticss (Desarolos Informstcos Adauiidos o Actualzados |
enel marcode ModeloInegrado e i " i rolos Informtcos Adquidos o Acual caci .
e 5 seteorcnade | 25| adquirdos o Actuatizados Kl Gestion | Nosplca | Creciente | e nformatcos Programacos)* 100 ficaca | Trimesal
DM Techologias dela
nfoques deuna getonoretada o9
resultados a efciencia el manelo
Comicaciones -
QU AT oric Forcentaje do sollctudes de Tosusuarcs, (Nimero de solicudes de los usuarcs, registadas
obernoabietoy 2 prtiacionde i " " et usuais, regtadas y| ey .
O et 2| rogistradas yresuetas el Geston | Noaplca | Consante 1o Nimero de solcudes reaizadas 100 | 100 | Trmestal
(Nimero de Iformacidn y documentos diponibles
Porconafe de Informacién y  documentos ) ’ y adny o skt s .
=t & Co & 100% Getén | Nosples | Consane |poegis (Backlp) | Nimero de fomacn | Ecac | Tmesal
ot ocumentos)* 100
nloconido de L vigenca 202 sehananalzado nueve
(9)concilciones, de e, en et imeste fueton
atendidas cuato ) concliaciones, s raicaron ctro
2 |Poscentaje de Canclsclones Ansltzadas ooy | socudesdeconclacén preudicial I cunesfueron | i | Nopics | crecinte | Comite de Concllacion / Numero de solctudes de|  Efcaca | Trmestal

analizadas en su totalidad por el Comité de Concilacion,
instancia que decidi, en atencion  la recomendacién
efectuada por los apoderados, no presentar formula
conciatora

concilacién * 100




Cuadro de Mando Indicadores 2023

Departamento Admi

Objetivo Estratégico
2020204

4 Fortalecer la capacidad insttucional
el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, bjo los
enfoques de una gestion orlentada a
resultados,a efcienci en el manejo
de recursos, la transparenca, el
goblerno ablertoy la partcipacion de
105 grupos de ntrés,

4 Fortalecer la capacidad insttucional
el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, bajo los
enfoques de una gestion orentada a
resultados,a eficienci en el manejo
de recursos, la transparenca, el
goblerno ablertoy la partcipacion de
105 grupos de ntrés.

IV. PROCESOS DE VERIFICACION Y MEJORA

Tipa

Responsable del
reparte

]

istrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP

Indicador

Porcentaje de Informes de seguimlento Judicial

Seguimiento Trimestral 2023

Avance 3T
Meta

Tercer Trimestre

37 Observacitn

4 core de tercer trimestre de 2023, s realiz el tercer
informe de seguimiento udicial ante Secretaria Juridica
conel que se di6 a conocerel estado actual de a gestn
delos 275 procesos judiciales atendidos por el DADEP,

Origen

Meta
20202024

Tipo de
Tendencia

Chlculo

(Namero de informes de seguimiento de los procesos|

Tipo de
Indicadore

Frecuencia

7 100% Gesén | Nosplca | Crecente |judcaes presentacos en el periodo / Nimero de|  Efcaca | Trmesral
Presemtados alcanzandoun 100% deefcacia enl sequimieto i
permanente. Ademis, s denticaon lerts tempranas proceso juiclesaignados aos abogados) * 100
frente  cuslquier iesgo dervado d s representcien
judicily extajucica acargo del DADEP.
nlo corridode b vigencia 20232 septiembre 2025 5¢
anatendido 112 ttelas formuladasen contra el
DADEP,con apoyo de s rea misonales, s cuales (Nimero de acciones de el contestadas en el
Jefe Oficia uri e Kérmino dado por el Despacho Judicial / Nimero de
Y | utela notfcadasa b Oicina Jurilica Lo0% o, sealcanzs e o0y | C°5U6n | Noavliea | Crecente | i g e motfcadas a s Ofcina duridica) 1| 27 | Trimesal
100
informadas,generando reultados avorabes par a
eniidad
Loscontratos solictados s gestonaranenel promecio
dedias etabecidopor s Oficia uridica ara adelatar
! (Nimero e contrtos e presacion de sevicis y de
Promedio de contratas de prestackn de serviclo y apoyoa a gestion. ‘apm et i o 1 s o o
@ [y do upoyo 1 la gustin que cumplron ol 9881 |5 logroreuc o dispromedodesuscrpionde | Geton | Nospica | Cecnte | 00T 28 950 susrios b pronells de g | umesal
e st ot contratos suscitos en el perodo aalizadol * 100
sequndo trimestr 5,82 das garantizando mayor
ficienci en s gestién d rcursos de los diferentes
nlo corridode b vigencia 2025 ¢ han recepcionado 82
solctudes para gestionar pocesosde sleccionen
diferenes modalidades. d llos 50ya fueron (Nimero de. procesos adudicados + dectarados
diudicad
0 e 100% Geson | Nowplca | Creciente | €SOO * aceptacion de ofera 4 no aceptacin de| gy | pimestal
[ oferta + contatacion directs / Nimero de soiitudes
el timesir ueron racicados 14 nuevosprocesos decontrataion por proceso de seeccio * 100
loscules s encuentan en cursoy seesperan terminar
enel timesre sigiente
Una vz revisadosos avances delPlan Esratégicode
Tatento Humanoy las actvidades que o compone se (sumatoia de avance de os planes que componen el
31 |Porcenae de cumplimlento dt P Esratégco| 7 1 |encuenvanun 2% era el prsencvimesteconun | coois | noapien | crecime | BUAKD de TH ccuados / Surtor de o
de Talento Humano otlacumulado75% porcenaj de avance programado de cada uno de os
planes) 100
Una vez revsadososavancesdel lan de Trabajodel
5G.55Ty lassctividades que locompone seencuentra
s |Forcenae de cumplimerto del Plan de Tabalol 75 gpy | e un 253t o presene mesteconn . Geson | Nosplca | Creciene | (Actvidades cecutads  Actvidades Propuesta) 100 |  Efcacia | Trimestal
acumulado 75%, quedando 34 actidades por iecutar
enelutimo rimeste,
(No. Detransfrenciasdocumentles  primarias
Porcentaje de Transferencias
o Trimesral
= b LT Gstin | Novpla | Contre | Loz /o e epeniencs progama | B rimestl
Subdirectora e
én Corporatva-
sac
i porcentaj de avance en  jecucén de os planes s Porcentae de avance en la ejecucion de las
34 |Porcentale de actividades realizadas del PINAR LR s b P Gestion | Noaplia | Creciente [actividades programadas del PINAR | No. Actividades|  Eficacia Trimestral
- programscas del PNAR)* 100%
i porcentaj degecucion presupuestal 30 de . (Valor de compromisos | Presupuest total signado 3
35| Porcontaje Da Elecuclon Prosupuestal B[ e Geston | Noaplea | Credente | Vel e compromios Presupueso ot ficenca | Trmestal
s magnitud el iimo vlor que corrsponde 1 PACK,
fue reprogramado conorentacion de a SDA porloque o 4 e s e e G
Gester % deavance bijodel 2o rimeste e 13 % 2 9% en umaloria de avance de los Planes de Gesion
s [Porcentae de mance del Plan de Cestlin) ;, gpy g Geson | Nosplca | Creciente | Ambietal ciecutados  Sumatora del porcentaje de|  Efcaca | Trimestal
Amiblental de L entidad ol Sertimestre
avance programado de cada uno de os planes) * 00%
(Nimerottal de precios contabilzads en (s estados
9 |ln propiedad MmobMlaria del Disrto con|  9L62% Gesion | Nosplca | Crecente[fnanier / Nimero toal de predis regisados en|  Efcaca | Trimestal
valoracidn contable. SIDEP 201+ 100%
. 13 0CI ha dada cumplimianto siricto  su Plan .
12 Braluaciény TR . (N de auditorss fectuadss / N total de audtorias
Y sp |Potcentale de cumplinienta del Plan Anual de| ;0 poy Anual de Auditrias 2023 concorte tercer | Geston | 100% | Constante | ! faca | Trimestal
SRR Cortrlntermo - OCI Audhortas proyectadas n el PAA pra  vigencia)* 100%
tlemests,
13, Verificacion
A emy JefeOfcnasesora | g |Monltorea 2 las acclones del plan de| g0 000 coton | Noaptcs | Constante |3 eporar Accionescreadas denvo el splicatio M| mestat
qoran g X » o fechs do vencniento o o perido s reportar
Continuo fo0%
EVR SIS MRSy Jefe Oficina Control Porcentae de avance de los pracesos (Namero de quejas tramitadas: Sumatoria de quejas|
® 100% Gesion | Nowplca | Crecente faca | Mensual

Disciplinario

Disciplinario Interno -
oc

disclplinarios que cursan en sl DADEP

tramitadas / Total quejs recbidas) X 100%

85,03%




