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1. INTRODUCCION

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, es una Entidad
Publica Distrital, que para el desarrollo de sus actividades requiere del desplazamiento de
algunos de sus colaboradores es por ello que contribuye con el cumplimiento normativo y
buscando prevenir siniestros viales, reducir las muertes y disminuir el riesgo de lesiones o dafios
derivados de los siniestros viales, que puedan afectar el medio ambiente y la integridad fisica,
mental, social de todas las personas que intervienen en los diversos procesos misionales o de
soporte de la Entidad, la comunidad en general y el medio ambiente.

Que, consecuente con el cumplimiento de la normativa legal vigente y del compromiso de
apoyar la obtencion de los objetivos del Estado en materia de seguridad vial, da inicio a la
elaboracion e implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial al interior de la entidad,
atendiendo los lineamientos, directrices enmarcados y definidos en la Resolucion Nacional
40595 DE 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacion y
verificacion de los planes estratégicos de seguridad vial y se dictan otras disposiciones”, que
por la razon expuesta anteriormente, el presente acto administrativo contiene los lineamientos
que permitan prevenir, controlar y disminuir todo tipo de riesgo de los servidores publicos,
contratistas, actores de la via, facilitando la gestion de la organizacion al definir las areas
involucradas, los responsables y los mecanismos de sequimiento en funcion del cumplimiento
de la normatividad vigente.
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2. ELEMENTOS ESTRATEGICOS
2.1, Mision

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en Bogota, por medio de una eficaz defensa
del espacio publico, de una optima administracion del patrimonio inmobiliario de la ciudad y
de la construccion de una nueva cultura del espacio publico, que garantice su uso y disfrute
colectivo y estimule la participacion comunitaria.

2.2.  \Vision

En 2024, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico sera una entidad
reconocida a nivel distrital y nacional como lider en la proteccion integral del espacio publico
y del patrimonio inmobiliario distrital, la gestidon del conocimiento urbanistico de los bienes de
uso publico y fiscales del nivel central de Bogota, y por promover la participacion ciudadana,
la corresponsabilidad y la coordinacion interinstitucional.

2.3.  Objetivos Estratégicos

v' Contribuir al incremento del uso, goce y disfrute del patrimonio inmobiliario distrital y el
espacio publico, con acceso universal a la ciudadania.

v Aumentar la oferta cuantitativa, cualitativa y la equidad territorial del patrimonio
inmobiliario distrital y el espacio publico.

v Mejorar la coordinaciéon interinstitucional con todas las entidades que tienen
competencia en materia de espacio publico, asi como la comunicacion con los grupos
de interés y de valor.

v Fortalecer la capacidad institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, bajo los enfoques de una gestion orientada a resultados, la eficiencia en el
manejo de recursos, la transparencia, el gobierno abierto y la participacion de los grupos
de interés.
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2.4. Estrategias

v' Cultura Ciudadana: Promover la corresponsabilidad y los cambios de habitos de
convivencia de la ciudadania, a partir del reconocimiento del valor de las normas y la
autorregulacion individual y colectiva para la defensa del espacio publico.

v' Alianza publica, privada y comunitaria: Implementar de forma eficaz instrumentos para la
Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital y la sostenibilidad del espacio
publico, en cooperacion con actores gubernamentales, privados y sociales.

v' Gestidn del conocimiento: Implementar un sistema de informacion interoperable para la
planeacion, disefio y generacion de espacio publico, el mejoramiento en la toma de
decisiones y la generaciéon de valor agregado en la informacion producida.

v' Madurez tecnoldgica: Transformar a las tecnologias de la informacion en un aliado
estratégico en el logro de los objetivos de la Entidad, a través de la implementacion de
esquemas de gobernabilidad.

v' Fortalecimiento de la Gestion juridica: Fortalecer la defensa juridica del patrimonio
inmobiliario del distrito, con eficacia en la prevencion del dafio antijuridico, eficiencia en
los procesos y procedimientos y mejoramiento continuo en la gestion del conocimiento
juridico.

v' Gestion social: Articular integralmente los mecanismos que promueven la participacion,
el control social, la inclusion y la vinculacion efectiva de los diferentes actores para el
mejoramiento de la gestion institucional y el logro de los objetivos misionales.

v Innovacién administrativa: Promover el analisis de problemas administrativos,
aprovechando la inteligencia colectiva para la generacion de valor agregado y la mejora
continua en el manejo de recursos institucionales.

Articulacion con el Contexto Estratégico

Contar con un modelo institucional moderno y flexible
Objetivo estratégico al que aporta con capacidad de atender en forma agil y oportuna los
requerimientos de la normatividad vigente.

El presente plan aporta a las siguientes politicas del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG:
Gestion y Desemperfio Institucional —
MIPG e Politica de Gestion Estratégica del Talento
Humano.
v Politica de Integridad.

Tabla 1.Articulacion con el contexto estratégico
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Politicas del Sistema de Gestion

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico trabajando por la
satisfaccion de sus usuarios y partes interesadas y cumpliendo los requisitos legales y
organizacionales aplica las 19 politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
las cuales se presentan a continuacion:

Dimension MIPG No. Politicas de Ggstlo_n y Desempefio _ Depender_]s:la lider de !q
Institucional implementacion de la Politica
1 Gestion Estratégica Del Talento Humano | Subdireccion de Gestion Corporativa
1. Talento Humano
2 Integridad Subdireccion de Gestion Corporativa
3 Planeacién Institucional Oficina Asesora de Planeacion
2. Direccionamiento o - .
Estratégico y Planeacion 4 Compras y Contratacién Publica Oficina Juridica
5 Gestion I?re_supuestal y Eficiencia del Subdireccion de Gestion Corporativa
Gasto Publico
6 Fortalecimiento Organizacional y Oficina Asesora de Planeacion y
Simplificacién de Procesos Subdireccién de Gestién Corporativa
. . Oficina de Tecnologia de la Informacién
7 Gobierno Digital y las Comunicaciones
. . Oficina de Tecnologia de la Informacion
8 Seguridad Digital y las Comunicaciones
3. Gesti6n con Valores para 9 Defensa Juridica Oficina Juridica
Resultados 10 Mejora Normativa Oficina Juridica
11 Servicio al Ciudadano Subdireccion de Gestion Corporativa
12 Racionalizacién de Tramites Subdireccion de Gestién Corporativa
13 Participacion Ciudadana en la Gestion Oficina Asesora de Planeacién y
Publica Subdireccion de Gestion Corporativa
Componente | Gestion Ambiental (Componente) Subdireccion de Gestion Corporativa
4. Evaluacion de Resultados 14 Segwmlerlto Y Eyalgauon del Oficina Asesora de Planeacion
Desempeiio Institucional
15 Gestlo_n, Documental (Politica de Archivos Subdireccion de Gestion Corporativa
y Gestion Documental)
5. Inforr_nac!c:)n y 16 Transparencia, Acceso a la Informacion Oficina Asesora de Planeacion y
Comunicacion Publica y Lucha Contra la Corrupcion Subdireccién de Gestién Corporativa
17 Gestion de la informacién estadistica Oficina de Te_zcno_logla de la Informacién
y las Comunicaciones
6. Gestion del Conocimiento 18 Gestion del Conocimiento y la Oficina Asesora de Planeacién y
y la Innovacién Innovacion Subdireccion de Gestion Corporativa
7. Control Interno 19 Control Interno Oficina Asesora de Planeacion

Proceso: Gestion del Talento Humano
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2.6. Estructura Funcional

Para el desarrollo de la misionalidad de la Entidad y el cumplimiento de sus competencias,
mediante Decreto Numero 138 del 22 de abril de 2002 se modifico la estructura organizacional
del DADEP; posteriormente modificado parcialmente por los Decretos Distritales 092 de 2006,
y el Decreto 369 de 2008.

En el 2022, consecuente con el estudio técnico de redisefio institucional, se modifico la
estructura organizacional con el fin de actualizar y optimizar el desarrollo de las funciones a
cargo de las diferentes dependencias que integran el DADEP, asi como para dar cumplimiento
a la ley 1952 de 2019 modificada por la ley 2094 de 2021, respecto a la creacion de la Oficina
de Control Disciplinario Interno.

Es asi, como el DADEP cuenta con una estructura organizacional y funciones, fundamentada
en criterios que persiguen la integridad de los procesos a cargo de la Entidad, a través de una
estructura plana y flexible, con un enfoque gerencial y coordinado como se observa en el
siguiente organigrama:

Oficinade Control N
memo | Direccion Asesorde Despacho | | Asesorde Despacho
Subdireccion Subdireccion de Subdireccion
Inmobiliariay del Registro Inmobiliariay del
Espacio Piiblico Inmobiliario Espacio Piblico
! ; - . Oficina Tecnologias Oficina Control
Oficina l}ses.ora de 0f|c|naAses.tI)ra de OficinaJuridica de la Informaciony Disciplinario
Comunicaciones Planeacion Jas Comunicaciones Intero
Asesora Subdireccion | | Asesora Subdireccion
- - . Defensorade la
Gestion Inmobiliaria de Registro . ,
o - ciudadania
y del Espacio Publico Inmobiliario
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Mapa de Procesos

Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, cuenta
con 14 procesos para el logro de sus objetivos misionales, inventario que se presenta en la

siguiente tabla:

Procesos institucionales
Direccionamiento Estratégico.
Procesos relativos al establecimiento de
., . , oliticas y estrategias, objetivos, provision de
- Atencion a la Ciudadania p 1Sy € g ) P
Estratégicos 3 comunicacién, aseguramiento de la
disponibilidad de recursos necesarios y
Administracién y Gestion del Observatorio y la revisién por la Direccién.
Politica de Espacio Publico de Bogota
Inventario General del Espacio Publico y Bienes
Fiscales.
Procesos que proporcionan el resultado
Misionales 3 Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital. | Prévisto por la Entidad en cumplimiento de su
objeto social.
Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.
Gestion de la Tecnologia y la Informacién
Gestion Juridica.
Procesos para la provision de los recursos
Soporte 5 Gestién Documental. necesarios en los procesos, estratégicos,
misionales, de medicién, andlisis y mejora.
Gestion de Recursos.
Gestion del Talento Humano.
Control Interno Disciplinario
Verificacion y 3 Verificacién y Mejoramiento Continuo. Procesos para la verificacién y mejora
Mejora . continua de la entidad.
Evaluacién y Control.

Tabla 3. Mapa de procesos

El diagrama del mapa de procesos es el siguiente:
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@ Procesos Estratégicos 4 / Procesos Misionales

p Procesos de
Verificacién y Mejora

Entradas

Demandas, necesidades

Salidas
Generacién de valor
pablico

UN LGAR V
Como

EL HOGAR

DEFENSORIA DEL
- | ESPACIO PUBLICO BOGOT,\

Procesos de Soporte

llustracion 2. Mapa de procesos

2.8.  Procesosy procedimientos

Al interior de la Entidad, se desarrollan las actividades requeridas para el cumplimiento de sus
objetivos, tomando como enfoque y prioridad fundamental, al ciudadano como el eje
fundamental de la gestion, ejecutando los procedimientos que se indican a continuacion:

Proceso Procedimiento

Procedimiento Planeacion y Gestion Institucional

Procedimiento Control de documentos

Procedimiento Identificacién y evaluacidn de requisitos legales

Procedimiento Participacién Ciudadana-Rendicién de Cuentas

Direccionamiento Estratégico Procedimiento Planificacion Operativa

Procedimiento Comunicaciones Internas

Procedimiento Comunicaciones Externas

Procedimiento Redes Sociales

Procedimiento Gestion del Conocimiento y la Innovacién

Atencidn a la ciudadania Procedimiento atencién a la ciudadania

Procedimiento Investigacion, gestién, desarrollo tecnolégico e innovacién

Administracion y gestion observatorio y politica del [procedimiento Divulgacién e intercambio de informacién

espacio piiblico de Bogota Procedimiento Gestién de la politica distrital de espacio publico

Procedimiento Consolidacién del Inventario General de Espacio Publico y Bienes
Inventario General del Espacio Piblico y Bienes Fiscales

Fiscales. Procedimiento cambio de uso de las zonas o bienes de uso publico

Consolidacién del inventario general de espacio publico: componente saneamiento

Procedimiento Administracién de Bienes Publicos y Fiscales del Nivel Central

Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital| Procedimiento Control administrativo del inventario general de espacio publico y
bienes fiscales
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Proceso

Procedimiento

Procedimiento de conformacién, funcionamiento y control de los distritos especiales
de mejoramiento y entidad sectorial - DEMOS

Procedimiento de saneamiento de documentos de entrega

Procedimiento Concepto previo de la conveniencia técnica y juridica de la aceptacién
de bienes inmuebles ofrecidos a titulo de dacién de pago

Procedimiento Administracion Directa

Procedimiento Acciones administrativas de contribucién por valorizacién

Procedimiento Exencién y/o exclusién del impuesto predial

Procedimiento Tramite de asociaciones publico privadas - APP

Procedimiento Enajenacién de Bienes Fiscales

Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Procedimiento Defensa Preventiva y Persuasiva

Procedimiento Defensa Administrativa

Procedimiento Espacio Publico Resiliente

Procedimiento pedagogia del espacio ptbico

Gestion de la Informacion y la Tecnologia.

Procedimiento Mantenimiento y Soporte de la Infraestructura Tecnolégica

Procedimiento Seguridad de la Informacién

Procedimiento Sistemas de Informacion

Procedimiento Activos de informacion

Procedimiento Creacion de usuarios

Procedimiento Gestionar proyectos

Procedimiento Gestionar la Configuracién

Procedimiento Gestionar la identificacion y construccién de soluciones

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Asegurar la entrega de beneficios

Procedimiento Asegurar la optimizacién del riesgo

Procedimiento Asegurar la optimizacién de recursos EDM04

Procedimiento Asegurar la optimizacién de recursos EDM05

Procedimiento Gestionar los acuerdos de servicio

Procedimiento Gestionar la seguridad

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Gestionar la aceptacion del cambio

Procedimiento Gestionar los activos

Procedimiento Gestionar el Entorno

Procedimiento Supervisar la infraestructura TI

Procedimiento Gestionar la operacion de servicios externos de TI

Procedimiento Ejecucién de las Actividades Operativas Servicios TI

Procedimiento Gestionar Operaciones

Procedimiento Gestionar Incidentes de Seguridad de la Informaciéon

Procedimiento Gestionar Problemas

Proceso: Gestion del Talento Humano
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Proceso

Procedimiento

Gestion Juridica

Procedimiento Emision de Conceptos

Procedimiento Actos Administrativos

Procedimiento Comité de Conciliacion

Procedimiento Defensa Judicial

Gestion de los Recursos.

Procedimiento Adquisicion y Administracién de Bienes y Servicios

Procedimiento Reconocimiento Contable del PID en aplicacién del marco normativo
contable para entidades de gobierno

Procedimiento Control Operacional, Seguimiento y Medicién

Procedimiento Identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales

Procedimiento Matriz identificacién de aspectos y valoracién de impactos
ambientales - MIAVIA

Procedimiento Reconocimiento contable de las cuentas por cobrar y deterioro de
cartera

Procedimiento Cobro Persuasivo

Procedimiento cumplimiento de providencias judiciales y de acuerdos derivados de
la aplicacion de un mecanismo alternativo de solucién de conflictos - MASC

Gestion Documental

Procedimiento Archivo de Documentos

Procedimiento Control de Registros

Gestion del Talento Humano

Procedimiento Vinculacién y Administracién del Servidor Publico.

Procedimiento Investigacién de Incidentes y Accidentes de Trabajo.

Procedimiento Inspecciones Planeadas

Procedimiento Evaluaciones médicas ocupacionales

Procedimiento Registros y estadisticas SST

Procedimiento Gestién del cambio

Procedimiento de Gestion de Actos y Condiciones Inseguras

Procedimiento Teletrabajo

Verificacién y Mejoramiento Continuo

Procedimiento Planes de mejoramiento

Procedimiento Administracién de riesgos

Evaluacién y Control

Procedimiento Auditoria Interna

Procedimiento Planeacidn, elaboracion y seguimiento del plan anual de auditoria

Procedimiento Plan de mejora auditoria

Tabla 4. Procesos y procedimientos

Generalidades del Programa
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3. Objetivos del Programa

Implementar acciones que permitan mitigar las consecuencias por exceder la jornada
laboral

3.2. Meta

Lograr que los servidores o contratistas que desempefian el rol de conductor para el DADEP
adopten conductas responsables en las vias.

3.3.  Alcance del plan
La ejecucion del presente programa aplica para los servidores o contratistas que realizan

desplazamientos laborales para el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico.

3.4. Duracion

El presente programa sera actualizado de acuerdo con la normatividad vigente.

3.5. Linea base

De acuerdo a la resolucion 40595 de 2022 paso 8, se establecen programas de gestion para
manejar los riesgos establecidos en la matriz de riesgos viales por actor vial.

3.6. Responsable

v' La Subdireccion de Gestion Corporativa es responsable de garantizar el cumplimiento
del presente programa.

v' El Proceso de Talento Humano, es el responsable de la administracion, divulgacion,
control, seguimiento y evaluacion del programa, asi como de la realizacion de las
actividades establecidas.

v' Los servidores publicos y contratistas del DADEP, deben conocer, cumplir con el
programa y participar en las actividades establecidas.

v" La ARL puede brindar soporte y asesoria para el programa, asi como difundir las
herramientas de prevencion establecidas por el Ministerio Trabajo.
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3.7.  Factor de desempefio

Promover el cumplimiento de la jornada laboral.

4. Actividades del Plan

Para el desarrollo de este programa se realizara:
v' una capacitacion a relacionada con la fatiga, segun lo programado en el cronograma
de formacion.
v'se haran pausas activas con el fin de evitar que los conductores estén cansados durante
la conduccion.
Charla sobre habitos de suefio.
Verificar mensualmente si hubo algun exceso en la jornada laboral.

AN

5. INDICADORES

Para hacer el seguimiento del presente plan se mediran los siguientes indicadores con una
frecuencia semestral, bajo el sequimiento del area de Talento Humano Subsistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo:

No.de actividades ejecutadas

%C limiento de actividad 100
% Cumplimiento de actividades No.de actividades programadas x

No. de excesos en la jornada diaria de trabajo de los conductores

0 .
% exceso jornada laboral Sumatoria total de dias trabajados por todos los conductores x 100

que realizan desplazamiantos laborales

6. Recursos
Los recursos para la ejecucion del presente programa se realizaran con recursos propios, por
gestion apoyados por la ARL, SG SST y EPS entre otros.

7. Procedimiento en caso de incumplimiento del programa

Se tendra en cuenta lo que tenga establecido la entidad en su manual de Seguridad y Salud
en el Trabajo, las normas de caracter disciplinario y las que apliquen para estos casos.

8. Normatividad

Proceso: Gestion del Talento Humano Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano



Gestion del Talento Humano

A continuacion, se mencionara el marco normativo que aplica para fatiga.

v' Ley 1503 de 2011 y Decreto 2851 de 2013: Por el cual se promueve la formacion de
habitos, comportamientos y conductas seguras en la via.

v' Resolucion 40595 de 2022: Por la cual se adopta la metodologia para el disefio,
implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan
otras disposiciones.

AP
Proyectd: Nury Enith Cruz Sosa Profesional contratista de la Subdireccion de Gestién Corporativad_ -+
Revisd:  Julio Acosta Monroy Profesional Universitario de la Subdireccion de GestiénT@Q,t;@rativa
s
Aprobd: Diana Maria Camargo Pulido — subdirectora de Gestion Corporativa
Lina Maria Hernandez Acosta -Lina Maria Hernandez Acosta
Coédigo: 40013515
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